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CONVENZIONE ENTE GESTORE 

ALLEGATO H

ALLEGATO H :

Struttura dell’offerta

L’offerta economicamente più vantaggiosa sarà determinata sulla base dei seguenti elementi:

1. Qualità dell’offerta (QS)

2. Offerta economica per i servizi a canone (P)

3. Ribasso sull’elenco prezzi (S)

Il documento contenente l’offerta dovrà articolarsi secondo quanto successivamente espresso:

1. Qualità dell’offerta (QS):
A) QUALITA’ DEL SERVIZIO OFFERTO (QSO):

A1.
Organizzazione del servizio (OS)

Il Concorrente dovrà descrivere l’organizzazione che intende darsi nel rispetto delle specifiche indicate nel capitolato, definendo nel dettaglio:

1) Risorse umane: dovranno essere fornite indicazioni del numero e dell’organigramma di risorse che si intendono impiegare, suddivise per servizio, corredando la documentazione con le qualifiche professionali ed i Curricula dei singoli addetti.

2) Responsabili: dovranno essere fornite indicazioni sulle risorse che si intendono impiegare negli specifici ruoli di “responsabile sicurezza”, “____________________” e “_______________”

A2.
Tecniche ed attrezzature per i servizi (T)

Nell’offerta dovrà essere indicata la tipologia di macchinari ed attrezzature che saranno impiegati nell’espletamento del servizio.

B) PROPOSTE MIGLIORATIVE (PM)

Il concorrente dovrà dettagliare in sede di offerta, relativamente al servizio di pulizia ed igiene ambientale, in apposito allegato G.4., delle frequenze migliorative rispetto a quelle minime proposte ed il monte ore ipotizzato per l’espletamento delle due soluzioni alternative.

C) REFERENZE (RE) 

Il concorrente dovrà dettagliare in sede di offerta le proprie referenze specifiche e generali relative all’attività in oggetto. Sarà cura della Commissione aggiudicante determinare un punteggio al curriculum presentato secondo quanto indicato nel successivo paragrafo “calcolo di QS”.

2. Offerta economica per i servizi a canone (P) 
Il Concorrente deve formulare la propria offerta economica relativamente ai compensi per i servizi a canone, così come definiti nella presente Convenzione (articolo 6).

In particolare il Concorrente dovrà indicare in Allegato G.1. la propria offerta per ciascuno dei servizi elencati, specificando per ciascuno di essi la quota giornaliera relativa a:

· Totale canone

· Quota del canone per la fornitura dei pasti come definiti nell’Allegato D

· Quota del canone per la pulizia dei MQ coperti;

· Quota del canone per la pulizia dei MQ scoperti;

· Quota del canone per il “servizio di assistenza generica alla persona” così come definito all’Articolo 3 della presente Convenzione;

· Quota del canone per “servizio di gestione amministrativa” così come definito all’Articolo 3 della presente Convenzione;

· Quota del canone per “servizio di assistenza sanitaria” così come definito all’Articolo 3 della presente Convenzione.

3. Ribasso sull’elenco prezzi (S)
Il Concorrente dovrà formulare, in Allegato G.2., la sua offerta di ribasso sull’Elenco Prezzi, indicando per ogni fornitura il prezzo che intende mantenere, salvo eventuali successive modifiche da concordarsi tra le parti, nel corso dell’esecuzione del servizio.

Calcolo dei punteggi

A ciascuna offerta verrà attribuita una valutazione complessiva calcolata con la seguente formula:

K = QS + P + S

dove K è riferito al punteggio massimo attribuibile pari a 100 e:

· Qualità dell’offerta (QS)





45 di cui:

QSO







23 punti

PM








2 punti

RE








20 punti

· Offerta economica per i servizi a forfait (P)



50

· Ribasso sull’elenco prezzi (S)





5 

· Calcolo di QS

Per il calcolo di QS saranno utilizzati le seguenti determinanti del punteggio effettivo:

Calcolo di QSO

Relativamente ai presidi richiesti (allegato A1), nel caso di messa a disposizione di una persona in più rispetto a quanto richiesto l’Amministrazione assegnerà 0,3 punti, due persone 0,5, tre persone 0,7 punti, quattro o più persone 1 punto. Nel caso di messa a disposizione di una radio trasmittente in più rispetto a quanto richiesto l’Amm.ne assegnerà 0,1 punto per una radio, 0,2 punti per due radio, 0,3 punti per tre radio, 0,5 punti per quattro o più radio. Nel caso di messa a disposizione di mezzi di servizio in più si procede per l’assegnazione del punteggio come per le radio.

Relativamente ai presidi richiesti (allegato A2) si assegna 0,5 punti per un infermiere in più e 0,8 punti per due o più infermieri in più; 3 punti per la garanzia del presidio medico giornaliero (h24) per ciascuna delle due classi ove l’offerta minima è prevista fino a 50 e da 50 a 150 ospiti (6h e 8h); 0,15 punti per ogni ora in più nella classe fino a 50 ospiti e 0,18 per ogni ora in più nella classe fra 50 e 150 ospiti; 3 punti per la garanzia del servizio di ambulanza h24 per ciascuna delle tre classi per il quale tale servizio non è richiesto (fino a 300 posti). 
Relativamente al servizio di intermediazione linguistica e culturale e a quello di assistenza sociale e psicologica (allegato A3) si assegneranno 0,1 punti per ogni ora settimanale in più rispetto allo standard minimo richieste. 

I sopra citati termini di punteggio si intendono cumulativi fino al raggiungimento di un massimo di 25 punti.

Calcolo di PM

Il concorrente dovrà dettagliare in sede di offerta, relativamente al servizio di pulizia ed igiene ambientale, in apposito allegato G.3., le frequenze alternative rispetto a quelle minime proposte ed il monte ore ipotizzato per l’espletamento delle due soluzioni alternative. 

La commissione valutante assegnerà 2 punti in caso di proposte migliorative, intendendo come migliorative” le frequenze incrementali rispetto a quelle proposte, 0 punti negli altri casi.

Calcolo di RE

Il concorrente dovrà dettagliare in sede di offerta, relativamente al servizio di pulizia ed igiene ambientale, in apposito allegato G.4., delle frequenze migliorative rispetto a quelle minime proposte ed il monte ore ipotizzato per l’espletamento delle due soluzioni alternative. La commissione valutante assegnerà un punteggio variabile da 0 a 20 punti a seconda delle qualifiche presentate da ogni singolo concorrente.

· Calcolo di P 

P = 50 x (1-( P off - P min)/ P min)

dove:

P min è uguale al prezzo più basso di tutte le offerte presentate dai diversi concorrenti sul canone P (Allegato G.1.).

P off è uguale al prezzo dell’offerta in esame (Allegato G.1.).

· Calcolo di S 

S = 5 x (Roff / Rmax)
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dove:

Rmax è uguale al ribasso percentuale più alto di tutte le offerte presentate dai diversi concorrenti sull’elenco prezzi per forniture (Allegato G.2.).

Roff è uguale al ribasso percentuale in esame sull’elenco prezzi per forniture (Allegato G.2.).

Il ribasso offerto dovrà essere positivo e diverso da 0 (zero).
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