KALLE
LASN

PICCOLA BIBLIOTECA OSCAR MONDADORT (D

Culture Jam

Manuale di resistenza
del consumatore globale




In queste pagine coraggiose, scritte alla fine degli an-
ni Novanta e sempre di grande attualita, Kalle Lasn
invita i cittadini dell’Occidente globalizzato, massifi-
cato e mercificato a mutare rotta. E indica anche il
modo concreto per cambiareil mondo in cui viviamo:
agire sul sistema dell'informazione, sulla gestione
delle televisioni e delle industrie dell'alimentazione,
della moda, dell'auto, della musica, dello sport, della
cultura. Distruggendoil modello del consumismo, gli
idoli della pubblicita e dei marchi, Culture Jam affron-
ta argomenti sempre piu vivi nella coscienza dei citta-
dini, e ci dimostra come ciascuno di noi possa orga-
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Kalle Lasn, di origini estoni, € il fondatore della rivi-
sta «Adbusters» e della Adbuster Media Foundation,
associazione che allestisce campagne per rivendica-
re la liberta di comunicazione e combattere la mani-
polazione e I'eccesso dei consumi. Ha fondato anche
l'agenzia di comunicazione Powershift e il Culture
Jammer Network. Ha organizzato varie manifestazio-
ni fra cui il “Buy Nothing Day" e la "TV Turnoff Week".

Vive e lavora a Vancouver.
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Culture Jam

Allamiaamata mamma, Leida Lasn,
eaMasako Lasn, miacompagnadi vita,
ai miel maestri Kristjan Lasn,

Fritz Schumacher, Marshall McLuhan,
Guy Debord,

a miei amici Ron Coxhead, Bill Schmalz,
Gaoff Rogers, Hideo 1so, Doug Tompkins,
Tadao e Hanae Tominaga,

ea mioodiato nemico, la Philip MorrisIne.,
che promettodi colpire amorte.
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Questo libro ¢ stato scritto nell'arco di due anni, grazie all'intensa
collaborazionecon il mio amico Bruce Grierson. Senzala sua perse-
veranza e la sua magica abilita espressiva, non avrebbe mai vi-
stolaluce.

JamesMacKinnon e intervenuto nella seconda parte della stesura,
con unaréfficadidee brillanti.

Ingrid Richardsone Katherine Dodds sono stati i miei due guru spi-
rituali. Ryan Bigge e Paul Shoebridge hanno contribuitoatenereil la-
voroin carreggiata.

Allan Casey, Cat Simril, Charles Dobson, Sid Téfler, Jurgen Hesse,
Jonathon Priddle, John Mraz, Kyle Frederiksen, Hilary Keever e
Jordan Reevessono intervenuti nelle varie stesure.

Joann Davisli haripuliti dalle parolacce.
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Introduzione

Culture Jamming!

I1libro che avete fra le mani porta un messaggio che sulle
prime vi lascera perplessi. Questo messaggio & possamo
cambiare il mondo. Di questi tempi fare una promessasimile
puod sembrareazzardato, perchérischiadi suonarecomeuna
di quelle banalita dd tipo: "'risvegliamo il gigante che dor-
me", "'volereé potere”, "un lungo viaggio comincia con un
s0lo passo™, e codl via.

Ma questa & la verita. Facciamo sul serio. Ci chiamano
Culture Jammer2? e Silamo una vasta rete globale di attivisti
che vogliono proporsi comele truppe d'assalto di uno dei
pitt importanti movimenti sociali del prossimo ventennio.
Vogliamo rovesciarele attuali strutture di potere e apportare
dei cambiamenti basilari al modo in cui vivremo nel Ventu-
nesimo Secolo. Crediamo che la nostra rivoluzioneculturale
diventera |'equivalente contemporaneo di cio che la batta-
gliaper i diritti civili & stata per gli anni Sessanta, il femmini-
sMo per i Settanta, |'attivismo ambientalistaper gli Ottanta.
Essa cambierail nostro modo di vivere e di pensare. Cam-
bierail flusso dell'informazione, il modo in cui leistituzioni
esercitano il loro potere e in cui le televisioni sono gestite.
Cambierail modoin cui leindustriealimentari, della moda,
delleautomobili, dello sport, della musicae dellaculturain
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genere sono organizzate. Soprattutto, cambierail rapporto
tralagente ei mezzi di comunicazione di massa, e il modo
in cui i significati sono veicoleti all'interno della nostra so-
cietd

Lanostra é unatribu in cui confluisconoelementi di pro-
venienza diversa. Tradi noi si contano persone che arriva-
no dalla rinata sinistra cosi come attivisti Verdi, o fonda-
mentalisti cristiani (ai quali non piacecio chelatelevisione
sta facendo ai propri figli. Vi sono anarchici punk, docenti
di comunicazione, pubblicitari di altolivello in cercadi una
nuova direzione di vita. Molti di noi sono militanti storici
che nel bel mezzo dellalotta si sono ritrovati, spiritualmen-
te parlando, con le spalle a muro. I1femminismosi erain-
fiacchito, il movimento ambientalista aveva perso il pro-
prio slancio e la sinistra non era piu in grado di accendere
gli animi. La contestazione giovanile stava diventando
sempre piu simile a una farsa manipolata dalla Nike. Era
vamo perdulti.

Poi ¢ & venuta un'idea. Forse, sefossmoriusciti afar coz-
zarel'uno conl'altro questi vari gruppi e aridisegnarelefor-
zeframmentariedellediverseidentita politichein un nuovo,
rafforzato movimento, saremmao potuti ritornarea vincere.

Non é stata una mossa pianificata. Ognuno di noi, amodo
suo, ha avuto il personale risveglio politico, attraverso una
seriedi "illuminazioni" sulla propria identitae sul modo in
cui stavano andando le cose nel mondo. Per alcuni s é trat-
tato di veree proprie, potentissimeepifanielaiche. A volteil
pretesto e stato qual cosa che avevamo udito o letto, in cui
eravamo incappati milioni di volte. Altre, si é trattato di cose
che pensavamo di conoscere e che improvvisamente abbia
mo imparato a sentire. Queste verita ¢i hanno scosso nel
profondo; non esagero se dico che hanno cambiato le nostre
vite. Mi piacerebbe, ora, condividere con voi acune delle
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considerazioni ale quali sono giunto nel corso di questi ulti-
mi dieci anni.

L'America non & piti una nazione. E un marchiode valoredi mi-
gliaiadi miliardi di dollari. L marchio" America*' non & in so-
stanza, diverso da McDonald’s, Marlboro o General Motors.
Viene"venduto™ non solo ai cittadini degli Stati Uniti, maa
tutti i consumatori del mondo, e ha come parole chiave con-
cetti quali "possihilita’, "democrazia' e "libertd’. Ma, come
accade per le sigarette, spacciateper simboli di vitalitaeribd-
lione giovanile, la realta dell’America ¢ molto diversa dalla
sua immagine commerciale. L'Americd” & stata corrotta fino
dl'osso dall'operato delle corporation.3 | suoi uomini di gover-
no, liberamente €l etti, sono costretti ainchinars di fronte al
poteredellegrandi societadi capitali per riuscirea mantenere
la propria posizione. Un senso collettivod'impotenza e disil-
lusione si sta diffondendo sempre piti ed & subentrata la
profondaconsapevolezzadi esserestati ingannati.

La cultura americana non ¢ piiz patrimonio della gente. Un
tempoil nostro passato eratramandato di generazionein ge-
nerazione dai genitori, dai parenti, dagli insegnanti. Oggi &
patrimoniodi un gruppo di corporation, che hanno a tempo
stesso "qualcosa da raccontare e qualcosa da vendere” .4
Marchi, prodotti, mode, celebrita, divertimenti - tutto quel
che cogtituisceil contorno della produzione di cultura é di-
ventato stesso cultura. 11 nostro ruolo principaleé quel-
lo di osservare, ascoltaree, quindi, sulla base di cid che ab-
biamo vistoe udito, di comprare.

Nell’ America™ di oggi non é piir posshbilevivereuna vita liberae
autentica. Siamo continuamente manipolati nella maniera pit
insidiosa. Le nostreemozioni, lanostra personalita, i nostri var
lori fondamentali sono presi d'assedio daforzeculturali e me-
diatiche troppocomplesseda decifrare. Lamaggior partedegli
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americani vive una vita schematizzata: dormire, mangiare,
guidare I'automobile, lavorare, guardare la televisionee poi
dormiredi nuovo. Dubitochein unsimileciclo rimanganopiu
di una manciata di minuti di vita liberae autentica. Noi $ess
damp stati marchiati. Lo spiritodi contraddizioneeil fiero senso
d'indipendenza dell'uomo sonostati imbrigliati come mai pri-
mad'ora. S e diffusaunacultura "daspilletteconloamile’. Ci
vestiamoall'ultirna moda, guidiamole migliori automobili sul
mercato, riflettiamo un’immagine d'incredibile opulenza: sa
mo bellagente chevivela propriavitaa massmo. Ma sotto
questa facciata esiste una redta cos tremendadafar rizzarei
capelli in testa agli amici delle nazioni in via di sviluppo che
ogni tanto vengono avisitare il nostro Paese. Ess si agpettano
un’America fantastica, cosi come viene dipintadalatdeviso-
nee, invece, s trovano dinanzi un orrendo spettacolo di con-
trasti e contraddizioni.

Le nostre comunicazioni di massa costituiscono una sorta di
"soma" huxleiano.5 Non esiste narcotico pitt potenteal mondo
della garanzia di appartenenza. Eil modo miglioreper otte-
nere quest'appartenenza consiste nell'uniformarsi alle nor-
me dettate dall'’America. Di conseguenzaun senso distorto
del bello simpadronisce dell'immaginazione dei nostri
bambini. A dettare legge nella nostra cultura subentra un'e-
ticadei consumi altamente manipolatoria. Essere cod é di-
ventato un imperativo categorico. Bellezza e ricchezzadevo-
no poter essere accessibili sempre e facilmente. Le si puo
trovaredappertutto (pagando il giusto prezzo), ma provoca-
no una forte assuefazione ed effetti di breve durata. Se un
giorno si vuole tanto, il giorno dopo sicuramentes vorrail
doppio, o quasi.

Il concettoamericanodi "cool™ é diventato un'epidemia globale
La sterile monocultura americana sta sostituendo a poco a
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poco interi capitoli di storia, intere comunita, tradizioni, na-
zioni.

Quando vivevo in Giappone, durante il periodo di piit
acuta transizione verso lo stile di vita occidentale, sono ri-
masto sconcertato dallavelocitae dalla violenza con le quali
il modello americano stava prendendo piede. Una cultura
con migliaiadi anni di storiaallespalle é stata spazzata via
nell'arco di un paio di generazioni. Improvvisamente, le ra-
gazzinefuori dalle scuole avevano cominciato a prostituirsi
per 150 dollari, pur di averei soldi per comprarsi borsettee
jeansamericani.

La Terra non pud pii sopportare lo stile di vita dd moderno
consumatoreamericano. Abbiamo cercato, comprato, divorato
€ poi rigettato troppo, troppo in fretta e in maniera troppo
sfacciata. Ora e giunto il momento di pagare. 11" progresso™
economico stadistruggendo il pianeta.

Personalmente, mi sono reso conto del problemanel 1989,
quando unincredibile quantita di disastri ambientali ha co-
minciato a tempestarei telegiornali nazionali: piogge acide,
foche morte nel Mare del Nord, scorie chimiche depositate
sullespiaggedi New Yark, chiatte di rifiuti sballottatedaun
porto al'atro, I'ampliarsi del buco nell'ozono, la scoperta
cheil latte delle madri americane contenevaquantita di bbT
quattro volte superiori a quelle consentite per il latte vacci-
no. Quell'anno moltissime persone hanno aperto gli occhi e
sono diventate "ambientalisti''. Aleggiavalo spettro della
catastrofe ambientale. Per quelli che, come me, pensavano
alo scorrere del tempo come a una speciedi treno in movi-
mento costante, sul quale la gente salivae poi ridiscendeva
unasettantinad'anni dopo, cio significola perdita dell’inno-
cenza. La prospettiva dell'ecocidio - la distruzione del pia-
neta Terra- s fece strada in me per la primavolta, terroriz-
zandomi amorte.
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Unavoltachesi faesperienzaanche solo di una manciata
di questi "momenti di verita", le cose non possono pil esse-
relestesse. Lavitadi una persona prende direzioni nuovee
impensate. E un fenomeno molto interessantee un po' spa-
ventoso. Le idee si trasformano in ossessioni. L'imperativo
di cambiarestiledi vitasi rafforza pian piano, nel silenzio,
finoal giornoin cui erompein superficie.

Ecoco quanto e successo ame. Mi trovavo nel parcheggio di
un supermercato nei pressi di casa mia e stavo per inserire
una monetain un carrello per la spesa. | mprowisamente, mi
sono accorto di cio che stavo facendo. Eccomi 13, a pagareiil
mio tributo per il privilegiodi entrarein un negozioin cui mi
servo ogni settimana ma che in realta detesto, unafiliae di
una triste catena di supermercati, che in genere non vende
nemmeno prodotti locali. Che mi obbliga sempre afare lun-
ghefile per pagaree, dlafine, mi spingeariportareil carrello
dellaspesa nel posto esatto dovegli esperti hanno decretato, a
infilarloin unaserie di altri carrelli smili, riagganciarlo, pre-
mereil bottone rosso eriprendermi |la mia dannata moneta

Una piccola valvola dentro di me ha cominciato afunzio-
nare. Mi sono fermato. Mi sono guardato attorno per assicu-
rarmi che nessuno mi stesse osservando. Poi, ho pescato una
vecchia moneta che avevo in tascae I'ho infilatacon quanta
pitt forza potevo nella fessura per il rilascio dei carrelli.
Quindi, con il ciondolo portafortuna aforma di Buddhadel
mio mazzo di chiavi, ho cominciato a batterecon forzasulla
moneta, fino a incastrarladel tutto. Non mi sono nemmeno
postoil problemase quel chestavo facendofosse moral e op-
pure no - ho solo lasciato fare alla rabbia che avevo dentro.
Hogiratoi tacchi e mi sono diretto a piccolonegoziodi frut-
tae verdura che stava piti avanti, oltreil supermercato. Era-
no mesi che non mi sentivo tanto vivo.

Molto tempo dopo ho capito di essermi imbattuto in uno
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dei grandi segreti della moderna sopravvivenza urbana:
ascoltai tuoi istinti. Liberalatua rabbia. Quando te lasenti ri-
bolliredentro al'improvviso, non frenarla- seguila, dallefi-
ducia, usala. Non essere sempre cosi ottusamente civile.
Quando ti accorgi cheil sistemasta tentando di schiacciarti,
togli laspinaalleruote dell'ingranaggio.

Unavolta che si comincia a pensare e ad agire in questo
modo, unavoltaches capiscecheil capitalismodei consumi
& per suastessanaturaimmorale, e che quindi non € immora-
le combatterlo; unavoltaches realizzache la disobbedienza
civile ha una lunga e rispettata tradizione e ha come precur-
sori personaggi quali Gandhi, Martin Luther King, Henry
David Thoreau; una voltache s inizia ad aver fiduciain se
dess eardazionars con il mondo come esseri umani intelli-
genti, € non come consumatori parassiti e rimbambiti, alora
succedequalcosadi stupefacente. Tuttoil cinismo s dissolve.

Se il concettodi codl € il "soma" huxleiano dei nostri tem-
pi, dlorail cinismoé il suo velenoso, paralizzante effetto col-
laterale. 11 suo lato oscuro. Quello che ci spinge a guardare
troppatelevisioneearestare acasaalleelezioni.Checi faac-
Cettare, e poi sopportare per anni interi, lavori monotoni e
inggnificanti. Che riempiedi noiale nostre giornate, trasfor-
mandoci in acquirenti compulsivi.

Liberars dal cinismo significa liberarsi dal malessere po-
stmoderno. Al suo opposto, troviamo la liberta. E la ricerca
ddlaliberta é la spinta che muove da sempre lerivoluzioni,
questo libro compreso.

| Situazionisti sono stati frai primi a spargere i germi di
quedtarivolta. I1 movimento filosofico francese che ha ispi-
rato le sommosse di Parigi del '68 aveva gia predetto quel
che sarebbe accaduto in una societa guidata dal capitalismo
dei consumi. Ess avevanointuito quanto sarebbestato diffi-
cilemantenerela propriaidentitain una " societa dello spet-
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tacolo™, in un mondo di desideri preconfezionati e di emo-
zioni manipolate. I1leader del movimento, Guy Debord, dis-
seunavolta: «<La Rivoluzionenon insegnalavitaalle perso-
ne: le fa vivere».6 Quest'istinto di liberta e connaturato in
ognuno di noi. E unimpulso forte tanto quanto lafame o I'i-
stinto sessuae. E unaforzairresistibileche, una volta asse-
condata, € quasi impossibilefermare.

Conl'aiuto di questaforza, riusciremoacolpirenel segno.

Manderemoin frantumi la sala degli specchi dellacultura
postmodema, eridaremo significato alla parola vivere Rifor-
muleremo la lotta nei suoi aspetti fondamentali. Le vecchie
battaglie politiche che hanno consumato I'umanita per la
maggior partedel Ventesimosecolo- bianchi contro neri, Si-
nistra contro destra, uomo contro donna - finiranno in se-
condo piano. L'unica lotta che varra ancora la pena combat-
tere, I'unica che ci potra liberare, sara quella dell’uomo
controladittaturada consumi.

Sconvolgeremo I'America”, organizzeremo una resisten-
za contro gli agglomerati di potere che I'hanno compratae
chela manovrano. Comela Marlboro o la Nike, I’Americam™
hadiffusoil suologo ovunque. Ma ora una resistenzacontro
questo marchio stacominciandoafarsi strada con unaforza
senza precedenti. Screditeremo le sue mode e le sue cele-
brita, le sueicone, i suoi ssmboli, le sue manifestazioni.In-
tralceremo la sua immagine di fabbrica, fino a gettarla nel
fango." Quindi, sulle rovine della vecchiacultura consumi-
stica, ne costruiremo una nuova, ma con un cuore € un’ani-
manon commerciali.

S tratteradi un‘enorme rivoluzioneculturale, di unalunga
guerrafattadi idee, ideologiee progetti alungo termine. Puo
darsi cherichiederail tempo di una generazione, o anche di
piu. Malotteremo. Questo libro intende spiegare come.

Pensate a Culture Jam: srediiamo'’Americd” comea unastra-
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tegia di rinnovamento - unacampagnasociale di demarketing
chesd sviluppain quattro tappe (lequattrostagioni).

Ndla prima parte, Autunno, prendiamo coscienza dei dan-
ni. Cominciamo con un viaggio nel nostro ambiente mentale,
il quale sta mandando segnali d'allarme simili a quelli che
I'ambiente naturale hainiziato ainviarci da trentacinque an-
ni a questa parte. Cosa significase le nostre vite e la nostra
culturanon sono pitl regolatedalla natura, mada un sistema
di comunicazioni di massacreato da noi stessi?

Nella seconda parte, Inverno, inquadriamo meglio il pro-
blema. Oggigiorno I'America e gran parte del resto del mon-
do s trovano nellamorsadi una speciedi ipnosi consumisti-
ca e comunicativa. Uno strano senso di artificiosita pervade
la nostra era postmoderna, e intontisce le menti. E possibile
ritrovarespontaneitae autenticita?

Nellaterza parte, Primavera, studiamo le diverse strategie
di rinnovamento. 11 selvaggio spirito americano ¢ stato del
tutto addomesti cato?E ancora possibile una cultura d'oppo-
sizione?Possiamo lanciare una nuova rivoluzione?

Nellaquarta parte, Edtate, proviamo aimmaginarecio che
succederebbe se I'impulso rivoluzionario americano si ac-
cendesse nuovamente.

Se non servisse a nient'altro, spero almeno che questo li-
bro vi possa concederebuoni spazi di riflessione. Dovunque
vi troviate, qualsiasi cosa stiate facendo, spero che Vi
possa servire - per usare una parola cara ai Situazionisti —
come détournement: un cambiamentodi prospettiva nellavo-
stravitaquotidiana.
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Note

1 Per maggiori informazioni si visitinoi Quartieri generali de Culture Jammer
su Internet (www.adbusters.org) e larivista«Adbusters», 1243West 7th Ave-
nue, Vancouver, B.C. V6H 1B7, Canada; subscriptions@adbusters.org: 1-800-
663-1243.

2Mi sonoimbattuto per laprimavoltain questa definizionenel 1991, mentre
leggevo un articolo del critico Mark Dery sul «New Yok Times». Una band
di San Francisco chiamata Negativland aveva parlato di Culture Jamming in
un suo album del 1994, Jamcon 84, incui d si riferivaa un gruppo di radioa-
matori americani (definiti Jammers),che riempivano le onde radio di terribili
imitazioni di Mickey Mousee di altri personaggi della cultura pop. | primi
Culture Jammer disegnavano graffiti sui muri, strappavanoi cartelloni pub-
blicitari, aprivano stazioni radio pirata, riassettavano a modo proprio i pro-
dotti sugli scaffali dei supermercati, sintrufolavano nelle reti informatiche
delle corporation e del governo e riempivano i mediadi audaci scherzi, bur-
le e provocazioni. Una nuova generazione di Jammer,ora, S da da fare per
organizzare grandi raduni di massae proteste di strada. Per lanciarecampa-
gne televisive di marketing sociale, coordinare eventi globali comeil *Buy
Nothing Day" e la"TV Tumoff Week”, ostacolarei summit economici, vara-
reazioni legali per revocarele licenzedi alcune corporation, e aprire lastra-
daa un dispiegamento sempre piu massicciodi interventi culturali.

3 Corporation ¢ il termine americano che indica le grandi societa di capitali
private, generalmente quotate in borsa e spesso multinazionali, cresciute
vertiginosamente a partiredal secondo dopoguerra. (NdT)

4 Nota frase, coniata da George Gerbner, fondatore del Cultural Environ-
ment Movement e professore di telecomunicazioni per la Bell Atlanticalla
TempleUniversity di Philadelphia.

511"soma" ¢ ladrogasinteticadai molteplici effetti cheil Govemo del Mon-
do Nuovo distribuisce ai sudditi con regolarita. Dal celebreromanzo di Al-
dousHuxley, I Mondo Nuovo. (NdT)

& Guy Debord, citato da Len Bracken in Guy Debord Revolufionary, Feral
House, 1997, p. 110. Ho letto questa frase per la prima volta sulla copertina
del libro di Bracken.
7 Devo questa frase a Mark Dery, autore di Culture Jamming: Hacking, Sla-
shing, and Sniping in the Empire & Signs, Open Magazine Pamphlet Series,
Westfield,N.J.1993.
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LaTerzaguerra mondiale sara una guerriglia
dell'informazionea tutto campo,
senzaalcunadistinzione tracivili e militari.'

Marshall McLuhan

* Marshall McLuhan, Culture is Our Business, Ballantine Books, 1970, p. 66
(trad. it.: La cultura come business: il mezzo e il messaggio, Armando, Roma
1998).
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Disordini dell’umore

Immaginatedi fare parte di una tipica famigliapostmoder-
na. Di vivere in una tipica abitazione, in un tipico quartiere
di una tipica citta nordamericana. Siete stressati e oberati di
lavoro. Mangiate un sacco di cibo take away, i vostri figli
fanno i capricci per un paio di Nike e la televisionerimane
accesa per cinque ore a giorno nelle vostre case. A un certo
punto vi rendete conto che, comefamiglia, sieteun fallimen-
to. Non siete unafamigliapitt di quanto lo siaun gruppo di
cinque estranei che condividano acquaed el ettricita

Decidete, cometonico, di concedervi unavacanza. Optate
per il campeggio: un'esperienza di gabinetti all'aria apertae
salsicce alla brace, che sperate vi possa liberare da telefoni-
ni, fax e Baywatch. Siete convinti che, senza questo genere di
distrazioni, lavostrafamiglia potra tornare a comunicare di
nuovo.

Dopo solo poche ore chevi trovate immersi nella natura,
pero, vi accorgete che non sapete da che parte cominciare.
Avetel'impressione che sia come se vi avessero spedito nel-
lo spazio, tanto vi sentite inadeguati all'obbligato camerati-
smo con cui dovete farei conti.

Ai vostri figli mancaterribilmente la televisione. La bam-
bina di sette anni non riesce afinire una frase completao a
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concentrarsi su piu di tre cucchiaiate dei suoi fagioli Van
Camp. Ha sul viso un'espressione da Villaggio da dannatil e
vi chiededi ripeterequasi tutte le cose che dite. I1piu gran-
de, di quattordici anni, finisceil pranzo in silenzio, poi si ri-
tiranellatenda, dove si lanciaallaricercadisperatadi qual-
che rivista e, non trovandone, finisce per addormentarsi.
Nessuno da pitt segni di vita. | vostri figli sono talmente
dlienati dallarealtachei loro sensi sono come assopiti. Non
riescono nemmeno a rendersi conto di trovarsi in un posto
meraviglioso. A loro, infatti, non sembra meraviglioso. Non
sembra un bel niente.

Se avete | etto Elisabeth Kiibler-Ross,? vi sarete accorti che
lefas chei vostri bambini stanno attraversando - rifiuto,
rabbia, depressione, scontentezza - assomiglianoin tutto e
per tutto allefasi del dolore. E come se stessero rielaborando
un lutto e, in un certo senso, & proprio cosi: hanno perduto
sestessi. O, meglio, hanno perduto I'identita che loro sento-
no piu autentica. L'identita mediata. Quella che, quando si
trova lontana dal flusso urbano d'informazioni, smette di
funzionare.

La vostrafamiglia, comela maggior parte delle comunita
postmoderne, si trovaaladerivain un periodo storicamen-
te significativo. | due secoli passati hanno segnato un cam-
biamento radicalendlo stile di vita delle persone. Ci siamo
alontanati dall'ambiente naturale, e ¢ siamo abituati a vi-
vere in ambienti artificiali. Per oltre due milioni di anni la
personalitadell'uomo eil suo patrimonio culturalesono sta-
ti plasmati dalla natura.3 Le generazioni odierne - che non
sanno riconoscere un fungo commestibile nei boschi o ac-
cendere un fuoco senza fiammiferi - sono le primein asso-
luto a dover vivere quasi interamente condizionate da un
ambiente di comunicazioni di massae€lettroniche.

Quasi tutti noi oggi viviamo in unacondizionedi distac-
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co dal mondo naturale. Ricordiamo a malapena quand'e
statal'ultima volta che abbiamo bevuto da un ruscello, che
abbiamo sentito I'odore delle fragoline di bosco o che ab-
biamo guardato le stelle immersi nel buio totale, lontani
dalle luci della citta. Non riusciamo a ricordarci quand'é
statal'ultima volta che abbiamo passato |a serata a raccon-
tarci delle barzellette, senza che Jerry, Oprah, Rosie o altri
personaggi fittizi 1o facessero a posto nostro. Non siamo
in grado di distinguere tre specie diverse di alberi; in com-
penso sappiamo con esattezza quanto ha guadagnato Mike
Tyson per il suo ultimo incontro. Non sappiamo spiegare
perché il cielo & azzurro, ma siamo in grado di dire con
precisione quante volte Susan Lucci € comparsa in una
puntatadi Emmy Awards.

Puo darsi che questo distacco dalla natura non sembri una
questione poi tanto grave, maloé. Di fatto, € unveroe proprio
disastro. Nd suo librodel 1994 Bird by Bird 4 la scrittrice Anne
Lamott fa al cune considerazioni interessanti, mentre osserva
unvigneto della California nei primi giorni d'autunno:

E uno dei luoghi pit sensuali che si possano trovaresulla
terra: quel senso di abbondanza e di vitalita; la pienezza dei
grappoli che pendono dolcemente ed emanano un vecchio
aromad'autunno, mentrelelorofoglieli proteggonodai raggi
del sole. Le viti hanno una tale, incredibile bellezza da fare
rabbrividire. Se questo non vi dovesse succedere- sein tutto
cio doveste vedervi solo questioni di profittoo il fatto chenel-
['arco di un mese non ci sara chefrutta marciasparsasul terre-
no - significachequalcosa o qualcuno si € infilato nellavostra
mente, el'ha fottuta.

Credo che la Lamott abbia ragione. Qualcuno é entrato

nei nostri cervelli. Ora, lanostramissionee quelladi sfratta
re gquesto qual cuno, e recuperareil nostro buonsenso.
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Non dovrebbe essere difficile riscoprireil mondo natura-
le. Dovrebbetrattarsi di un'azione istintiva. Non dovremmo
sentirci spinti a occuparci del nostro orticello solo in poche
manifestazioni di raravirti.. Seriuscissimo asentirelaTerra
non come qualcosa di estraneo, ma come un'estensione dei
nostri stessi corpi, aloraci prenderemmo cura di essacome
fosse un nostro simile. Cominceremmo a fare quelle che Im-
manuel Kant chiamava «azioni buone» 0 «azioni morali~.
Spingeremmo nella direzione della sopravvivenza globale
non per senso del dovere, ma perché sentiremmo che tutto
cio & buono e giusto. | relatori di una conferenzaintitolata
Psychology As If the Whole Earth Mattered,5 organizzata nel
1990 dal Centro di Psicologiae Studi Sociai dell’Universita
di Harvard, sono giunti alla conclusioneche:

Seimmaginassimodi dilatare I'identita dell'uomo fino a
includere la natura intera, allora non potremmo fare a meno
di avvertire la tendenza a distruggereil nostro mondo come
un gestodi grave autodistruzione.

Fin qui, tutto chiaro. Manon & finita.

Per I'“ecopsicologo” TheodoreRoszak, |a nostra selvaggia
e inconsapevole tendenza al consumo a spese del pianeta
non ¢ altro che una malattiaé - non meno pericolosadi quel-
le catalogate nel Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders (psm 1v),” I'enciclopedia dei moderni disturbi psi-
chiatrici. E curioso che un fenomeno cosi nuovo abbiagiari-
cevuto tanta attenzioneda parte degli psicologi.

Roszak individua nell'attual e, diffusissimosenso di ma-
lessere una sorta di «ansiada separazione» dalla natura. S
tratta di una metafora carica di significati. Di questi tempi
siamo |l etteralmentebombardati da studi sul fallimento del-
le relazioni interpersonali, e sul caos mentale provocato da
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tali rotture. I1crollo psicologicoderivante dal nostro alonta-
namento dalla natura non € molto diverso. Seil flusso di
sangue arterioso verso un organo viene arrestato, quell’or-
gano muore. S nellavitadi una personail fluiredella natu-
ravieneinterrotto, il suo spirito cessadi vivere. Non é nien-
tedi strano.

Eppure, la maggior parte di noi continua a tenersi ben
lontana dall e cosi ddette «azioni morali».

La famiglia postmoderna, che tenta disperatamente di
comunicare mentresi trova sperduta nella natura, non pud
relazionarsi al tempo reale, agli alberi reai e dla conversa
zionereale, poichélarealtagli & sfuggita di mano. Mamma
e papa non sanno pii come orientarvici. Nessuno sente di
appartenervi davvero. Nessuno riesce a intravedere uno
scopo. Lafigliaipnotizzata & viva solo quando s trova da-
vanti allatelevisionee il figlio depresso solo quando naviga
in Internet. Mamma e papa sono vivi solo guando sono a
lavoro. Nel frattempo, nellafolta vegetazione, le particelle
del realecontinuano ainfilarsi nellaloro coscienza, scafen-
doil loro stato ipnotico: lo scrosciaredi un torrente nellevi-
cinanze, la puntura delle zanzare sulle caviglie, la vista del
proprio sangue.

Lo spettacolo postmoderno ha cambiato le persone. Fi-
gurativamente, la maggior parte di noi passa il proprio
tempo immerso in ambienti fittizi, creati dall’immagina-
zione o dal capriccio. Dopo poco, I'iper-realta di tali luoghi
comincia a diventare normale. La vistosita, I'ampiezza,
I'eccesso smodato e brillante — secondo la definizione del-
|'esteta americano H.L. Mencken, la «libido del brutto» -
diventano una seconda natura. "'L'ambiente”, cio chedi cir-
conda, ¢ una finzione. Una sottospecie di ambiente. Puo
darsi cheavoltevi giungano alcune notizie provenienti da
quell'altro mondo, quello che avete abbandonato. Se a un
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vecchio eschimese venisse chiesto di disegnareil profilo
della costalocale, egli lo farebbe a occhi chiusi, ascoltando
il rumore delle onde che sinfrangono sulla spiaggia. Storie
di questo genere sembrano vagamente ridicole. Chi mai
potrebbe essere tanto in sintonia con la propria terra? O
meglio, chi mai vorrebbe esserlo? A che scopo negarsi le co-
modita del mondo civilizzato, quando non si e obbligati a
farlo?

Unavoltachecominciatea porvi domande di questo gene-
re vi renderete conto di trovarvi in guai seri. Nel momento
stessoin cui non riuscite pitt acapire perchéil mondo natura-
le possa avere una certa importanza nella vostra esistenza
quotidiana, voi diventate, per usarele paroledel mio vecchio
docente di fisca, come «pallineda tennis perse frale erbac-
ce». Allontanatevi dalla natura e vi allontanereteda cio che
cé di divino in voi. Peggio ancora, perdereteil sentiero della
vostravita

Note

1 Celebrefilm di John Carpenter del 1995, tratto dall’omonimo romanzo di
JohnWyndham. (NdT)

2 Elisabeth Kubler-Ross, On Death and Dying, Macmillan, 1969 (trad. it.: La
morteeil morire, Cittadella, Assisi 1976).

3 Questo concetto & tratto dalla prefazione di Robert Kubey e Mihaly
Csikszentmihalyi, Television and Quality of Life, L. Erlbaum, 1990, nella
quale gli autori scrivono: ((Secondostime recenti i primi esseri umani so-
no comparsi sulla Terracircadue milioni di anni fa. Durante questo lungo
intervalo di tempo, si sono succedute circa 100.000 generazioni di esseri
umani, eppure la nostra é tra le prime a viverein un mondo nel quale
gran parte dell'esperienza quotidiana e condizionata da vaste e rapide co-
municazioni di massa».

4 AnneLamott, Bird by Bird, Anchor, 1995.
5"La psicologiavista dagli occhi della Terra", conferenza tenuta presso la
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Harvard University nell'autunno del 1990. Da una relazione apparsa su
«Center Review», Center for Psychology and Social Change, Harvard Uni-
versity.

6 Vedi a questo proposito Theodore Roszak - Mary E. Gomes - Allen D.
Kanner, Ecopsychology: Restoring the Earth, Healing the Mind, Sierra Club
Books, 1995.

7 Manuale diagnosticoe statistico dei disordini mentali. (NdT)
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Ecologiadella mente

«Siamo tutti impazziti »»tuonavalo scrittore JimWindolf dal-
le colonnedel «The New Yok Observer» nell'ottobre 1997.1
Dati dla mano, egli hatentato poi di darsi una risposta.

Sed contanotutti i disagi psicologici dei quali gli america
ni s lamentano, il ritratto chene esceé quellodi una nazione
di psicopatici. Dieci milioni di persone soffrono di disturbi
affettivi stagionali. Quattordici milioni sono alcolizzeti. Tre
milioni soffrono di attacchi di panico, dodici di sindrome
""delle gambe senza riposo”? e dieci mostrano disordini da
personalita borderline. Cinque milioni soffrono di disturbi
ossessivo-compulsivi. Due milioni hanno comportamenti
maniaco-depressivi. Dieci milioni soffrono di dipendenzadal
sesso. Aggiungendo, poi, disturbi generici quali la Sindrome
da affaticamento cronico o le intolleranze multiple, e trala-
sciandole sovrapposizioni (personeche soffrono di pitt di un
disturbo), Windolf & giunto alla conclusione che «il settanta-
sette per cento della popolazioneadulta americanaha dei se-
r problemi». Sommiamo ancora un paio di disturbi classifi-
cabili el risultato sara che ((nellanostra nazione siamo tutti
ufficialmente pazzi».

Le conclusioni di Windolf non lasciano spazi a mezzi ter-
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mini. Gli americani, questo ¢ il punto, si stanno trasforman-
doin un branco di ipocondriaci fastidiosamentepreoccupati
solo di loro stessi. Perché?Perché se 1o possono permettere.
«Continuaa piangere))diceil moderno senso comune. Ogni
minimo disagio & legittimo. La tua sofferenza e fondata. Se
credi di esseremalato, dloralo sai.

Pud darsi ched saungrandlodi veritain tutto cio. Quan-
do le personevivonoin tempi di relativapacee di benessere
economico, a volte sono inclini acrearsi i problemi da sé, a
ingigantire piccoli malesseri trasformandoli in grandi trau-
mi. Ma sicuramentela questione non é cosi semplice. Credo
cheallabased siaun problemadi definizioni. Un’incredibi-
le quantitadi persones sente depressa senza sapere perché.
Qualcosasta prosciugandole loro energie e confondendo le
loro menti - ma nessuno sa bene cosa.

Ecooi fatti: i tassi mondiali di depressione grave, riguar-
danti soggetti di tutte le eta, sono cresciuti costantemente a
partiredagli anni Quaranta.3l suicidi, i disordini unipolari e
bipolari, e I'alcolismo sono aumentati significativamente.4
Gli Stati Uniti hanno una percentualedi malati depressi piit
adtadi quasi tutti gli altri paesi, e alcuni studi interculturali
mostrano come negli stati asiatici a maggioreinfluenzaame-
ricana, i tassi di depressione stiano parimenti crescendo.5
Non solo. Una recente ricerca dell’ American National Insti-
tute d Mental Health confermail dato chei "disturbi dell'u-
more" sono aumentati di generazionein generazioneduran-
te tutto I'arco del Ventesmo secolo. Sono sempre stato
portato a diffidaredi questo generedi stetistiche, ma baste-
rebbe anche solo un'osservazione superficialedellasituazio-
ne per confermare una tendenza simile. E una mia impres-
sione o ultimamentequasi tutti i genitori stanno prendendo
in considerazione i benefici di un farmaco come il Ritalin?l
loro bambini sono agitati, confusi, disattenti. Non riesconoa

A2
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concentrarsi. Mamma e papa non sono mess molto meglio.
L'umore é variabile, I'attenzione va e viene. Sembra che di
questi tempi molte persone - compresoil sottoscritto- stia-
no facendo esperienza di momenti altalenanti di grandissi-
ma euforiae di tremendadepressione. Se per un attimo toc-
chiamoil cielo con un dito, subito dopo ¢ sentiamofiacchi e
depressi.

Com’e possibile un fatto simile? Ci sono ricercatori che
danno la colpa agli inquinanti atmosferici: agenti chimici
nell'aria, nell'acqua, nel cibo. Altri indicanofattori economi-
¢ e culturali come responsabili dello stress che caratterizza
le nostre vite. Nessuno possi edela certezza assol uta.

Tuttavia, possiamofaredelleipotesi. Nel romanzodi Saul
Bdlow, Il dono di Humboldt s il narratore si domanda come
possano gli americani affermare a cuor leggero di " soffrire”
tanto, quando, se paragonati a resto del mondo, sembrano
immensamente fortunati. La sua risposta & che, mentre la
maggior parte delle persone tendono ad associare la soffe-
renzaalla poverta e ala privazione, esiste un genere di an-
gosciamolto diverso, causato ddl'abbondanza

L'abbondanza¢ il crudele fardello della cultura occiden-
tale. La maggior parte degli americani ha tutto quel che
vuole g, tuttavia, crede che cid non sia abbastanza. Quando
ogni cosae a portata di mano, significache niente viene con-
quistato con fatica, e quando niente viene conquistato con
fatica, significache non si ha pitt soddisfazione. Senza sod-
disfazione, le nostre vite diventano vuote e prive di signifi-
cato. In quest’era di gigantismo, di enormi agglomerati di
corporation e di film da miliardi di dollari, finiamo per ab-
bracciare il valore dell'abbondanza, I'unico che puo com-
pensare un'esistenza che paradossalmente sembra essere
sempre pil1 "poverd’. Mangiaogni volta che hai appetito e,
comediceva un maestro buddhista, «non saprai piu ascolta-
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re la tuafame». L'abbondanza riempiegli stomaci e nutreil
malessere.

Nell'ultimo quarto del Ventesimo secolo |'insaziabile in-
gordigiadella cultura consumisticae aumentata ancora di
pit. Per soddisfarela richiesta, i mass mediasi sono dati da
fare per colonizzarele nostre coscienze, scacciandoin secon-
do pianoi readli contesti storici. Al loro posto orace soloun
profluvio di informazioni sconnesse: «I mercati stanno cre-
scendo~«Il pianeta si sta riscaldando sempre di piu»,
«Quest’inverno torneranno di moda le gonne a ginocchio»,
«Nell’ Africa orientale si stanno moltiplicando le carestie»
eccetera.

E forse tutto questo messo insieme - la maledizione del-
|'abbondanza, il surplus di immagini, la sovrabbondanza di
dati, I'incessante fervoredi mezzi di comunicazionesempre
attivi e indaffarati - afarci impazzire?Sarei pronto a scom-
metterci. La prima causa del nostro malessere non ¢ altro
chelafittiziaculturadei consumi.

Fate caso a come la maggior parte della gente passa il
proprio tempo libero. Torniamo dal lavoro, esausti. Auto-
maticamente accendiamo latelevisione. (Se viviamo da soli,
puo darsi checi lanciamo allaricercadisperata dellacompa-
gniadi un'altra persona.) Restiamo seduti passivamente per
oreintere, muovendoci a malapena per raggiungere qual co-
sada mangiare. Riceviamo ma non trasmettiamo. Una serie
di immagini tutte uguali si riversano nelle nostre menti e
uniformanole nostre sensazioni, le nostre conoscenze, i gu-
sti ei desideri. Ridiamo per lebattute dei talk show, ma non
per quelle della nostra compagna. Passiamo piu tempo a
guardare filmati erotici piuttosto che a fare sesso realmente.
Quest'immaginarionutrito dai mediae riuscito acambiarci.
(Avetepresente Alex, il teppistadi Arancia meccanica?Dopo
essere stato sottoposto a una terapia per l'inversione del
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comportamento, attraverso la visionedi oree oredi sessoe
violenzasu video, egli non era pitiin grado di distinguerele
cose. «Le sembianzedel mondo diventano reali» avevafini-
to per ammettere «soloquando le vedo trasmessesu scher-
mo.») Strato dopo strato quest'artificio si frappone tra noi e
il mondo, fino a paralizzarci. | mezzi di comunicazionedi
massa stanno riassettandoi nostri neuroni e manipolandole
nostre emozioni. Stanno creando nuove e potenti connessio-
ni frai nostri profondi bisogni immateriali ei prodotti con-
creti. L'ago ipodermico e talmente virtuale, che non lo per-
cepiamo nemmeno. |1 dosaggio € aumentato in maniera
talmente graduale, che non c rendiamo conto della sua tos-
sicita

S tratta di fenomeni troppo recenti perchéi loro effetti
sulla specie umana possano essere studiati con ampi margi-
ni di sicurezza. Ci troviamo ancora nellafase di passaggio
verso la completainfluenzadei media su ogni aspetto della
nostra esi stenza. Storicamente, | e nostre sono le prime gene-
razioni a essere cresciute in un ambiente cosi prevalente-
mente elettronico. A pensarci bene, ci sono volute migliaia
di generazioni primachel'umanita si adattasse aviveresul-
la Terra (il nostro "ambiente naturale™). Quindi, & compren-
sibile che ¢ vorra ancora molto tempo primadi impararea
viverenel nuovo ambientedi mediaelettronici, chesta rapi-
damente soppiantando il mondo "naturale”. Puo darsi che
quegli improvvisi shalzi d'umore e quel senso di rabbiadif-
fusanon siano altro chei sintomi dell'urto del qualei nostri
sistemni nervosi stanno facendo esperienza. Non siamo altro
che nuovi esseri fuoriusciti dall'oceano dell'evoluzione, che
tentano di respirare su unaspiaggiadi circuiti el ettronici.

Non abbiamo ancora risposto ad alcuni interrogativi fon-
damentali del tipo: "quali sono gli effetti della violenza dei
media sui nostri figli?*. Per non parlare delle questioni pit

VWY INFORMA-AZIONE.INFO



evidenti del tipo: "quale sarail destino di una civiltai cui
membri passano meta del loro tempo di vegliain ambienti
virtuali?".Sappiamo per certo cheesiste una correlazionefra
la televisione e l'indifferenza elettorale’ (piu televisione
guardi, meno e probabile che parteciperai direttamente al
processo democratico). Sappiamo che dalla televisione di-
pendeil problemadedll'obesita infantile8 (edato che l'imma-
gine corporea influenza l'autostima, possiamo farci un’idea
del grado in cui la dipendenza dalla tel evisionepossa essere
nociva per i nostri figli). Al di 1a di questo, non possiamo che
avanzare delle ipotesi. Non sappiamo esattamente quali
meccanismi psicologici entrino in gioco. E, dato che non lo
sappiamo, generalmente - questa € la cosa veramente spa-
ventosa - finiamo per non preoccuparcene.

Dieci anni fanon d curavamo molto delle quantita di so-
stanze chimiche presenti nel nostro cibo, o degli inquinanti
atmosferici. Pensavamo, senz'ombra di dubbio, che queste
fossero"entroi limiti consentiti*'. Ci sbagliavamo di grosso.
Oggigiorno potremmo compiere un errore similea proposi-
to dell’“inquinamento mentale” e continuare ad assorbirne
passivamente enormi dosi senza curarcene piut di tanto.
L'ambiente psicologiconel quale viviamo & un patrimonio
comune, al pari dell'aria e dell'acqua. E nostro dovere pro-
teggerlo dalle intrusioni non desiderate, proprio come una
decinad'anni fa abbiamo lottato per il diritto di avere delle
aree nonfumatori.

Lalotta controil fumo ha avuto successo perchéle perso-
ne sapevano, senza che nemmeno ci fosse bisogno di dir-
glido, chelesigarettestavano uccidendoi loro amici ei loro
familiari. Furono richiesti dati precisi a proposito dei rischi
del fumo passivo. Non si presto fede alle facili rassicurazio-
ni secondo cui lesigarette non erano dannose, 0 a chi soste-
nevacheil diritto al fumo superava senz'altro il diritto a po-
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ter respirare aria pulita. La gente presto fede ala propria
rabbiae alla proprialotta.

Fatto ancora piti importante, gli attivisti contro il fumo
riuscirono a cambiarel'immagine allaquale le sigaretteera-
No associate. Screditaronole compagniedel tabaccoei loro
prodotti, collegando inesorabilmente nell'immaginario co-
mune l'idea del fumo a quelladella morte. S trattd, proba-
bilmente, della prima vittoria nellalotta per la salvaguardia
del nostro ambiente mentale pieno di inquinanti al pari di
un fiume sporco o di una nube di smog. Abbiamoimparato
molto tempo fa a prestare attenzione a quel che riversiamo
nell'ambiente o assorbiamo nei nostri corpi; ora occorre es-
sere altrettanto attenti a quel che lasciamo entrare nelle no-
stre menti.

Le pagine che seguono vogliono essere solo un inizio,
un’introduzione ad alcuni virus e inquinanti psicologici con
i quali dobbiamo avere a che fare ogni giorno. Un'indagine
dei principali elementi in grado di minacciare la nostra
"ecologiadellamente”.

Rumore

Nel 1996 |'Organi zzazione Mondialedella Sanita ha ufficial-
mente riconosciuto il rumore come un grave fattore di ri-
schio per la nostra salute. Esso € in grado di arrecare modifi-
che fisiologiche a sonno, alla pressione sanguigna e alla
digestione. Per di piu, é stato dimostrato che non & necessa-
riocheil rumore sia per forza elevato per recaredanni seri.
Per migliaiadi generazioni non esistevaaltro cheil sot-
tofondo ambientale: la pioggia, il vento, le voci delle perso-
ne. Oggigiornoil sonoro del mondo é decisamentecambiato.
I1rumore moderno € atutta frequenzae spessoindecifrabile.
Semprepiu personesoffrono di un continuofischio aleorec-
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chie - un fastidio causato dall'esposizione prolungata a un
forte rumore (o a volte solo dall'etd). Uno dei trattamenti

per il fischio alle orecchieconsiste nel far indossare ai mal ati

un supporto auricolarein grado di trasmettere rumore bian-
co. [1 cervelloimpara a riconoscere il rumore bianco come
una distrazionesullo sfondo, come puo essereil ronzare del

traffico, quindi lo eiminainsiemeal fischio. 11 cervello lavo-
ra secondo questo meccanismo per ogni persona. Quanto
piu "'bianco” diventail suono del nostro ambiente, tanto piu
la nostramentelo alontana, e noi smettiamo di sentirlo. Al-
lafine, ogni cosa diventa rumore di sottofondo e noi non sia-
moin grado di sentirequasi pit nulla.

I1 rumore & probabilmentel'inquinante mentale piti stu-
diato. E sicuramentel'unico per il quale la definizione di
"Inquinamento mentale" sia gia stata utilizzata. Da mono-
tono tuonare del traffico dl'ora di punta, al ronzare del fri-
gorifero, fino al brusio del nostro computer, diversi tipi di
rumore (blu, bianco, rosa, nero) entrano di continuo nella
nostra mente. A peggiorare le cose, il volumesi alzae si ab-
bassaa secondadei casi. Due, forse tre generazioni sono gia
diventate assuefatte a queste stimolazioni. Le persone non
riescono piu1 alavorare senzaaveredellamusicadi sottofon-
do. Non possono uscire a farsi una corsa senza avere il
walkman con loro. Non riescono a studiare se la televisione
non & accesa. | loro neuroni sono continuamente stimol ati
dalla musica e dal brusio degli schermi. L'essenza dellano-
straera postmoderna pu0 essere rintracci ataattraverso que-
sti segnali urbani. Cercare di far funzionare la nostra mente
soprail baccano del mondo tecnologicoé cometentaredi vi-
vereaccantoa un‘autostrada: ¢i si abitua, maal prezzo di un
livello assai minore di attenzione e di benessere.

I1silenzioe diventato ormai una cosa estranea, sebbene
saforsecio di cui abbiamo pitt bisogno. Puo darsi cheil si-

kL
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lenzio rappresenti per lasalute dellamente quel chel'ariae
I'acqua pulite e una dieta libera da sostanze chimiche rap-
presentano per la salute del corpo. Se ci trovassimo in un

ambiente libero da queste stimolazioni mentali, forse anche
i nostri disordini psicologici comincerebberoa diminuire.

Oggigiornonon é facilené pratico crearsi un ambientesilen-
Zioso. Tuttavia, esistono modi per tenere™ pulita’ la propria
mente. Spegnerelatelevisionedelasaladattesa del proprio
dentista. Staccarequel frigorifero rumoroso. Spegnerelo ste-
reo. Mettereil proprio computer sotto il tavolo. La poetessa
Marianne Moore affermacheé possibilefar affiorarei senti-
menti pit1 profondi solosedi si trovain unacondizionedi si-
lenzio assoluto. Non posso che darle ragione.

"Soalz"

Un rumore € uno "shazo", ma uno sbalzo non & necessa-
riamente un rumore. In termini tecnici, uno sbalzo & un
"incidente" che interrompeil flusso di suoni, pensieri, o
immagini - uno spostamento del punto di vistadellatele-
camera, un colpo di pistola, un'interruzione pubblicitaria.
Uno shalzo obbligala mente dello spettatore adla ricerca di
un significato.

Nel 1978, quando Jerry Mander diede per la prima volta
una definizione di "incidenti tecnici"' nel suo libro Four Ar-
guments for the Elimination d Television,® i programmi televisi-
vi avevano in media dieci di questi "sbazi" a minuto, e la
pubblicita venti (latelevisionepubblicas aggiravasu una
media di tre o quattro). Vent'anni dopo, queste cifre sono
raddoppiate.’0 MTv |ancia sessanta sbalzi al minuto e alcuni
spettatori, come se non bastasse, aumentano il tutto facendo
zapping frai canali. (Quest'ultimo fenomeno, ironicamente,
e sia la causa sia I'effetto dell'iperinflazione degli sbalzi.
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Quanto piu di frequente uno spettatore cambiacanale, tanto
pit le televisioni s sforzano di catturare la sua attenzione,
riempiendoi programmi di cambi di scena. In tutta risposta,
il telespettatore, alaricercadi sbalzi sempre piti rapidi, sara
ancorapit inclineaspostarsi da un canaleall'altro.)

Perché questi "'shalzi'" attirano tanto la nostra attenzione?
Lo psicologo del comportamento Ivan Pavlov é stato fra i
primi atentaredi spiegareil fenomeno. Ogni mutamento di
stimolo - ogni shalzo - induce un rilascio di ormoni che av-
viano una risposta codificatadel tipo " combatti-o-fuggi.S
trattadi un residuo dei tempi passati, quando la sopravvi-
venza dell'uomo dipendeva dallo stato d'attenzione con il
qualeriuscivaaidentificare nell'ambiente circostante movi-
menti "'strani"' rispetto alla norma. Tde reazioneé nata per
proteggerci dal possibile assalto degli orsi delle caverne.
Non per tenerci incollati ai nostri televisori.

Tuttavia, questo e proprio cio chefala maggior parte dei
programmi televisivi. Ess sono progettati per trasmettereil
numero pitt €levato possibiledi cambi di scena per minuto
(eteneregli spettatori in sospeso durante le pause pubblici-
tarie). Guardare mTv significa porsi in atteggiamento di
""combatti-o-fuggi" praticamente per tutto il tempo. Violen-
za e sesso fortuiti compaiono sullo schermo senza motiva-
zione 0 contesto. Uno studio del 1995 sulla risposta psicol o-
gicaa programmi di MmTv harivelatoche

adifferenza dei telegiornali o dei programmi televisivi a te-
ma, che preparano |o spettatore a un certo grado di violenza,
ladiscontinuitapropriadei video musicali provocaun effetto
di shock ben maggiore[...] e pud avere un'influenza piu dan-
nosa.
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S e parlato alungo dell'effetto ipnotizzante che program-
mi quali Teletubbies hanno sui bambini pit piccoli. Ma pro-
vate afar guardare mTv a un bambino, e vedrete nei suoi oc-
chi lo stesso livello di trasporto. S tratta di una reazione
naturale, che l'industria televisiva ha imparato ben prestoa
sfruttare.

Attorno ai primi anni Ottanta il progresso tecnologico ha
cambiato il modo in cui venivano redlizzati i film. Fino a
quel momento, la creazione di un lungometraggio era un
processo laborioso che comprendevala stesuradi una storia
principale, lo sviluppo di unatramache connettesselevarie
scene, I'unione letteralmente manuale di strisce di pellicola
da 16 o 35 millimetri. I1 motto di John Grierson, fondatore
del Centro nazionale cinematografico del Canada, «Tutto
puo esserebello, se viene presentato nella giustamaniera»,é
stato preso allastreguadi unalegge professionale. Al giorno
d'oggi, le nuove tecnichedi produzione video permettono
ai registi molte scorciatoie. Se unastoria presentaun proble-
ma strutturale, si pud mascherare il tutto con un artificio,
per esempio un cambio d'immagine. E possibile risolvere
un problema di continuita semplicemente ingannando il
pubblico e confondendo il cervello delle persone. Creare
sceneggiaturehafinito per diventare sempre pit simileaun
processo di **manipolazionedegli shalzi". Sesi riescea otte-
nere un numero sufficientemente alto di sbalzi, alorasi ot-
terraunfilminteressante.

Ecco la premessa sulla quale si muovel'odierna industria
delle comunicazioni. Aumentare sempre piu il numero di
questi cambi di scena. Tenereil pubblicoin continua aspetta-
tiva, venderei suoi momenti di maggior attenzioneala pub-
blicita, quindi ritornare nuovamente alla programmazione.
Coseé uno spettacol o postrnoderno, dopo tutto, se non un di-
spiegamento di colpi di scena abilmente orchestrati?
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E possibileche gli shalzi siano troppi? S. Quando i livelli
superano una certa sogdlia, ’ascoltatore/spettatore cessa di
ricercaresignificati e semplicementesi arrende allacorrente,
passivo, paralizzato. 11 corso dellavitareale é sospeso per la
durata dell o spettacolo.

Forsee arrivato il momentodi quantificarele conseguen-
zedi un taleinguinamento mentale. Se gli psicologi studias-
sero gli effetti del rumore e degli "shazi d'immagine' cosi
comei biologi analizzano I'impatto delle sostanze chimiche
nell'aria, nell'acqua e nel cibo, forse potremmo capire quale
daeffettivamentela soglia di tolleranzadel nostro cervello.
Potremmao, quindi, confrontarei rischi posti da diverse con-
dizioni psicologiche. Potremmo soppesare la differenzatra
vivere a Los Angeles o a Portland, tra essere cresciuti nel
Nordamerica piuttosto che in Australia. Saremmo in grado
di creareun indicedi "vivibilitd" pitt accurato di quello che
s limitaa consideraregli spazi verdi, il salario minimo ga
rantitoe il numero di scuole presenti su un territorio.

Con questi indici attendibili alla mano, potremmo indivi-
duare quali programmi e canali televisivi hanno il numero
maggiore di sbalzi. Potremmo calcolare quanta spazzatura
riversano nelle menti del pubblico e dimostrare come tutto
Ci0 costituiscauna minacciaper lanostrasal ute mentale. Po-
tremmo, quindi, imporredelle nuove regoleper diminuire -
enon aumentare- il numero di shalzi cheil nostro cervelloé
costretto ad assorbirequotidianamente.

Shock

Un americano in media assiste a cinque episodi di violenza
dl'ora (fraassassini, sparatorie, aggressioni, inseguimenti di
macchine, stupri) durante una programmazionedi primase-
ratasulla rete nazionale.1! Sono statisticheche probabilmen-
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tefanno sbadigliare, anzichéinorridire. Non significano mol-
to se non si fanno distinzioni frai vari generi di violenza- g

passadagli eroi del wrestling, ai protagonisti del film di Scox-
sese Qud bravi ragazz, fino ai poliziotti indonesiani che pren-
dono abastonatei giovani manifestanti,come mostranoi tele-
giornali della sera. Gli esperti sembrano addirittura non
essered'accordo sul fattochelaviolenzain televisionestiaau-
mentando. Due studi recenti hanno fornito risultati contra-
stanti e il responsabiledi una delle due équipedi ricercatori,
nel tentativo di dare una spiegazione, ha borbottato qualcosa
apropositoddl'insufficienza dei metodi di ricercautilizzati.!2

Le statistiche, quindi, non parlano chiaro. Cio non signifi-
cacertochelasituazionesia rosea.

Personalmente, credo chela primaregoladdlatelevisione
commercialesiaquelladi " venderelapaurd”. La"notizia" di
un autobus pieno di personecrivellato di pallottolein Egitto
eil discorsodi un poliziotto sullacorruzionedelle forze del-
I'ordine hanno in comuneil fatto che contribuisconoa rende-
re unimmagine del mondo come un luogo minaccioso, ino-
spitale, pericoloso. La paura generainsicurezza- €, a questo
punto, lamacchinadei consumi puo entrarein gioco e offrir-
¢ unabuona quantita di soluzioni per riacquistarela nostra
sicurezza perduta.

Per quanto riguardail sesso, sembrachei mezzi di comu-
nicazione non ne abbiano mai fatto un uso tanto massiccio
come ora. | programmatori televisivi sanno cosa serve per
catturare la nostra attenzione: labbra carnose, seni pronun-
ciati, glutel d'acciaio, giovani ed esplosivebe lezzepneuma-
tiche.

Lasessualitatelevisivaeé una vera e propria campagna di
disinformazione, molto similealle news La veritae distorta,
le storie montate. Seassomigli a unastar tdevisvaoa una no-
ddla, ti meriti un kg partner; atrimenti, niente. Provate a dirmi
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che conviverecon questo messaggio per tutta la vitanon ha
cambiato la percezioneche avete di voi stessi.

Crescerein un ambientecarico di valenze erotiche modi-
ficai fondamenti stessi delle nostre personalita. Stravolgela
nostra sessualita. Altera il modo in cui c¢i sentiamo quando
qualcunodci poggiala mano sullaspalla, ¢ abbracciaoflirta
con noi attraverso il finestrino dell'automobile. Penso cheiil
flusso costante di questi riferimenti a una sorta di pseudo-
sesso commerciaizzato,di violenzacarnalee di pornografia
d rendapitt voyeur, pitt insaziabili e piti aggressivi - anche
se non ho dati allamano per dimostrarlo.

Allo stesso modo, non ho prove concrete per dimostrare
comel'esposizione quotidianaallaviolenzatelevisivamodi-
fichi il modo in cui una persona percepisce crimini e puni-
zioni, o semplicementesi relazionacon gli altri. Quel cheso
per certo é chei mid istinti naturali di spontaneita, camera-
tismo e fiducia nel prossimo hanno subito un duro colpo.
Un tempo ero solito dare passaggi agli autostoppisti; ora, lo
faccio solo raramente. Cosi comeé raro che mi vengavoglia
di parlarecon sconosciuti.

La programmazionetelevisivaé pienazeppadi sessoe di
violenza perchéle reti hanno deciso che questo & un metodo
sicuro per far crescerel'audience. | mediaprivati rappresen-
tano per I'ambiente mentale quel che le fabbriche rappre-
sentano per |'ambiente naturale. Una fabbrica scaricainqui-
nanti nell'acqua o nell'aria perché ritiene che quello sia il
modo migliore di produrre plastica, legno o acciaio. Unare-
te televisiva o radiofonica "inquina” I'ambiente culturale
perché quello & il modo migliore di produrre audience. I1
crollo psicologiconon e altro cheil prezzo che dobbiamo pa-
gare per un similespettacolo.
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Pubblicita

La pubblicitae il pit diffuso e tossico degli inquinanti men-
tali. Dal momentoin cui lavostraradiosvegliasuonaa mat-
tino, fino all'ultimo istante di televisione, la sera, minuscole
particelled'inquinamento pubblicitariosi riversano nel vo-
stro cervelloa un ritmo di circa tremilamessaggi al giorno.13
Nél'arco di ventiquattr'ore I'inconscio collettivodella popo-
lazioneamericanaviene bombardato da circadodici miliardi
di annunci pubblicitari su stampa, tre milioni viaradio e piu
di duecentomilaviatelevisione.4

Lapubblicita (oforsei mezzi di comunicazionecommer-
ciai?) rappresentail piu vasto progetto psicologico mai in-
trapreso dalla razza umana. Nonostante cio, le sue conse-
guenze su di noi rimangono sconosciute e in gran parte
ignorate. Quando penso al'influenza chei mezzi di comu-
nicazione hanno esercitato nel corso degli anni, dei decen-
ni, mi vengono in mente gli esperimenti di lavaggio del
cervello cheil dottor Ewen Cameron condusse in un ospe-
dale psichiatricodi Montreal negli anni Cinquanta.t5 L'idea
di questi esperimenti di " decostruzione" sponsorizzati dal-
lacia eradi fornire asoggetti in stato cosciente, incosciente
0 semicoscientedegli auricolari, e bombardarli poi con un
flusso continuo di ripetuti messaggi "mirati** in grado di
modificare il loro comportamento nel tempo. Vi sembra
tanto strano? La pubblicita ha uno scopo identico. Tutte le
cavie del dottor Cameron uscirono dagli esperimenti di
Montreal con seri danni psicologici. Ci fu un grande scan-
dalo. Eppure, nessuno apre bocca a proposito dei continui
esperimenti ai quali ci sottopone la pubblicita. Di fatto,
nuove cavie subiscono volontariamente questi trattamenti
ogni giorno.

La proliferazionedei messaggi pubblicitari & avvenutain
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tempi cosi rapidi ein manieracosi spietata che non ¢ siamo
ancoraaccorti dell'assurdita di tutto cio. Gli annunci non so-
no piu confinati nei loro spazi abituali, come autobus, tabel-
loni, o stadi. Nell’America dei consumi, ogni luogo dove i
nostri occhi hanno occasione di posarsi pu0 e deve essere
occupato da un logo o dalla pubblicita di un prodotto.

Ti abbass per toglierela tua pallinada golf dalla bucae
I3, sul fondo, c'€ un annuncio di una compagnia di broke-
raggio. Ti fermi afar benzina per la tua auto e ti ritrovi una
pubblicita stampata sulla pompa. Sea 1i che aspetti di prele-
vare soldi da uno sportello automatico e a un certo punto
sullo schermo compare la pubblicitadi una societad'inve-
stimenti. Guidi per le vaste pianure centrali dell’America e
lavistadei campi di grano ¢ intervallata da giganteschi car-
telloni ai lati delle strade. | ragazzi in classe guardano le
pubblicitadella Peps e degli Snickers. (Lascuolahafatto la
pessima scelta di consentire la trasmissione di questi spot
su Channel One, in cambio di apparecchiature audiovisive
gratuite). Ma non é finita. Un'impresa con sede ad Atlanta
ha annunciato di voler mandarein orbita intorno allaterra
un gigantesco cartellonegonfiabile pieno di marchi di pro-
dotti, cosi che lo si possa vedere ogni notte, come una se-
condaluna. Ilvelocistainglese Linford Christie & comparso
a una conferenza stampa con le sagome di due piccole pan-
tereimpressesulle pupille: il suo sponsor avevastampatoil
propriologo su un paio di speciali lenti acontatto dafar in-
dossaredl'atleta. Alcuni ingegneri informatici di New York
hanno escogitato un programma che trasformail vostro
cursore in un marchio di fabbrica, ogni qual volta visitiate
un determinato sito Internet pubblicitario. In Giappone, in
un viaggio di due orein metropolitana, unragazzino si tra-
sformain un'insegna a neon che pubblicizza un gigante
dell'elettronica, graziea uno specialegilet dotato di batteria
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che gli viene fatto indossare. In un distretto scolastico del
Texas gli amministratori hanno annunciato I'intenzione di
aumentare le entrate vendendo spazi pubblicitari sui tetti
delle diciassette scuole della zona - cosi da catturare I'at-
tenzione dei cinquantotto milioni di passeggeri che ogni
anno atterrano a Dallas. | bambini si tatuano sulla pellei
marchi dellebibite. Alcuni, allefeste, cominciano aindossa-
re dei veri e propri codici a barre che, scannerizzati, porta-
no messaggi come: «Mi piacerebbedormire con te». A Syd-
ney, in Australia, un ragazzo di nome David Bentley ha
|etteralmente affittatola propria testa aun gruppo di azien-
de che gli scolpiscono nei capelli un logo nuovo ogni setti-
mana o due. («So per certo che ogni giorno almeno duemila
teenager della mia scuola guarderanno la mia testa per ve-
dere cosa c'e scritto» ha detto quel giovane imprenditore.
«Quantovorrei poter avere unatesta piu grossal »)Prendete
unabananadal cestodi un supermercato eli, su un piccolo
adesivo, ecco la pubblicita del prossimo sensazionale film
per |'estate, trasmesso al cinema multisala. («E una cosain-
terattiva perchési e costretti a rimuoverel'adesivo))ha det-
to uno dei fautori di questa trovata. «E la gente guarda die-
ci frutti diversi prima di prenderne uno, cosi ricava delle
impressioni molteplici.»)In Inghilterrai Boy Scout vendo-
no spazi pubblicitari sui propri distintivi. Una stazione ra-
dio australiana ha impresso il suo logo sul guscio di due
milioni di uova. L'1eM proiettala propria scrittasulle nuvo-
le di San Francisco grazie a un laser e a un microscopioa
scansione elettronica - |'equivalente moderno dell’espe-
diente usato dal commissario Gordon per richiamare Bat-
man alla Batcave. (Lascritta si vede alla distanza di una
quindicina di chilometri.) La Bestfoods ha annunciato di
voler scrivereagrandi lettereil logo del suo burro d'arachi-
di Skippy su unaspiaggiadel New Jersey ogni mattina pre-
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sto, con la marea bassa. All'acqua del mare, poi, il compito
di lavare via pian piano la scritta. (E pensare che la Be-
stfoodseé considerata una delle compagnie piu attente al ri-
spetto ambientale.) La Coca-Cola ha stipulato un accordo
semestrale con il servizio postale australiano per stampare
sui francobolli una pubblicita della bibita. Una compagnia
chiamata VideoCarte installa piccoli schermi interattivi sui

carrelli dei supermercati, cosi che la gente possa vedere
messaggi pubblicitari mentrefala spesa. (Unodei dirigenti

ha definito questi piccoli monitor «il pit1 sorprendente me-
dium di microvenditaesistentesul mercato».)

In alcuni campus universitari, non molti anni fa alcune
aziende hanno cominciato a installare piccoli pannelli pub-
blicitari nei bagni degli uomini, disponendoli sopra gli ori-
natoi e alivello degli occhi. Secondo loro, si trattava di una
trovata brillante: i ragazzi non potevano fare a meno di
guardarei pannelli. Quando mi e arrivata voce chestava per
essere realizzato un progetto simile, sono andato su tutte le
furie. Uno degli ultimi gesti intimi rimasti liberi stava per
essere manipolato. «Quali sono state le reazioni all'interno
del campus?» ho chiesto al cronistache mi ha raccontato la
storia. «Non se ne sono avute molte» mi ha risposto. Cosi,
mentre tali messaggi lentamenteinvadevano bar, ristoranti,
ogni posto immaginabile dove vi fossero dei gabinetti, ho
cominciato a capirechenon solo i ragazzi non condivideva-
no il mio risentimento, ma che anzi erano ben contenti di
questo piccolodiversivo.

Mentre il flusso di messaggi pubblicitari si diffonde a
macchiad'olio, la gente rimane a guardare affascinata. Que-
ste pubblicita non significano niente. Anzi, meno di niente.
Sono un “anti-linguaggio”6 che, non appena incontra un
briciolo di veritao di significato, lo annienta.

Non cé modo di sottrarvici. Nessuno viene risparmiato.

449
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In passato, nel miei momenti di relax, ero solito averein
mente il motivo d'apertura dellaNona sinfonia di Beethoven.
Ora, sento la voce dei ragazzini che cantano la canzone di
Oscar Meyer Wiener.1”

[rrealta

A una festa dello saff dell’Adbusters Media Foundation,8
non molto tempo fa, sono arrivati due ragazzi, hanno preso
un paio di birre e si sono seduti alle postazioni computer,
dove hanno navigato in Internet per circa due ore. In quel
lasso di tempo, ses escludonoi pochi attimi in cui lagenteé
passata alle loro spalle e ha fatto qualche commento, i due
non hanno avuto alcun tipo di interazione sociale. Conosco
quei ragazzi. Sono convinto che otterrebbero entrambi pun-
teggi molto dlti ai test checalcolanoil Quoziente Intellettivo.
Ma mi e venuto spontaneo chiedermi quale punteggio po-
trebbero ottenerein un "'test di realtd” - e con questo mi rife-
risco a rapporto fra il tempo passato in ambienti "reali"
piuttosto che virtuali. E una cosa facile da calcolare. Basta
annotare su un quaderno tutte le volte che ridete per fatti
reali e in compagniadi personein carne e 0ssa, rispetto alle
volte chevi divertite con espedienti creati dai media. Oppu-
relevoltein cui fate sesso reale, rispetto aquellein cui vi li-
mitate aguardarlo, e cosi via

Se seguite questo sistema, i risultati potrebbero lasciarvi
di stucco.

Abbiamo a che fare con un numero sempre maggiore di
stimoli e di occasioni di passare il nostro tempo nella realta
virtuale, odi lasciarechelatelevisionepensi a posto nostro.
Questo e lo spazio dell “irrealta”: un ambiente mediato cosi
accoglientee intrigante che e difficileresistervi. In un mon-
do del genere, vi potra capitare di dimenticarvi di essere de-
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gli individui con responsabilita, normalmente portati a inte-
ragire fraloro. L'dtro giorno ero seduto a guardareil tosta-
pane, in attesa che la mia fetta fosse pronta g, all'improvvi-
S0, Mi soNo accorto che era come se stessi aspettando un
"cambio di scena’. Chi e abituato alavorarea computer ha
una sortadi orologiointerno. Cé un limitatolasso di tempo
in cui gli & concesso di starsene immobilee in silenzio (per
esempio, primacheil computer si accenda e cominci afun-
zionare); cosi, egli sviluppa unasortadi sesto sensoin grado
di avvertirloquando questo periodo di "stallo™ é finito. Una
cosa simileé successaame. Seduto immobiledi fronteal to-
stapane per circa un minuto, senza toccare né un mouse né
alcun altro pulsante, ho avuto la netta sensazione che mi
stava succedendo qualcosa di strano. Stavo per essere " di-
sconnesso™. Poi il tostapane e scattato, e ho ripreso contatto
con il mondo rede. L'odore del pane cotto ha raggiunto le
mie narici e mi é venuta in mente una vecchia battuta di
Woody Allen, che dice grosso modo: «Qualsiasi cosatu pen-
si dellarealta, e ancoral'unico posto dove puoi avere una
buonafettadi pane tostato».

Erosione dell’ empatia

Di recente, la nostra societa e stata investitada una tale on-
datadi provocazioni, che per essanon ¢ stata ancoratrovata
unadefinizioneadatta. S tratta di una macchinazioneimba-
stita appositamente dai pubblicitari, i quali si sono accorti
chei consumatori non rispondevano pitt con tanta prontez-
zaastimoli puramente sessuali o0 a trucchetti mentali. | nuo-
vi annunci pubblicitari dovevano colpire dritto nell'anima.

I1loro punto di forza non dovevaesserel'intelligenza, mala
capacitadi turbarelo spettatorein modo profondo e morbo-
so. Bob Garfield, editorialista di «Advertising Age», li ha
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chiamati «pubbliciatrocita». Pensate alle immagini sbandie-
rate da Benetton raffiguranti malati terminali di aps o cada-
veri di soldati bosniaci. O alle modelle di Cavin Klein, che
si aggirano sulle passerelledi moda con gli occhi pesti e sca-
vati dall'eroina. O, ancora, agli enigmatici “cripto-messag-
gi" dellacampagnadei jeansDiesd, ambientatanella Corea
del Nord e raffiguranteal cune modelle magrissime accanto
a un autobus stracolmodi (presumibilmente) morti di fame
locali. «Non ci sono limiti alla magrezza» recitail cartellone
sull*autobus.

Penso che questi annunci agiscano a un livello cosi
profondo da rimanere sconosciuto e incomprensibile perfi-
no agli stessi pubblicitari cheli hanno creati. L'effetto che
provocanoeé quellodi eroderela nostracapacitaempaticadi
considerare seriamente le questioni socidi, di essere toccati
dalla mostruosita. Questi spot ¢i abituano ala sofferenza (o
alagioia) delledltre persone, e fanno nascerein noi un sen-
so d'insofferenza per cio che ci rende pitt umani. Da parte
nostra, noi fingiamodi non curarci del fatto che queste pub-
blicita stiano scavando nelle parti piit inviolabili dellenostre
coscienze, e di fatto finiamo per non curarcene.

La prima volta che abbiamo visto un bambino denutrito
comparirein uno spot televisivoa tarda notte siamo rimagti
sconvolti. Forse abbiamo anche mandato dei soldi. A manoa
mano che queste immagini sono diventate sempre piu fami-
liari, la nostracompassionee come evaporata. Allafine, tutto
Cio che sentiamo é un senso di fastidio. Non vogliamo pit
vedere bambini che muoiono di fame. La nostra sensibilita
dlaviolenzae stata erosa da un processodi logoramento Si-
mile aquello che affievoliscela nostraricettivitasessuale.

Quando Claudia Schiffer sfilava ancora per la campagna
dei jeansGuesserain grado di attirare la nostra attenzione.
Orala sua bellezza, cosi come quella delle altre top modd,
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non d stupiscepili. In compenso, |e donne comuni hanno fi-
nito per sembrarci delleperfette asessuate. La scheda madre
dellanostralibidoé stata modificata.

Questo smussamentoemotivo € un processo chesi perpe-
tuadasé. Quanto piu le nostre menti sono corrose, tanto piU
noi diventiamo insensibili ai corrosivi. E quanto piui diven-
tiamo insensibili, tanto pit1 & necessario aumentare il voltag-
gio per shoccarsi. Continuiamoin questo processo, e la no-
stra mente si trasformera in un teatro dell'assurdo. E noi
diventeremoinsensibili aogni provocazione.

Eccesso d'informazione

Ci sono piu notiziein un'edizione delladomenicadel «New
Yok Times» di quante ne avrebbe potute ricevere nell'arco
della sua esistenza un individuo qualsiasi vissuto all'epoca
del Rinascimento.

L'eccesso d'informazioni, I'inquinamento di dati che si
accumula nel substrato della nostra societa, richiama ala
mente lo sconcertante motto studentesco: «Non ho bisogno
di conoscerenulladi pit1 - so gia pit di quel che posso capi-
re». L 'eccesso d'informazioni ha causato al Johnny Mnemo-
nic di William Gibson fenomeni quali i "'tremori neri". Si
tratta di una trovata fantascientifica, ma chiunque abbia ac-
quistato un‘antenna parabolicao sia mai entrato nel databa-
se LexisNexissadi cosasto parlando.

«Lamaggior parte delleinformazioni ha smesso da tem-
po di esserci utile» ha scritto Neil Postman, autore di Amu-
sing Ourselves to Death.

L'informazione e diventata una sorta di gigantesco im-

mondezzaio. Arriva da chissadove - non si rivolge a nessu-
no in particolare, & slegata da ogni forma di utilita. Siamo
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inondati da un flusso incontrollabiledi notiziee non sappia
mo bene che farcene, in primo luogo perché non abbiamo
piti Una percezione coerente di nol stess, del mondo e dd
nostro rapporto con gli dtri. Non sgppiamo né da dovesia
o venuti, né dove samo diretti o perché Non abbiamo d-
cun sgemadi riferimento nd quale poter esprimerei Nostri
problemi, né sappiamo dove cercarele soluzioni aquesti ul-
timi. Quindi, non ebbiamo dcun criterio per giudicarequdle
che sono le informazioni importanti, utili e dgnificative. Le
nostre difese contro I'eccesso di informazioni S sono pezza:
te; il nostro sstema immunitariodi ricezione non é pii in
grado di funzionare.l?

Imfotossimng

Se e vero che oggigiornoassorbiamo una quantitaincredibi-
le d'informazioni, € altrettanto vero che laqualita di tali
informazioni & una questione ancor piti preoccupante. La
realta che ci viene presentata dai media ha sempre un non
so che di esagerato. | messaggi pubblicitari dilatano la ve-
ritd, i telegiornali spesso ¢ danno solo informazioni parziali,
i comunicati stampa della Casa Bianca sono sempre prepa-
rati a tavolino per mettereil presidente nellaluce migliore.
Siamo costantementestrapazzati, adulati, imbroglieti.

| pubblicitari, gli esperti dellamenzognaei PR cheallesti-
scono tale propaganda hanno capito quel che la nostra so-
cietads rifiutadi ammettere: la disinformazionefunziona.

Un numero sempre maggiore di scienziati € convinto che
il comportamento dell'uomo moderno stia cambiandoiil cli-
ma della Terra? Certamente. Detto questo, proviamo ora a
mettere in dubbio quest'affermazione e a prendere le difese
delle voci contrarie. Immaginiamo di promuovere il loro
messaggio un po' ovunque: si accumulera nella menta-
lita delle persone proprio come le scorie di mercurio in un
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ecosistema biologico. Quando una quantita sufficiente di
veleno s sara diffusa, anche I'opinione pubblica cambiera.
Allestiamo una campagna, anche di basso livello, per far
credere alla gente che ogni minaccia al'utilizzo della pro-
pria automobile sia una minaccia ala propria liberta. Costi-
tuiamo un piccolo gruppo di "radicai* chelottino per il di-
ritto all'uso dell'auto. Dipingiamo gli attivisti contrari alle
automobili come dei puritani, dei nostalgici di carretti e ca
valli. Poi aspettiamo, osserviamoil diffondersi delle nostre
infotossine - e prepariamoci a vendere un numero sempre
maggioredi automobili negli anni avenire.

E possibiletrovaredegli antidoti contro questi virus della
comunicazione?E possibile difendere le nostre menti? Di-
pende da quanto veleno abbiamo assorbito. In particolare,
esiste una infotossinache, in quanto a pericolosita e tossi-
cita, non haeguali: il cinismo. I1nostro nemico numero uno.

Perdita della infodiversita

La varieta dell'informazione & un fatto tanto cruciae alla
nostra sopravvivenzaguanto la biodiversita. Entrambi i fat-
tori sono alla base dell'esistenza della specie umana. Cosi,
guando un singolo uomo controlla pitr dellametadei quoti-
diani nazionali (¢ il caso, per esempio, di Conrad Black in
Canada), o finisce per accumulare un impero mediatico del
caibrodi Rupert Murdoch, c¢i troviamo di fronte a un pro-
blemamolto serio: il dibattito pubblicosinaridisce. Quando
dla guida dei quotidiani, delle televisioni, ma anche delle
riviste, dei libri, dei film e della produzione discografica, sta
una manciata di megacorporation, allora la varieta del-
I'informazione e la diversitacultural e ne risentono drastica-
mente.

Uno studio del 1998 condotto su alcuni adolescenti di
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Katmandu? d'eta compresafragli undici ei quindici anni,
ha rivelato cheil loro canale televisivo preferito era mTv,
mentre la radio pit conosciutaera Hits Fv, un canaledi mu-
sica occidentale. Solo pochi degli studenti intervistati guar-
davano i programmi dellalocale Nepal Televisono dell’in-
diana Doordarshan. Su una dozzina di nazioni dell'estremo
oriente prese in esame dal gruppo di A.C. Nielsen quello
stesso anno,?! ben undici hanno ammesso che la propria bi-
bita preferitaera la Coca-Cola (in Thailandia preferivano la
Pepsi). Nei quartieri centrali di cittacome Londra, Bangkok,
Tokyo o Los Angeles, e possibile trovare un McDonald’s su
un lato della strada, un negozio Benetton sul |ato opposto g,
nel mezzo, una gran quantita d'insegne di negozi affiliati al-
le grandi corporation multinazionali.

L 'omogeneizzazione culturale ha conseguenze ben pitt
gravi della semplicee nauseante diffusioneglobaledi identi-
¢ modelli di pettinatura, di identici logan, musica, ed eroi.
In ogni caso, I'omogeneizzazione € un veleno. La mancanza
di diversitaportaaun sensod'inadeguatezzae di fallimento.
La perdita delle proprie tradizioni, del proprio linguaggio,
della propriaereditaculturale - o anche soloI'abbandono di
una sngola buonaidea - & per le generazioni future, un danno
paragonabileall'estinzione di una speciebiologica.

Un movimento ambientalisfa par la mente

«C’era una volta una citta nel cuore dell’America dove la
gente viveva in armonia con I'ambiente naturale [...] Poi,
una strana sventura s'abbatté su di essa, e da quel giorno le
cosenon furono piu le stesse.»

Questa frase e tratta dal famoso manifesto ambientalista
di Rachel Carson, Slenf Spring,22 elacittafittiziacaduta pre-
dadi questa «strana sventurax» potrebbeessere una qualsias
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degli Stati Uniti. Un tempo era forse un luogo florido, dove
s udivail gioioso fremito della vita. Poi, a poco a poco, la
presenza umana ha cominciato a scontrarsi con la natura. E
arrivatala primavera, ma non sono nati pulcini. 11 bestiame
elegreggi S sono ammalate, poi sono morte. Gli uccelli mi-
gratori non hanno piu fatto ritorno. Lefamigliedi contadini
hanno cominciato a parlare di malattia e di sventura. «Fu»
scrivela Carson «una primaveramuta.»

Non c'é stata nessuna stregoneria, nessun attacco nemico,
nessuna catastrofe naturale. A soffocare la rinascitadella vi-
ta non sono stati altro che le persone, con i loro pesticidi, di-
serbanti e agenti chimici.

Le parole e le metafore usate dalla Carson una trentina
d'anni fa possono essere utilizzate per descrivere la situa-
zione psicologica che ¢ siamo creati e in cui versiamo di
questi tempi. Ora, un'unica voce tuona per le strade della
nostra citta immaginaria, e al suo richiamo intere greggi
singinocchiano in sincronia. E un mondo provato, estrania-
to, nel qualelavitanon e stata realmentesoffocata, marior-
ganizzatafin dalle sue fondamenta.

Non possiamo continuare a inquinare le nostre menti.
Non possiamo permetterechei pubblicitari continuino a de-
predare le nostre emozioni. Non possiamo passare sopra al
fatto che una manciata di grandi gruppi dell'informazione
stiano tentando di prendersi il controllo totale delle sovra-
strutture della comunicazione. Slent Spring, insiemead altri
libri e documentari di quel periodo, ¢ hanno fatto prendere
coscienzadelle condizioni gravose in cui versava il nostro
ambiente naturale, e hanno catalizzato un'ondata di attivi-
smo cheé statain grado di cambiarele cose. Oraé giunto il
momento di metterein moto un processosimileper lasalva-
guardiadel nostro ambientementale.
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Virusmediatici

Venticinqueanni fa, quando il mondo non avevaancora per-
so gran parte del suo idealismo e dellasua innocenza, vive-
VO in una comune cinematograficachelavoravaa progetti di
filmati sperimentali e di carattere culturale, della durata di
cinque-dieci minuti. Ogni membrodi tale gruppo aveva una
grande passione per i film, e soprattutto credeva nel loro
magico poteredi cambiareil mondo. Per un paio d'anni ave-
vamo trasmesso i nostri cortometraggi in acuni piccoli cen-
tri del Pacific Northwest, poi avevamo cominciato a sentire
il desideriodi un‘audience piu vasta. Ci venne in mente di
condensare alcuni dei nostri lavori meglio riusciti in unase-
rie di spot di trentae di sessantasecondi, da trasmetterein
televisionein veste di messaggi ""'non commerciai'. A quei
tempi, uno spot di trenta secondi trasmesso dopo la mezza-
nottecostavasol o cinquantadollari. Era un prezzo accessibi-
leanche per le nostretasche. Mi recai, quindi, ai quartieri ge-
nerali della Canadian Broadcasting Corporation con alcune
centinaia di dollari nel portafoglio e provai a comprare un
po' del lorospazio di trasmissione. L'ufficiovendite s trova-
vaal secondo piano di un orribilepalazzo nel centrodi Van
couver. Ricordo di aver avuto paurae di essermi addirittura
sentito deriso. «Non so che roba sia questa» mi disse il re-
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sponsabile delle vendite, mentre guardava le tavole di pre-
sentazione dei nostri filmati «ma di sicuronon & pubblicita.»

Pensai che fosse ben strano che un privato, soldi ala ma
No, non potesse comprareun po' dello spaziodi trasmissione
televisivadel sistema pubblico canadese. Mandai una lettera
ala Canadian Radio-Televisionand Telecommunications
Commission! - la principale autoritain fatto di trasmissioni
radiotelevisivein Canada- chiedendoinformazioni sui dirit-
ti dei cittadini di avere accesso agli spazi di trasmissione
pubblici. Ricevetti in risposta una lettera che molto cortese-
mente mi facevacapireches trattavadi un terreno piuttosto
delicato, cheai network spettavano certi diritti, agli individui
altri, chelaleggeera piuttosto sconclusionatasu questo argo-
mento, bla, bla, bla. Questo eraquanto. Tornai al miolavoroe
continuai a produrre documentari. La questione dellaliberta
di espressionerimaselatente nella mia mentefino al 1989.

Quell'anno, I'industria del legname della British Colum-
bia, la cui immagine negli ultimi tempi aveva perso un po'
del suo smalto, aveva lanciato una campagna pubblicitaria
multimilionaria. Erano comparsi dei poster alle fermate de-
gli autobus di tutta Vancouver, e ogni notte, quando accen-
devo latelevisione, trovavo in continuazionedei brevi spot
che spiegavano quali fantastici benefici taleindustria stesse
portando alle foreste della zona. Questi astuti messaggi
pubblicitari, prodotti da una delle pit1 grandi agenzie pub-
blicitarie della citta, finivano invariabilmentecon la rassicu-
razione che noi, abitanti della British Columbia, non aveva-
mo nulla da temere. Le nostre foreste erano in buone mani,
amministrate da persone competenti. Uno slogan aveva co-
minciatoadiffondersi un po' ovunque, al pari di unvirus:la
gente avrebbeavuto ' Foreste per sempre'”.

Coloro i quali sapevano cosa stava accadendo realmente
erano neri di rabbia. L'industria stava scandal osamente
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mentendo. In realtd, |e foreste della British Columbia e del
Nordovest americano avevano unastoriadi terribilemalgo-
verno che si trascinavada anni. Le industrie del legname (i
cui dirigenti ragionavano secondo la logica che un albero
non e altro che un pezzo di legno da sfruttare) avevano di-
shoscato vaste zone in pochissimo tempo e senza chiedere
niente a nessuno. Di conseguenza, le colline avevano finito
per mostrare tagli netti, e quantitaimpressionanti di salmo-
ni nei fiumi avevano cominciato a morire. Quel brutale an-
nientamento della piti ricca foresta pluviale della Terra pro-
voco sollevazioni in massa e atti di disobbedienzacivile.

Un gruppo di attivisti — trai quali il sottoscritto, il docu-
mentarista Bill Schmalz e una mezza dozzina di altri mili-
tanti ambientalisti — dettero il via a una campagna, chia-
mata " Foreste mistiche", con I'obiettivo di direla verita su
tutta la storia. L'industria stava disboscando a ritmi inso-
stenibili e il futuro delle foreste della nostra zona era in
grave pericolo.

Quando provammo a comprare spazi pubblicitari per i
nostri spot, le emittenti televisiveci chiuserola portain fac-
cia I1responsabile vendite della csc, |0 stesso che mi aveva
messo in ridicolo una quindicinadi anni prima, rifiutd nuo-
vamente la nostra offerta (questavolta evito di ridermi in
faccia). Respinse " Foreste mistiche" e continud a vendere
spazi televisivi dla campagna ' Foreste mistiche™. Tutto cio
eraridicolo, antidemocratico. Ci mando su tuttelefurie.

Decidemmo di organizzare una rappresaglia. Scrivemmo
comunicati stampa, perseguitammo i giornalisti e prote-
stammo di fronte ai quartieri generali delle compagnie di
disboscamento. Comparvero i primi articoli di fondo sui
giornali locali, le cronache dei telegiornali, i dibattiti sulle
emittenti radiofoniche - e immediatamente gli amministra-
tori delegati delleindustrie di legname cominciarono afare
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marciaindietro. La loro promessa di " Foreste per sempre™
fu posta sotto un attento esame. Riuscimmo a smascherare
la loro multimilionaria frode pubblicitaria, e improvvisa
mente anche la csc si mise sulladifensiva. Centinaia di abi-
tanti della British Columbia telefonarono negli uffici della
CBC, chiedendo a gran voce perché agli ambientalisti non
erano stati concess spazi televisivi, mentreachi disboscasi.

Qual che settimanadopo, inaspettatamente, la cBc cambio
i suoi piani. Non d fu concesso di trasmetterei nostri spot,
ma la campagna "' Foreste per sempre” fu esclusadalla pro-
grammazione pubblicitaria- il che costitui una gravissma
perdita per le industrie del legname e una grande vittoria
per noi ambientalisti. Molte persone — alcune per la prima
volta nellaloro vita- cominciarono ad avere dubbi su quel
che stava accadendo realmente alle loro foreste g, in pily, a
interrogarsi seriamentesulla credibilitadellatelevisione.

Avevamo battuto le industrie di legname con un budget
irrisorio. Ci sentivamo euforici, vincenti. Fu in quegli anni
di sensazionale entusiasmo che nacque I’Adbusters Media
Foundation (avolte chiamatasol o Adbusterso MediaFoun-
dation). Decidemmo di lavorare ad altre campagne televisi-
ve riguardanti alcuni dei piu significativi problemi contem-
poranei, ancora allo stato embrionale, e di insistere sul
nostro diritto di utilizzare spazi pubblicitari televisivi. Va
rammo anchela rivista di attivismo globale «Adbusters» g
poco dopo, inaugurammo i nostri quartieri generali su In-
ternet (www.adbusters.org).

Creammo la campagna televisiva " Autosaurus”, nella
qualel'immagine di un ferocedinosauro fatto di rottami di
vecchie auto d serviva a screditare |'industria automobili-
stica. Realizzammo " Obsession Fetish, e sfidammo senza
alcuna pieta il mondo della moda, utilizzando come prota-
gonista una sorta di Kate Moss bulimica. La “Tv Turnoff
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Wesk", varata periodicamenteuna voltal'anno, é diventato
il nostro grido di battagliacontro la dipendenza televisiva.
Su uno stampo simile, ha visto la luce il primo "Buy
Nothing Day". Tutti questi progetti furono rifiutati sistema-
ticamente non solo dalla ¢csc, ma anche dalle altre reti tele-
visive nordamericane, comprese le tre maggiori: NBC, CBS €
ABC. la cnn alla fine accetto di trasmettere lo spot del "'Buy
Nothing Day", ma solamente dopo che un tenace reporter
del «Wall Street Journal» ebbefatto mille pressioni per ave-
re dall'emittente delle giustificazioni per il loro rifiuto. Ora,
non si trattava certo di pubblicitaa basso costo che poteva-
no in qualche modo urtarei delicati gusti del pubblico tele-
visivo. | nostri sono spot validi e professionali. Le reti tele-
visive non potevano aver nulladaridire sulla loro qualita
Quel che non andava beneeranoi contenuti.

L’ostruzionismo nei nostri confronti continuatutt'oggi. A
volte l'ipocrisia é tanto evidente, quanto esasperante. Ogni
anno, sotto Natale, le emittenti radio-televisive vengono
puntual mente inondate da una miriade di messaggi pubbli-
citari, e lagente s lascia tranquillamente trasportare in una
rinnovatae vorticosacorsa agli acquisti. Ogni anno i nostri
annunci per il "Buy Nothing Day" vengono regolarmente
rifiutati dalletre maggiori reti televisive.

Ho passato ore intere alitigarecon i dirigenti delleemit-
tenti televisive sul perché noi dell’ Adbusters finiamo sem-
pre per essere censurati. Ecoo alcune delle risposte:

Non esiste alcuna legge che dice che abbiamo il doveredi tra-
smettere qualsiasi cosa ci venga proposta. Siamo noi a deci-
dere cosa mandareinonda oppure no.

Art Moore, manager ABC, New York
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Non abbiamo intenzione di trasmettere spot che vadano
controi nostri legittimi interessi commerciali.
Richard Gitter, responsabile pubblicitario ddi‘emittente nsc

La sfido a trovare un qualsiasi direttore di rete televisiva
chesiadisposto atrasmetterei vostri filmati.
Libby Hawkins, ces, New Yak

Non intendiamo vendere spazi televisivi per campagne
sociali, perché questo significherebbepermettere a chiunque
ne abbiai mezzi economici di manipolare la mentalitadella
gente.

Dondd Loweay, responsabiledd lerdazioni pubblichecss, Bodon

Questo spot [quello per il "Buy Nothing Day"] va contro
I'attuale politicaeconomicadegli Stati Uniti.
Robat L. Lowary, ces

Commenti di questo tipo mi danno sempre una sensazio-
ne di d§avu. Sono natoin Estoniadove, per cinquant'anni, il
regime sovietico ha privato lagentedelle basilari libertad'e-
spressione. Non c'era alcun modo di opporsi a governo;
semplicemente, mancavanoi necessari canali d'informazio-
ne dove poter discutere le controversequestioni pubbliche.
La classe politica, dal canto suo, aveva tutto l'interesse ache
simili dibattiti non avessero luogo. | dissidenti sovietici la-
mentavano la mancanzadi quella che chiamavano una «sfe-
ra pubblicadi contestazione9 L'oppressione di quegli anni
era giustamente condannata dal mondo intero. In definitiva,
molti occidentali assisterono alla disgregazionedell'Unione
Sovietica con un senso di rivendicazionenel cuore.

Oggigiorno ¢ la popolazione americana a soffriredi un
vuoto simile. Non esiste un libero spazio di comunicazione
dove poter sfidarei meccanismi d'impresa, di produzionee
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di consumo. Ndl'ex Unione Sovietica non era possibile dire
apertamente qual cosa che andasse contro il governo. Nel-
I'America dei giorni nostri non & possibile andare contro i
grandi sponsor commerciali.

La mancanza della liberta d'espressione, questa grave
pecca dell'informazione pubblica, si estende a ogni livello
nel vari mezzi di comunicazionedi massa. | giovani cronisti
che si stanno facendo le ossa nei piccoli quotidiani di pro-
vinciaammettono tutti di essersi trovati di fronte ostacoli
insormontabili, quando s trattava di lavorare in un certo
modo. Succede spesso cosi. C'e una fabbricao unafonderia
ne quartieri periferici dellacitta. Dalavoro a molti cittadini
e assegna discrete somme di denaro a buone cause. Ma,
sfortunatamente, si tratta di un incubo per I'ambiente: per
anni interi non hafatto altro che riempirele acquedei fiumi
di scorie di metallo pesante, avvelenando le acque sorgive
sotterranee. Unacronistaprovaa portarei fatti in superficie.
Chiamal'ufficio relazioni pubblichedell'industria, chelali-
quidaal'istante. Alloraprovaachiamareil responsabiledei
dipendenti, che perd non risponde. 11 giorno dopoil diretto-
re del giornalela chiamand suo ufficio e le dice di lasciare
perdereil caso. «Si tratta di una fabbricacon una buona re-
putazione nella zona» si sente dire. «Ogni anno ¢ compra
un supplemento di diverse pagineacolori, ein piu s pren-
dela brigadi organizzareil barbecueestivo, al quale parte-
cipano tutti gli altri inserzionisti. Quindi lasci perdere, ¢ so-
no molte altre cose di cui scrivere. Per esempio, domani
hanno intenzione di pitturare i campi da tennis. Veda di
scriverequal cosad'interessante a proposito di quello.»

Cosl vanno lecose.

La masscciapresenzadei grandi inserzionigti influenza, an-
che se solo in manierainconscia, ogni minima decisione presa
ndlestruttureddl'informazione degli Stati Uniti. Da uno stu-
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dio condotto nel 1992 dai ricercatori della Marquette Univer-
sity;? risultacheil novantaper centodei capicronigti intervistati
haammessodi aver subito " pressioni dirette”” da partedi dcu-
ni inserzionisti, intenzionati a influenzarei contenuti delle
informazioni. Piti di un terzo ha ammesso di avere, aun certo
punto, ceduto alle pretesedi questi ultimi e di aver nascosto
storiescomodedietroarticoli pit " accondiscendenti™.

Anchelereti d'informazione piu rispettabilie dai principi
morali piu solidi s rifiutano di entrare in conflitto con que-
sti patti di mutuo sostegno.

Nel 1995 I'ammiraglia dellarss, NewsHour, finanziatada
Archer Daniels Midland, ha accettato d'ignorare come se
nientefosseil gigantesco scandalo dei prezzi agricoli.4

Piu di recente, la Crystal Cruises ha offerto a sette dei
principali editori e cronisti del «The New Yorker» unalunga
crocierasu unadellesue navi (il personaleeratenuto adare
alcune "dimostrazioni di bordo™). In cambio, la compagnia
di crociereaccettavadi compraresel intere paginedellarivi-
sta. In men che non s dica e partita una gigantesca campa-
gnapubblicitariacon lo slogan: «The New Yorker senevaal
marel». L'intento era chiaramente quello di persuaderei
viaggiatori pitt benestanti a comprare pacchetti di viaggio
chesuonavano oraincredibilmentesofisticati ed esclusivi.

Dove ci puo portare tutto questo? Pud darsi chela rispo-
stasi trovi nello spazio virtuale di Internet, dove le pagine
d'informazione sono gia provviste di collegamenti iperte-
stuali ai maggiori inserzionisti pubblicitari.| giganti dell’e-
ditoria della Barnes&Noble pagano a «The New York Ti-
mes» e al «Los AngelesTimes» ingenti somme, per far si che
quando i navigatori di Internet cliccano su determinati titoli
messi in rilievovenganoindirizzati direttamenteai quartieri
generali della compagnia in rete (dove possono ordinare
tutti i libri che desiderano).
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Date queste premesse, sono in molti quelli che prevedono
un'invasione di massa della pubblicita in tutti i contenuti
presentati on line. Leggeremo con dolore il necrologio del
cantante country John Denver, ma poi ecco il conforto: ¢ ba-
steracliccare due volte sull'icona "Rocky MountainHigh e
d ritroveremo nella sede virtual e della sua casa discografica,
prontaavenderci il cofanettodei piu grandi success di Den-
ver.> Avete messo gli occhi su una compagniada poco aperta
nella Silicon Valey? Perché non vi comprate una scorta dei
suoi prodotti su Internet?E sufficientecliccare sul logo, e il
gioco e fatto.

Nel 1997 la Chrysler, una delle cinque compagnie piu
pubblicizzate degli Stati Uniti, ha mandato una seriedi lette-
re a centinaiadi giornali e riviste, chiedendo chei testi da
pubblicare fossero passati bene in rassegna, onde evitare la
spiacevolesorpresadi ritrovarsi con notizie problematicheo
dannose per |'azienda.

Ne tentativodi evitare ogni possibile problema, si prega
di avvertirein anticipola Chrysler dei testi che tocchino que-
gtioni socidi, politiche, sessuali, che in qualche modo possa-
no risultareprovocatorie o offensive.6

Un portavoce della Chrysler haammesso che ciascunal et-
tera venivaregolarmente firmata e rispedita alla compagnia
senza il minimo problema. Questo generedi controllo edito-
ridle & ampiamente e tranquillamente praticato in ogni ramo
dell'industria.

Al giornod'oggi quello dei mediaé un mondo governato
dalla pubblicita- un mondo nel qualei grandi finanziatori
fanno la parte dei sovrani. Questa tendenza e consolidataa
tal punto negli ambienti della comunicazione, che sembra
essere diventata una sorta di tacito codice operativo. | gio-
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vani cronisti sono istruiti fin dall'inizio asapere cosasonoil
potere, il privilegio eil diritto d'accesso. Porteranno, poi,
queste conoscenze con s lungo l'intero arco delle loro car-
riere. Dai settimanali pit1 piccoli, fino a maggiori quotidiani
nazionali, da «Forbes», «Details» e «Cosmo», dle reti della
NBC, ABC e CBs, tutto il nostro sistemadi comunicazioni & cor-
rottofinoa midollo.

Note

1 Commissione Canadese delle Comunicazioni Radiotelevisive.(NdT)

2 Da Jonathon Rowe, The Tyranny d the Airwaves, in «Adbusters», inverno
1991, p. 10.

3 Lawrence C. Soley - Robert L. Craig, Advertising Pressureson Newspapers: A
Survey, in «Journal of Advertising», vol. XXI, n. 4, dicembre1992.

4 SoriesTV Doesn't Tell, in «The Nation», 8 giugno 1998, p. 7.
5 DaRonald K.L. Coallins, in «Adbusters», inverno 1998, p. 59.

6Da Gail Johnson, in «Adbusters», primavera 1998, p. 19. Notiziaconferma-
ta da Alan Miller, ufficio per le comunicazioni della Chrysler di Auburn
Hills, Michigan.
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[1consumatoredella Manciuria?

In uno sketch di Americas Funniest Home Video, due uomini
sistemano una panca sotto un canestro da basket. Poi, uno
di entra in scena di corsa, salta agilmente sulla panca e
infilala pallanel canestro. Quindi si allontana, trionfante.
[1 secondo tenta di ripetere I'impresa, ma non ¢ cosi fortu-
nato. Lanciatosi a tutta velocita, inciampa e cade in malo
modo sulla panca. S sente un forte scroscio di risa fra il
pubblico. Ci accorgiamo che, anche noi, abbiamo il sorriso
sullelabbra.l

Ma cosace esattamente, di cos divertente? La brutta ca-
duta dell'uomo non & niente di straordinario. Al limite,
straordinari sarannoi lividi che questi si ritroverasull’ingui-
ne. Non e sicuramente roba da Buster Keaton. Infatti, & lam-
pante che la scena non € naturale e chelo sventurato che ca
de ¢ una vittima sacrificataagli occhi dei telespettatori di
tuttala nazione. L'unica reazione comprensibile potrebbees-
sere, d limite, quelladi provare compassione. O vergogna.

Invece, la cosac faridere. Ridiamo perché tutti i segnali
a spingono a ridere. Le voci registrate ¢ obbligano afarlo.
In sostanza, ridiamo perché qualchedirigente di rete televi-
siva, dietro compenso di 500.000 dollari I'anno, lavora per
ottenerequesto precisoeffetto. Ridiamo ogni qual voltapar-
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CONSUMISMO PER PRINCIPIANTI

«Cara, guarda cosa ho comprato oggi!»
«Oh, caro. Sono orgogliosadi tel»
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tono lerisate registrate, magari con uno scarto di pochissimi
secondi d'effettoritardato. I1 campanell o suona e noi comin-
ciamo asdivare. (I produttori televisivi non amano i filmati

comici sprovvisti di tracce di risate registrate, ecco perché
ormai se ne trovano cosi pochi. «Vengo da un ambiente do-
ve ottenere l'ilarita del pubblico ¢ una cosa fondamentale,

quas sacra»ha detto |o sceneggiatore Aaron Sorkin, mentre
proponeva ai riluttanti pezzi grossi dell’apc acuni filmati

privi di risate registrate, per la sua nuova trasmissione,

Sports Night. «Ora, pretendere di suscitare allegria tramite
un sistema computerizzato di pulsanti € una questione
estremamentedi sgustosa.»)

_ Zapping

E venerdi sera e stiamo guardando Risky Business allatelevi-
sione. Un Tom Cruisedall'aspetto incredibilmentegiovanile
indossa un paio di Ray' Banidentici ai nostri. Sara una coin-
cidenza?I1film e uscito nelle sale quando la nostra idea di
eraancoraallo stato embrionale. Non ¢ ricordiamoneanche
di aver mai scelto di nostra iniziativa un certo paio di oc-
chiali piuttosto che un altro. Abbiamo semplicementecom-
prato occhiai Ray' Ban, senza pensarci due volte. E oggi con-
tinuiamo aindossarli e a pensare che siano perfetti. Cosi,
cominciamo a chiederci come funzioni questo meccanismo
di persuasione all'acquisto. Quanti altri prodotti filtrati da
Hollywood finiscono per influenzarele nostre scelte?l1 com-
puter portatileacquistatol'anno scorso non é 1o stesso che e
stato utilizzato per salvareil mondo in Indegpendence Day?La
Dr Pepper comprataquasi d'impulso: non eraforse la bibita
preferitadi Forrest Gump?

Un tempo mi infastidiva vedere un attore con in mano
una Heineken o una vaschetta di gelato Baskin-Robbins. Mi
sembrava un'intrusione della realtain quel che era, e dove-
va rimanere, un mondo di purafantasia. Oggi si vedono
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scenesimili un po' in tutti i film. (Moltepersoneindividua-
no la nascitadi questa tendenza nel riferimento ala ciocco-
lata Reese's Pieces, fatto dal piccoloalienoin E.T., nel 1982.)
Ma che determinati prodotti siano ovunque significaanche
cheessi in realtd non sono in nessun luogo. La gentenon d
fapiu caso. Cosi come non fa caso quando certi marchi com-
paiono nei romanzi o nei testi delle canzoni. 11 fatto € che
spesso piu le creazioni di fantasia sono ancorate al mondo
reale, pitt sembrano convincenti. Un personaggio che beve
una Miller € piu credibile di uno che tiene in mano una ge-
nericalattinadi "birra”.

Questo significa che ¢ lasciamo manipolare con estrema
facilita. Determinati segnali commerciai c stregano senza
che nemmeno ce ne rendiamo conto, come succede con leri-
sate registrate. Con il tempo abbiamo finito per assimilare
questi fenomeni e - almeno sul piano conscio - a discono-
scerli. Abbiamo, in altri termini, rinunciato a nostro control-
lo mentale. In nome di chi?In nome del ramificato mercato
pubblicitario statunitense che s e specializzato nell'inserire
(ecensurare!l) determinati prodotti entro le sceneggiature,
prima ancora che le macchine da presa comincino afilmare.
E che funge da intermediario frala cultura e il commercio.
L'effetto & similea quello di un tornio che gira implacabil-
mentedietro |le scene, cosi cheallafinenon d si chiede nean-
che perché, per esempio, in Jerry Maguire - un film creato se-
condo I'etica del tipico atleta della Nike - vi sia un solo
riferimentoa questamarca. (E larispostae: perchéla Reghok
ha pagato alla Tristar Pictures una somma di un milione e
mezzo di dollari per pubblicizzarei suoi prodotti.)?

Alcune compagnie pagano la propria pubblicita, altre no.
Non possiamo sapere sela Coca-Colache comparein alcune
immagini di un film e li per caso, o perché qualcuno ha
shorsato 100.000 dollari. Non sappiamo piu distinguere fra
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narrazioneverae narrazionepubblicitaria. Cosa implica tut-
to cio?Cosa succede a nostri punti di riferimentoculturali,

alenostrestesseidentita?

Zapping
E il 31 agosto1997. Allatelevisioneannunciano la morteim-
provvisadi Lady Diana. In tuttasincerita, non ve nefregaun
bel niente della monarchia, ma c'era qualcosa nel modo di
faredi Lady D. che vi piaceva. Seguite I'intera vicenda su
., ognhi possibilecanale televisivo: le conseguenze, le indagini,
le condoglianze, il funerale. Elton John canta una canzone
strappalacrimee vi ritrovate a piangere mentre siete seduti
di fronte alla televisione. E notte fonda. La " principessa
amata dallagente” e morta.

Succede qualcosadi molto strano. Continuate a piangere,
senza pero riuscire aindividuare la fonte delle vostre lacri-
me. Vi rendetecontodi aver pianto di meno quando e morta
una personadi vostraconoscenza, un amico o magari unfa-
miliare. Ora, non riusciteafermarvi.E unacosafolle, eppu-
renon sietei soli. 1" dolore"” globale per lamorte di Dianasi
gta trasformando in un fenomeno d'isteria collettiva. Molte
persone, interrogate a fondo sui motivi di tanta tristezza,
hanno ammesso di essersi sentiti addolorati non tanto per
Dianain carne e ossa, ma per quel cheforse rappresentava -
allo stesso modo in cui certi adolescenti ammettono a volte
di essere innamorati dell'amore, piuttosto chedi una perso-
naredle.

La morte ha fatto della princi pessa Diana una leggenda, e
molto di pit. E diventata un significanteculturale, comelo
Swoosh 0 i Golden Arches.2 Ha acquistato quel cheil filosofo
francese Jean Baudrillard chiamava un «val oresignificante».
Nelle nostre menti, il suo volto avevafinito per venireautoma-
ticamenteaccostatoa tutto quanto di bello conoscevamo: com-
passione, umilta, altruismo, amore. Eral'eroina assolutadella
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nostra cultura, il genere di persona che tutti noi volevamoes-
sere. Per quindici anni, la principessad e datain pasto agli oc-
chi del pubblicoedei media, flirtando con le telecamere (nono-
stante affermassedi odiarei flash dei fotografi), e per quindici
anni noi siamostati d gioco, consumandolacome un prodotto.
Hadato vitaaquegli indimenticabili momenti strappal acrime,
mentrece ne stavamo seduti di fronteai nostri apparecchi tele-
vigivi. La principessa Diana hon era solo un singolo prodotto.
Eraun veroe proprio marchiodi fabbrica.

Zapping

Osservate per un attimo la vostravita: quel che guidate,
indossate, mangiate, fumate o leggete. Potete far coincidere
gueste cose con Voi stessi? Pensate che un antropol ogo, nel
consideraretutte le cosedi cui vi circondate, riuscirebbeafa
re un ritratto fedele della vostra personalita? Pensate che s
tratterebbedi unritratto originaleo " stereotipato” ?Le nostre
risatedi fronteallo sfortunato giocatoredi basket, o le nostre
lacrime per lamorte di Diana, erano reali ?Erano autentiche?

Se la risposta e no, allora una persona potrebbe essere
spinta a pensare: ‘cosaltro in me non & autentico? Mi piac-
ciono davvero i diamanti? Amo davvero il mio partner? £
vero che non sopporto il whisky doppio malto? Perché ho
pauradi fare un viaggio in Egitto?| miei mille gesti quoti-
diani sono veramenteil risultato della mia volonta, oppu-
reno?

I1romanzo di Richard Condon, L'eroe della Manciuria,? dacui
e statotrattoil filmche Pauline Kad ha definito «la satirapoli-
ticapiu sofisticatachesiamai uscitada Hollywood», racconta
la storiadi un soldato americano catturato durante la Guerra
di Corea, quindi speditoin Manciuriaeistruito, tramitelavag-
gio del cervello, adiventare un robot No programmato
per uccidereil presidentedegli Stati Uniti.

I1messaggiosubliminaledel film & che gli americani sono
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fortemente influenzati da sistemi di propaganda non facil-
mente comprensibili o dei quali nhon hanno nemmeno con-
sapevolezza. 11 consumatoremoderno assomiglia, infatti, al
protagonistadel film, chevivein un costantestato di trance.
Ha una vaga memoria d'essere stato sottoposto, in passato,
a certi esperimenti del quali non ricorda, pero, quasi nulla.
Mentre era sotto I'effetto dei narcotici, o semplicemente
troppo giovane per averne memoria, gli sono state impian-
tate nel subconsciodeterminateidee conlo scopodi cambia
reil suo comportamento: non é stato programmato per ucci-
dere il presidente degli States, ma per uscire di casa e
comprarei prodotti chegli e stato comandato di acquistare.

Egli hain mente tutta una serie di slogan pubblicitari.
Nutre per alcuni prodotti un vero e proprio affetto. Perfino
le sue emozioni ei suoi desideri piu profondi orainnescano
in lui collegamenti diretti a determinati beni di consumo.
Fame uguale Big Mac. Sonnolenza ugual e caffé Starbucks.
Depressioneugual e Prozac.

Ma cosa significa, allora, quel senso di ansia bruciante,
quel profondo, quasi nascosto timore di perdere la propria
identita e la propria indipendenza? Per il protagonista del
film non e altro che un segnal eben preciso: ¢ oradi accende-
relatelevisione.

Note

1 Lo scenario qui descritto hatratto ispirazione da un articol o intitolato Oka
the Promise Land, di KathleenMoore, in «Adbusters», maggio 1995.

2 Sneaky Business, in «Entertainment Weekly», 24 gennaio 1997.

3 Richard Condon, The Manchurian Candidate, F.A. Thorpe, 1959 (trad. it.:
L'eroe della Manciuria, Longanesi, Milano 1967).
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Post umano

Conosco un ragazzo che ha passato anni e anni anavigarein
rete. La sua intera esistenza e diventata un safari e ettronico.
Niente per lui ha pitt importanza S é cometrasformatoin un
essere soprannaturale. Prende un libro a caso, legge alcune
fras quaelad mail suosguardo ¢ distratto. Assorbe ogni cosa,
ma solo superficialmente. Tutto gli sembra non lineare. Non
riesceasopportarepit niente- néil suolavoronéi propri col-
leghi, nemmeno il suo matrimonio: se le cose non S mettono
bene, ilsuo primoistintoé quellodi "navigare” altrove.

Allo stesso modo, ricordo il caso di una collega che non
molto tempofasi & accortadi comelavicinadel piano supe-
riore stesse |lentamente cambiando personalita. Tutto ha
avuto inizio quando la donna ha cominciato a frequentare
una particolare chat su Internet. Quellache era una norma-
le, semplicecuriosita per una nuova esperienzasi é trasfor-
mata ben presto in una condizione di dipendenza cronica.
Giorno e notte, la vicina rimaneva attaccata allo schermo,
conversando con uno o pitt sconosciuti sugli argomenti pid
disparati. Quelle persone, che potevano benissimomentirea
proposito del proprio nome e genere sessuale, che erano li-
bere di nascondere la verita come e quando volevano, ave-
vanofinito per diventarequasi suoi amici. Conoscevaalcuni
di loro comefossero membri della suafamiglia
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Da quando ha scoperto Internet questa donna ha perso
quattro chili e mezzo: si dimenticava sempre di mangiare.
«A volte esco» ha ammesso, ma per lel "'uscire" significava
disconnettersi daquellachat per entrarein qualchealtrosito
Internet. Dormiva il meno possibile, per evitare cos di per-
dersi qualche discussione interessante. Una volta la mia
amical'haintravista per strada. Pareva piuttosto trascurata:
non si lavavada quattro giorni.

Oggi & tornata aessere unadonna piacevole, malasuadi-
pendenza - lei stessa la chiama cosi - I'ha cambiata profon-
damente. S era abituata a tal punto a esprimere le proprie
ideetramitelatastieradi un computer, chelesue ahilitaver-
bali ne hanno risentito. Parlavain fretta, mangiandosi i vo-
caboli che, in tal modo, finivano per suonare come un'unica,
lunga parola. | suoi occhi erano diventati fissi e liquidi, ei
denti avevano preso uno strano colore. Tutto quel chefaceva
era senza metodo. Passava l'aspirapolvere ogni ora. Per un
certo periodo, aveva anche pensato di prendersi un indiriz-
zo di posta el ettronicasotto un altro nome.

Uno psicologo potrebbe benissimo diagnosticarleavvisa-
gliedi un qualche disturbo dissociativo. Ma, di fatto, lei &
coni piedi per terra piu di molti altri che s ritrovano im-
mersi nellarealtavirtualefino ai capdlli.

In rete, alcune persone (soprattutto giovani uomini) fre-
quentano speciai gruppi interattivi chiamati Mmup (Multiple
UsersDomain) [initaliano: Domini per Utenti Multipli], do-
ve ¢ possibile partecipare a ingegnosi giochi di ruolo. E la
fantasiadei partecipanti adeterminare gli esiti del giocoe a
Creare per esso scenari esoterici, compless ein continuatra-
sformazione.

Nel suo libro Life on the Screen,! |a psicanalista americana
Sherry Turkle descriveil caso di un ragazzo, incallito navi-
gatore di Internet, che diviene un personaggioin sei diversi
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MUD contemporaneamente. In ogni MUD € una persona di-
versa: una ragazzina adolescente, un docente di storia, un
cane, un cavalieredella Tavolarotonda, un cyborg e lo scrit-
tore William S. Burroughs. In nessun caso il ragazzo é vera
mente se stesso; eppure, finisce per considerare ogni sua
personificazionecome una parte del suoio "red€”. Quando
non partecipa direttamente a questi giochi, accantona le sue
nuove identita, che tuttavia continuano a interagire con gli
altri utenti su un altro livello, attraverso determinati pro-
grammi installati sul suo computer. I1ragazzo puo essereri-
chiamato aindossaredi nuovoi panni dei suoi alter ego MuD
in ogni momento, tramite una schermata che I'informa non
appenasta per accadere qualcosad'importante.
Questastoria di autocostruzionedi nuove identita media-
tiche mi hafatto pensarea un articolo che Ann Beattie2 aveva
scritto per «Esquire» una decina di anni fa. La giornalista
aveva osservato da vicino un gruppo di giapponesi, impe-
gnati in un giro turisticoin autobus della citta di San Franci-
sco. Quel chel'aveva colpitaerail fatto chetutti i passeggeri,
di fronte a panorami dalla bellezza convenzional menterico-
nosciuta(comeil Golden Gate), azionavano automati camen-
teleloro macchinefotografiche. L'importante erachetali sce-
nari venissero" catturati™; solo alora, solo quando erano
impressi sulla pellicola, diventavano reali. Credo che questa
dalarischiosacontroparte di un mondo ipermediatico, dove
niente di quel che succede é reale, a meno che non divenga
parte dello show, 0 a meno che lo show non si plasmi su di
ess0. «Conoscevoun tade, un californiano, che era solito leg-
gerele proprie poesieavoce atadurante lefeste, fino achei
suoi amici hon avevano imparato a farlo stare zitto» scrive
I'antropologo Edmund Carpenter nel suo Oh, What a B ow
That Phantom Gave Me!3 «ma quando questi faceva partire
delleregistrazioni audio delle proprie poesie, tutti 1o stavano
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ad ascoltare.» | Situazionisti direbberocheil dilagaredi storie
come queste rappresenta per I'essere umano la morte dell’e-
sperienza autenticae, quindi, dell'identita autentica.

Forse non esiste una vera identita. Forse Wat Whitman
avevaragione: noi conteniamo la moltitudine. Siamoin par-
tebambini, in parte adulti. Androgini. Esseri cyborg. Intuiti-
vamente, ci rendiamo conto che |le macchine stanno diven-
tando sempre piu simili a noi uomini. Ora, attraverso la
promessa della realta virtuale, noi stessi possiamo misuraci
con le macchinee avvicinarcia loro mondo.

Gli appassionati di Mup che Sherry Turkle analizza nel
suo libro tendono a usare Internet per crearsi delleidentita
pitt ampie e migliori, anche se irreali. In questo modo,
rafforzano gli aspetti dellaloro esistenza che sono fallimen-
tari nel mondo concreto. In Life on the Screen facciamo cono-
scenzadi Matthew, un ragazzo diciannovenne con un padre
alcolizzato e assente. Ndlla vita reale, Matthew ¢ stato pian-
tato dalla sua ragazza, main reteil suo personaggioMuD fa
strage di cuori. Poi abbiamo Gordon, che alo stesso modo
attribuisce allesueidentita virtuali «qualita che sta tentando
di sviluppare in se stesso». I1 risultato, concludela Turkle, e
cheil gioco «ha trasformato la sua percezione di séin qual-
cosain continua trasformazione.»

La Turkle crea il termine «slittamenti» per indicare i
«punti nei quali il personaggio e l'identita reale s fondono,
dove le parti si uniscono per andare aformarequel chel'in-
dividuo pensa del suo "io" autentico». | patiti dei MuD fini-
scono per viverein un mondo a metastradafralavitarede
e quellavirtuale. Galleggianoin uno strano " spazio di tran-
sizione™, che e troppo reae per essere un gioco, ma troppo
artificialeper essereredle.

Su una scalapiu piccola, un fenomeno simile accade nella
vita di tutti noi, esseri dell'era mediatica. L'ingresso di una
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persona nella realta dei MuD sembra essere una buona me-
taforaper la nostraimmersionein quella chela Turkle chia-
mala «culturadella simulazione»:un mondo in cui il termi-
ne"autenticita' ha perso significato e importanza.

Quando passate un determinato lasso di tempo nel web,
alcuni stimoli precisi cominciano a prendere il posto delle
vostre vere emozioni. Gli emoticons, |e graziose faccine for-
mate da segni di punteggiatura, finiscono per sostituire i
sorrisi e le espressioni reali. Piu passail tempo, pitt il com-
puter insegna a vivere senza quella che credevamo essere
unadisposizionenaturale: la percezionedei nostri sensi. Nel
suo racconto Web Central 4 Fay Weldon fa un ritratto di un
futuro aterato, nel qualele class privilegiate passano tutto
il loro tempo sedute in cameresigillate, ei loro stati d'animo
vengono regolati per viaendovenosa.

La convinzione che passare molto tempo nello spazio vir-
tuale possa avere effetti nocivi sulla salute mentale degli in-
dividui é fermaallo stato intuitivo e rimane, tuttora, difficile
da dimostrare. Nell'agosto del 1998 sono stati resi noti i ri-
sultati della prima ricerca sugli effetti socio-psicologici di
Internet, condotta nell'arco di due anni dalla Carnegie Mel-
lon University.5 E stato dimostrato che gli assidui navigatori
di Internet sono pii1 soli edepressi della mediadella popola-
zione. S potrebbepensareche cid sia dovuto al fatto che gli
individui piu soli e depressi abbianolatendenzaarifugiarsi
nellarete. Manon s trattadi questo.

All'inizio della nostra ricerca, alcuni questionari mirati
hanno rivelato che le persone piu depresse non hanno un
maggioreinteresse per Internet, rispetto a quelle piu felici o
socialmenteattive. Piuttosto, sembra proprio che sial'utiliz-
zo di Internet a causare un peggioramentodel |oro benessere
psicologico.

Forse, il comando “connetti/disconnetti” & diventato il

VWY INFORMA-AZIONE.INFJ



corrispettivo moderno del famoso «Accenditi, sintonizzati,
liberati!» 6

Allafine, ein unfuturo pit1 prossimodi quanto crediamo,
ecco laprospettivadi un mondodove lamaggior parte degli
uomini non riesce pit a fare esperienza delle emozioni su-
scitate dalla vita reale. Ogni cosa che vedono, odono o
assaggiano - indipendentemente dalla qualita- saraimme-
diatamente considerataper i suoi possibili utilizzi pratici. E
unavolta che un'emozione sara stata corrotta, sara impossi-
bile ricorreggerla.

Nel romanzo di John Irving Preghiera pa un amico,” una
donnamuore mentre e seduta davanti ala propriateleviso-
ne. Diventatalmenterigidacheil suo dito resta premuto sul
telecomando. Allafine, viene ritrovata morta di fronte adla
televisione accesa, mentre |o schermo salta continuamente
daun canaleal'dtro. Ecco un'immagine profetica. A mano
a mano che ci addentriamo nella realta virtuale dominata
dalle leggi dei consumi, un humero sempre maggiore di
queste strane figure d si profilaall'orizzonte. Irriconoscibili
esseri umani se ne stanno sdraiati in maniera scomposta di
fronte ai propri schermi televisivi, grandi come pareti. Il lo-
ro grado d'attenzione vacillaintorno alo zero, laloroimma-
ginazione non lavora piit da un pezzo, e anche la memoria
che avevano di se stessi & scomparsa nel nulla. Fuori, il
mondo naturale e stato quasi del tutto distrutto e I'ordine
sociale é sull'orlo del collasso. | cittadini di questo nuovo
mondo sono intrappolati nei loro soggiorni. Vagano di con-
tinuo per un universo di millecanali televisivi, ed esercitano
I'unica liberta che é loro rimasta: quella di essere spettatori
della propria morte.
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Note

1 Sherry Turkle, Life on the Screen: Identity in the Age of the Internet, Si-
mon&Schuster, 1995 (trad. it.: La vita sullo schermo, Apogeo, Milano 1997).
2 Ann Beattie, The Occidental Tourist, in «Esquire», settembre 1988, p. 198.

3 Edmund Carpenter, Oh, What a Blow That Phantom Gave Me!, Holt, Ri-
nehart and Winston,1973.

4 Fay Weldon, Wicked Women, Atlantic Monthly Press, 1997.
5 Da «The New York Times», 30 agosto 1998.

6 E latraduzionedel motto «Tune in, turn on, dropout!» coniatodaT. Leary e
divenuto slogan politico della controcultura americana degli anni Sessanta.

(NT)
7 John Irving, A Prayer for Owen Meany, Morrow, 1989 (trad. it.: Preghiera per
un amico, Rizzoli, Milano1989).
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Unanuova religionel

Lo strombazzare di un camion per strada vi svegliada un
brutto sogno - un folle inseguimento notturno in un super-
mercato, che finisce con una selvaggialotta contro i folletti
Keebler. Vi alzate tutti sudati, con il cuorechevi martellanel
petto. Era solo unincubo. Lentamente, fate ritorno nel mon-
do redle, ricordandovi chi sietee dove vi trovate. Nel vostro
letto, nel vostro piccolo appartamento, nellastessacittadove
siete nati e cresciuti.

Ecco uno di quei particolari momenti nei quali vi viene
spontaneo guardare indietro e tirare le somme della vostra
vita. Sete ancorali. A una manciata di chilometri dal luogo
dove avete baciato la vostra prima ragazza, ottenuto il vo-
stro primo lavoro (comelavavetri da Wendy's) e acquistato
la prima automobile (una Ford Torino del '73). Dove avete
suonato come pazzi a concerto studentesco del vostro grup-
po, i Wild Turkey, e tirato I'dlba da Kinko's a fare fotocopie
daspedirealegrandi universitadell’Est.

| vostri sogni di grandezza non si sono realizzati.Nonsie-
teentrati ad Harvard, non siete stati chiamati dai Chicago
Bulls, né avete strappato un contratto allaem1 (o a qualsiasi
altra etichetta). Non vi sieteritrovati a venticinque anni con
un milione di dollari sul conto in banca. Cosi, avete finito
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per ridurre i vostri imbarazzanti sogni di ricchezzaa livelli
piu ragionevoli di discreto benessere — un piccolo apparta-
mento in centro, una carta di credito Visa, un rasoio Braun,
un unico vestito buono, firmato Armani.

Se non fosse che anche questo destino, ben pitt modesto, s &
dimostratofuori portata. L'universita statale dove vi siete lau-
reati vi halasciato con un debitodi 35.000dollari, eil lavoroche
avete trovato riesce a malapenaa scafirlo. Passate intere gior-
natelavorativene reparto distribuzionedi una pessimarivisga
di costume. Avete imparato ainghiottireil rospo - ma presto
sonoarrivatii tagli a personaleei dipendenti pit giovani sl so-
no ritrovati con un palmo di naso, con unaliquidazionedi una
settimana frale mani e gli sguardi imbarazzeti dei superiori.
Cominciate a pagarel'affitto con la cartadi credito. Nd girodi
qual che tempo, leggete sui monitor degli sportelli automatici
I'invito dellavostrabancaanon prelevarepii nulla

C'e solo una cosa che non vi é stata portata via: la vostra
fiammante FIAT. Decidete di godervi un bel fine settimanacon
lel. Se non potetescapparedai vostri problemi, ameno potete
concedervi un'inebriante corsa sulle quattro ruote. Un bel
viaggio. Tregiorni per dimenticareogni cosa. Tregiomi per vi-
vere come un animale (nel senso miglioredel termine), e per
prestare attenzione a scenari, rumori e sapori. Per ascoltare
Howard Stern alaradio del mattino e pernottare al motel
Slumber Lodgelungo lal-14. «Immaginate di esseredlaguida
di una grande automobile» canta David Byrne da un nastro
che porta scritto Canzoni di Srada, parte prima. La FiAT, chiara-
mente, di grande hasoloil cuore. «Sai cosa sgnificala parola
FIAT?» Vi aveva detto Liv quando I'aveva vista per la prima
volta. «Fissala - Ancora - Tonto!» Avevate capito, alora, che
quellaeralaragazzacon la qual e avreste potuto viaggiarefino
ai confinidellaTerra. 0, ameno, fino aNew Yok City.

L'itinerario & deciso. Ordinerete una zuppa di molluschi
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daSoup Nazi, faretelafila per dei biglietti per uno spettaco-
lo di David Letterman e ve ne andretein giro per Times
Square («Ora piu pulitae pit sicural »)con un occhio ai me-
gaschermi. E un posto nel quale non siete mai stati, ma che
sognate da una vita. Farete jogging in Battery Park, berrete
birra Guinness al Michael's Pub il lunedi sera (lasera di
Woody Allen), e porterete Liv a ballare alla Rainbow Room
per il suo compleanno. Ah, Liv. Quando, a banco dei profu-
mi, I'avevate vistaspruzzarsi Opium sul polso, avevate pen-
sato immediatamente a Cindy Crawford - anche se e vero
che ora ha messo su un po' di peso e, quando siete con lei,
preferite chiuderegli occhi efar lavorarelafantasia.

Siete pronti per la partenza. Dovete solo fare il pieno di
Ho Ho's, Pez, Evian, rivistevarie, batterie per il lettorecd, e
poi sarete pronti a piantare sui pedali dell'auto le vostre
ConverseAll-Star - le stesse che usava Kurt Cobain, quando
eraancoravivo.

Sditeabordo e, mentrel'ago del tachimetrosale, crescela
muta consapevolezzache la conversazionefravoi e Liv sara
scandita- ahime- dafrasi fatte presedai film.

«La signoraNixon vorrebbe chele s passasseroleDoritos.»

((Continuaa pensare, Butch. Eccol'unica cosachesai fare.»

«E finita, Rock. Ora nienteti puo pit salvare.»

Vi vienein mente che non riuscitepiti a ricordaredi quan-
do Liv era soltanto Liv, e voi eravate voi. Vi accendete una
Metro, una sigaretta concepita appositamente per far presa
sui giovani... cheeé poi il motivo per cui ve ne siete tenuti
lontano, fino ache un giorno ne avete fumata una per scher-
Z0, e adesso non riuscite piu asmettere.

Tornerete a casa fra una settimana. O forse no. Perché do-
vreste, poi? Cosa vi potrebbe spingere a ritornare a casa? E,
ddtra parte, perchérestare?

VWY INFORMA-AZIONE.INFD



Molto tempo fa, senza che nemmeno ce ne accorgessimo,
siamo entrati tutti afar parte di una nuova setta religiosa.
C'erano dei momenti, forse quando eravamo particolarmen-
te stanchi o vulnerabili, nei quali come per magia appariva
uno dei fedeli di questa religione. «Credodi avere qualcosa
che puo alleviarelatua sofferenza»diceva un'invitante voce
femminile. Capivamo, allora, che quella personaci stava of-
frendo qual cosa che potesse dare un senso ala nostra vita.
Indossava un paio di scarpe Nike e un cappellinodi Planet
Hollywood.

Sentitedi far partedi una nuova religione? Probabilmente
no. L'atmosfera non ha nulla di straordinario. Siamo tutti li-
beri di andare in giro e divertirci. Nessuno sembra obbligar-
c¢i afare qualcosa contro la nostra volonta. Al contrario, ci
sentiamo quasi degli esseri privilegiati. Non siamo oppressi
daalcunaregola. Ma attenzione: le regoleci sono, eccome.

I membri di questa setta religiosa parlano una sorta di
Esperanto collettivo, le cui parolee concetti provengonodal-
la televisione e dalla pubblicita. Vestiamo uniformi - certo,
non delle camicie bianche ma, a seconda dei casi, maglie
Tommy Hilfiger o scarpe Airwalk. Ci sono stati dati ruoli e
schemi di comportamento che non alhiamo scdto consapevol-
mente.

Alcuni membri piti restii e scansafatiche hanno finito per
essereemarginati, e si ritrovano ora ammassati in acune ca-
pannespartanein periferia, lontani dagli altri. Nonesiste re-
ligione per tali individui — per quanti hanno volontariamente
lasciatoi loro impieghi ben retribuiti per semplificarsi la vi-
ta. E gente che ha fatto una scelta obbligata. Vivono misera-
mente perché sono poveri. (Disoccupati e spesso ben istruiti,
puo darsi che non riusciranno mai aliberarsi dal circolo vi-
ziosoincui si trovano.)

Queste persone non hanno veramente nulla da fare. Van-
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no in giro senza dire né chiedere niente. A volte, si limita-
no alanciarei loro ironici commenti. Sono esseri postpoli-
tici e postreligiosi. Non si definiscono per chi hanno vota-
to, né per chi pregano (cose, peraltro, quasi obbligate
secondo la nuovareligione). S distinguono nell'unica ma-
niera loro possibile: nella scelta di cosa indossare, cosa
guidare, cosa ascoltare. Le uniche cose che per loro sono
degne di attenzione sono quelle gia provate e garantite da
altre persone.

I membri della setta non sono veri cittadini. Le nozioni di
cittadinanza e nazionalitd non hanno pit molto significato
in un sistema simile. Non siamo pit padri, madri o fratelli:
siamo consumatori. Per noi sono importanti cose come le
scarpedaginnastica, lamusicaele Jeep. L'unica Vita Liberta
Sorpresa 0 Gida dell'esistenza, si trova, per noi, sugli scaffali
del nostro supermercato.

Siamo felici? Non proprio. Le religioni promettono una
sorta di sconfinato appagamento - punteggiato da momenti
di beatitudine- manon mantengono mai la promessa. Riem-
piono il vuoto, certamente, ma solo con un altro genere di
vuoto. Alla fine subentra la disillusione- cosa che succede-
rebbe comunque se solo ¢ fermassimo a pensare quel poco
che basta. Ecoo quindi il primo comandamento di una reli-
gione: non pensare. I1libero pensiero pud romperel‘incantesi-
moeintrodurre prospettivedi confronto. Puo portare, prima,
al dubbio, quindi allaricercadellapiu vicinaviad'uscita.

Innanzitutto: come ha avuto inizio tutto cio? Perché non
ne conserviamo memoria?Quando siamo stati arruolati nel-
lefiladellanuovareligione?

Le prime sollecitazioni sono cominciatequando eravamo
ancoradei bambini. Se chiudete gli occhi e vi sforzate di ri-
cordare, ve ne puo venirein mente qual cuna.

Avete quattro anni, siete al supermercato e tirate la mani-
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cadi vostra madre. Ci sono prodotti all'altezza dei vostri oc-
chi chele non puo vedere. Prodotti fantastici, con le imma-
gini dei cartoni animati sulle etichette. Giocattoli che avete
visto alla televisioneil sabato mattina. Li volete. VVodra ma
dre continuaaspingereil carrello, e voi cominciatea piange-
re. Non vi sentite capiti.

Aveteotto anni. Vi vienedata una mancia. Assaporateper
la prima volta |'esperienza dello shopping: una Coca-Cola
qua, unabarretta di Snickersla. Ogni acquisto non significa
solamente ottenere cio di cui avete voglia. Significa potere.
Per pochi attimi sietevoi al centro dell'attenzione. Sietevoi a
daregli ordini. | negozianti vi sorridono esi affrettano a ser-
virvi.

Appendete un poster di Michael Jordan sulla porta della
vostra stanzetta. E il vostro primo eroe, e vi fa conoscere la
prima marca della vostra vita: la Nike. Volete essere come
Mike.

Seguono altri eroi. A voltesi contraddicono avicenda. Mi-
chael Jacksonbevela Pepsi ma Michael Jordanla Coca-Cola
Quial ¢ il falso profeta?Gli amici contribuisconoa rafforzare
la cacciaalla marca. Vedtirein manieraidentica e ascoltarela
stessamusicavi rendesimili a un branco, compatto nei modi
endl'anima

Latelevisionediventail vostro tempio. In suacompagnia,
non vi sentite mai soli né tristi.

Cominciano gli anni dellaribellione. Attraversatele stra-
de pedonali con in mano una lattinadi Dr Pepper piena di
whisky, chevi scolate proprio sotto gli occhi dei poliziotti di
vigilanza. Un giorno fingete di essere ubriachi eli attiratein
un tranello, convincendoli ad "arrestarvi* - solo che questa
volta nella lattina c'é@ veramente dell'acqua. Siete enorme-
mente soddisfatti.

Vi iscriveteall'universita, comprate un Powerbook, anda-
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tein girosu uno scooter Vespa e ai piedi avetei Doctor Mar-
tens. Ndla vostra citta costruiscono un nuovo complesso ri-
creativo e sportivo che portail nomedi una grande casa au-
tomobilistica e di una compagnia informatica. Siete ormai
immersi fino a capelli nel 1abirintodei consumi.

Dopo la laurea, cominciate a guadagnare qualchesoldo, e
la cosa e piuttosto allettante. Pit guadagnate, piu pensate a
denaro.

Vi comprate una casa con tre bagni. Parcheggiatelavostra
sMw fuori dal doppio garage. Quando vi sentite depressi,
uscitee andate afare shopping.

| rituali di culto riempiono equamente le date sul vostro
calendario: Natale, il Super Bowl, Pasgua, |e partite di boxe
sulla pay-per-view, le Olimpiadi estive, la festadella mamma,
lafestadel papa, il giorno del Ringraziamento, Halloween.
Ogni fedta ha i suoi imperativi: cose da fare e cose da com-
prare.

Ormai siete condannati a vita. Imprigionati e narcotizzati.
Pit1 passa il tempo, pit tentate di aumentare le entrate per
poter comprare ancora pit1 roba. Vi sentite scontenti € non
sapete nemmeno voi perché. Alloracercatedi aumentare an-
coradi piut il vostroreddito ei vostri acquisti. Quando «la fi-
duciadel consumatorecala», |e spese «ristagnano», le «ven-
dite a minuto» diminuiscono e «l'avarizia dei consumatori
crea continui problemi ai produttori».Va no. Va fatedel be-
nedl'economia. Siete dellestar.

Sognare e una vostra prerogativa. In gualche programma
televisivo notturno avete sentito dei tizi che dicevano che
anche il peggior scansafatiche puo ottenere dei risultati se
riesce a visualizzare giorno per giorno degli obbiettivi e a
tenersi impegnato. Fa lavorare I'immaginazione, e diventerai
ricco.

I1 sogno, per definizione, & una cosa unica, frutto dell’im-
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TV TURNOFF WEEK 22-28 APRILE
Liberiamolafantasia- riprendiamoci la realtal

«I122 aprile, un po' in tuttoil mondo, lagente spegneralatelevisio-
ne per una settimana. Perché non lo fate anche voi? Provatea pen-
sarci: niente piu radiazioni, battute pre-registrateo violenza gratui-
ta. Funzional Unavolta provato il gusto della vita reale, forse non
avrete pit vogliadi fareritorno nel finto mondo dellatelevisione.»
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maginazionedel singoloindividuo. Eppure lamaggior parte
della popol azionenon fa che sognare o stesso sogno. Un so-
gnofattodi ricchezza, di potere, di fama, di sesso. Di diverti-
mento.

Ma che cosa succede quando a sognare o stesso sogno e
un'intera cultura?
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«Vi sentite vuoti?
Non preoccupatevi.
Il consumo riempira il vuoto»
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Fine del sogno americano

I1 passato sembra sempre miglioredel presente, quando vie-
nevistoattraversolelenti dellanostalgia. Fa parte della natu-
ra umana celebrarela bellezzae lafdicita dei tempi andati.
Eppureé un dato di fatto che, nell’America del dopoguerra,
le cose andavano realmente piuttosto bene. E, nonostante tut-
to cio che s dicedi quel periodo, la gente era dawer o abba-
stanzafdice S erasviluppataunarigogliosaculturadei con-
sumi. Potevamo compraretutto quel che d serviva, pagando
in contanti. Riuscivamo a mettereda parte un buon 10%dei
nostri guadagni. Riuscivamo adivertirci.Leggevamo. D'esta
te, papae mammad portavano in campeggio. Era il sogno
americano: prati ben irrigati, macchine per le strade, polli
nelle pentoledi ogni famiglia

Ma a un certo punto, il sogno hainiziato a guastarsi. Ab-
biamo cominciato a ricevere messaggi sempre piu insistenti
e controversi. La televisione stava accesa tutto il giorno e
nostri figli se ne stavano la seduti per un numero incredibile
di ore. Leindustriesi fondevano|'una conl'altra e comincia-
vano alicenziarela gente. 11 debito privato cresceva. Lagen-
te mangiava cibo take-away e continuava aingrassare. Le
strade pedonali, non pit1 le chiese, brulicavano di famigliela
domenica mattina. Alcuni studiosi intuirono che uno stiledi
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vitatanto legato agli acquisti eai consumi avrebbe avuto, al-
lafine, il suo prezzo da pagare. Ma nessuno volevastare ad
ascoltare quella speciedi santoni, di minoranzeintellettuali:
erano nemici dello stiledi vitaamericano.

Ora, dl'alba del terzo millennio, quelle ammonizioni suo-
nano profetiche. Qualcosa é andato terribilmente storto. A
prima vista, la vitain America sembra essere molto piu sti-
molante rispetto agli anni Cinquanta. Ma, di fatto, lagenteé
stranamente depressa. Irrequieta, insoddisfatta, insensibile.
Ci & successoqualcosa; € come se qualcosa ci fosse stato sot-
tratto. 11 nostro mondo sembra essersi trasformato in una
speciedi caricaturadi quel cheera un tempo. La hostramac-
chinaé perennemente imbottigliatanel traffico. L'erba é stra-
namente diventata di un colore verde sintetico. Lo zio Wal-
ter simbottisce di pillole. Lazia Néllie, lareginadei forndli,
non riesce piu aricordarsi dove vive. La mamma prende il
Prozac. Marilu é bulimica. L'ultimavolta che abbiamo avuto
notiziedi papa, abbiamo sentito che s trovava a Phoenix, a
lavorare nell'amministrazione di una holding finanziariaa
struttura piramidale.

Anche nei quartieri "tranquilli* - quelli ricchi, recintati,
proprio comeil vostro- ledonne non si fidano afare jogging
dasoledopoil tramonto. | giornali dicono chelacriminaita
stacalando madi fatto, nessuno si sente piu sicuro rispettoa
cinque anni fa. Nellecittapit piccole, i pensionati chiudono
adue mandate le porte delleloro case per paura dei ladri, e
andare dal fruttivendolo sembra essere diventata un’impre-
sa pericolosaquasi quanto una notte nellagiungla. Nei con-
domini ¢ sono ancora persone che chiacchierano con i pro-
pri vicini, ma la maggioranza preferisce evitarlo: dopotutto,
perchéimmischiarg ne fatti altrui? Quelli che vivono da soli
destano mille sospetti - @a una motosega quela che avete senti-
to ronzareal piano di sopra?- eppuresi tratta di una tendenza

1iun
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in continuo aumento. Quel senso di fiducia reciproca sul
qualesi basavala comunitaé scomparso quasi del tutto. Chi
¢ stato arubarvi l'autoradio |'atra notte, mentre dormivate?
I vicini scrollano le spalle; non hanno visto né udito niente.
Cominciatea usare un bloccasterzo The Club, e un antifurto.
Qual cuno trova comunqgue il modo di mandare in frantumi
il parabrezza-forseé una dichiarazione di guerra. Finitecon il
comprareuna macchinameno costosa, cosi da poterlalascia
re aperta. Ma ci sono mattine in cui trovate un senzatetto
placidamenteaddormentato sui sedili. Allora, in quei giorni,
optate per |'autobus.

Primadi usciredi casa, sentite le previsioni della qualita
dell'aria. Quando lo smog ricopre la citta come una cappa,
viene consigliatoagli asmatici di stare acasa. | ciclisti circo-
lano con mascherine per il naso e per la bocca che li fanno
assomigliare vagamente a degli inquietanti soldati d'assal-
to. L'acqua del rubinetto hail coloredellaruggine, e odore e
sapore di chimico. Continuano a dire che le sostanze inqui-
nanti sono entro i limiti consentiti dalla legge, mala gente
preferisceandare sul sicuro e comprare acqua in bottiglia,
fino a quando in California un‘intera famiglia muore per
aver bevuto dell'acqua in bottiglia nella quale era stato
iniettato, per scherzo, del benzene. In un numero sempre
maggiore di Paesi, le analisi rivelano che la fertilita dello
sperma umano ¢ in continuo ribasso. E nessuno sa bene
perché.

Non molto tempo fa, un amico mi ha raccontato una cu-
riosa leggenda urbana. Sulla Sunshine Coast, nella British
Columbia, erain corso un sontuoso matrimonio. Doveva es-
sere un evento indimenticabile, I'unione di due ricchee ri-
spettate famiglielocali. 11 ricevimento aveva luogo in uno
dei piu grandi e rigoglios giardini della zona. C'era un’or-
chestrache suonava, e uno dopo I'altro gli invitati si alzava-

VWY INFORMA-AZIONE.INFJ



no per ballare. Se non cheil peso di tutte quelle persone co-
mincio a gravare in maniera insostenibilesul terreno. A un
certo punto le tubature nel sottosuolo non riuscirono piu a
reggere, e si spaccarono. Fiotti di acqua putrida cominciaro-
no asollevarsi dal prato, inzuppando le scarpedegli invitati.
Qualcuno forse se ne accorse, ma preferi non dire nulla. Lo
champagne continuava a scorrere afiumi, e I'orchestra a
suonare. Allafine fu un ragazzino a urlare: «Che puzza di
merdal ». Immediatamente tutti guardarono in bassoe s ac-
corsero di trovarsi immersi fino ale cavigliein uno strato di
melma putrida.

Penso a questo episodio ogni voltache tento di descrivere
lo strisciantesquilibrio dellavitain America. Tutto e succes-
so in manieracosi graduale, che quasi nessuno ¢ hafattoca-
s0. | pochi che se ne sono accorti hanno semplicemente pre-
feritoignorarela melma putrida e continuarea ballare.

Nel 1945 I'America figurava come uno dei grandi libera
tori della storia. Ero ancora un bambino quando a Lubecca
in Germania, le truppe americane erano entrate trionfanti.
Ricordo ancora con precisionei sorrisi dei soldati e il modo
in cui, magicamente, estraevano pacchetti di chewinggume
di cioccolato Hershey per darli a noi bambini. Mio padre li
salutava comei liberatori del mondo. Ora, a cinquant'anni
di distanza, I'America, la grande eroina, ha un disperato bi-
sogno di essereliberatada se stessa - dai suoi eccess edalla
suaarroganza. E il mondo habisognodi essereliberato dalla
cultura e dai valori americani, diffusi per tutto il pianeta co-
me per provvidenzadivina

Eppure, il sogno americanoé cos seducente che quasi tut-
ti noi continuiamo, imperterriti, a sognare. Continuiamo a
guidare la macchinafino al supermercato, a muoverci pigra-
mentelungoi corridoi pieni di prodotti, acrearealegramen-
te tonnellate di rifiuti ogni settimana, a credere che gli addi-
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tivi nel nostro cibo non siano altro che inoffensivi agenti di
conservazione. Continuiamo a tifare Visa piuttosto che Ma-
sterCard, ad acquistare scarpe da ginnastica che sappiamo
essere state prodotte da manodopera straniera sfruttata e
sottopagata. La sera, continuiamo a sedere immobili come
sfingi di fronte alla televisione, per assorbire la nostra dose
quotidianadi show consumistico. Leimmagini ¢ prospetta-
no un futuro nel quale il massimo piacere con il minimo
sforzo sara non solo possibile, mainevitabile. Bramiamo la
realizzazionedi tale sogno. Lavoriamoe |ottiamo per questa
promessa. Tentiamo di intrappolare il fiume in un secchio.
Ma non vi riusciremo mai.

Siamo diventati quella cheil sociologo francese Henri Le-
febvre ha chiamato «una societaburocraticadi sprechi con-
trollati».2 La nostra cultura si € evoluta in una cultura dei
consumi, e noi ¢ siamo trasformati da cittadini in consuma-
tori. [1senso di riconoscenzaper quel che abbiamo halascia-
toil posto a desiderio sempre piu insistente per cio che non
abbiamo. " Quanto ¢ basta?’ e stato sostituito da " Quanto
possiamo ancora avere?’.

Non é stato un bel cambiamento.

Nel girodi un ventennio, abbiamo visto Elvis Predley tra-
sformarsi da icona della bellezza, a simbolo dell'eccesso
americano. Ne& suoi ultimi mesi di vita, Elvisrimanevachiu-
so nella sua stanza da letto a divorare pillole e panini con
burro d'arachidi e bananefritte, nel disperato tentativo di re-
sisterea suo stesso mito, mentresi perdeva sempre piu sot-
toil peso della propriamoleingombrante. Fu ritrovato mor-
to sul suo trono, sconfitto, simile a un attaccante in attesa
dello scatto giusto. Gli rimanevano tre soli punti di contatto
con la realta: due grasse mani poggiate sulle piastrelle, e il
fondoschienasulla porcellana.

Non esiste al mondo metafora piti adatta per indicare la
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FRETICIFATE B BAT PARTICIPATINGS

INTERNATIONAL BUY NOTHING DAY

«Una moratoriadei consumi di 24 ore, 24 novembre1999.

Buttatevi! Scoprite cosa significa passare un'intera giornata senza
fareshopping. Apriretedli occhi sul vostrotiledi vita.

Fotocopiate questo poster o scaricatelo da www.adbusters.org. Ap-
pendetel o nel vostro ufficio, in casasul frigorifero, dovungquevolete.
Diffondete | o spot televisivo del "Buy Nothing Day" nella vostra
zona. Guardatene le versioni Quicktime o Real Video sul nostro si-
to www.adbusters.org.Parteci patenon partecipando! »
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fine del sogno americano. Salvo rare eccezioni, oggigiorno
siamo tutti come Elvis. Abbiamo imparato cosavuol direvi-
vere a massimo, sperperare denaro e fornicare come un
americano, e orad rifiutiamodi abbandonare un similestile
di vita. Cosi, continuiamo a consumare. | nostri corpi, le no-
stre menti, le nostrefamiglie, le citta, I'ambiente. Consumia-
Mo ogni cosa.

Note

1 Questo capitolo ha tratto ispirazione da un articolo di Kono Matsu, The
Cult You're In, in «Adbusters», estate 1998, pp. 32-33.

2 Henri Lefebvre, Critique of Everyday Life, edizioneinglese, Verso, 1991
(trad.it.: Critica ddla vita quotidiana, Dedal o, Bari 1977), citato da Chris Hor-
rocks- Zoran Jevtic, Baudrillardfor Beginners,|con BooksLtd., 1996, p. 8.
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Storianon ufficialedell’ America™1

La storia dell’America & nota a chiunque. E una storiadi ar-
dente individualismo ed eroico sacrificio personale al servi-
zio di un sogno. Unastoriadi antichi agricoltori che, infred-
doliti e affamati, hanno saputo conquistare sempre piu
terreno alle regioni selvagge. Di leader idealisti che si sono
battuti per la democrazia e la giustizia, senza mai desistere.
Di una popolazionedisposta a difenderei propri ideali fino
ala morte. E la storia di una rivoluzione (unaforma d'arte
tipicamente americana, come il baseball o il jazz) che ha co-
stretto I'imperialismo britannico a indietreggiare, e halan-
ciato una nuova potenzaa pieno diritto nell'era industriale.

E la storiadi un’America trionfante. La storia dell'ascesa
di unanazioneche, a partire dal secondo dopoguerra, ha sa-
puto diventare il Paese piu ricco e pit potente del mondo,
"laterradel coraggioe dellaliberta’, un formidabilemodel -
lodaimitare.

Questa e lastoria ufficiale, quellache simpara sui banchi
di scuolaecheogni giornoi mediaelanostraculturaci pro-
pinano in unamiriade di modi.

La storia non ufficialedegli Stati Uniti € un po' diversa.
L'inizio é simile- il calderone rivoluzionario dell’ America
dei coloni - ma poi la narrazione prende un'altra piega. Cé
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un fattore che, se nellastoria ufficiale passa inosservato, per
quellanon ufficialeé criticamenteimportante. Un fattore che
¢ stato non solo I'iniziatore della rivoluzione ma, a conti fat-
ti, ancheil suo sabotatore; che mina al cuore stesso del siste-
ma americano, lasciandoci intravedere la differenzafra una
nazionechedicedi essereliberae una nazionecheé resmen-
telibera.

Questo fattore sono le corporation.

Gli Stati Uniti d’America non sono nati solo in seguito al-
I'emancipazione dallacasaredeedal parlamentoingles.La
loroe stata, anchee soprattutto, una rivoltacontrole grandi
compagniecommerciali britanniche.

Siamo soliti pensare alle corporation come a un fenomeno
relativamente recente, retaggio dei Rockfeller e dei Carne-
gie. Di fatto, la presenza delle compagnie nell’America pre-
rivoluzionariaraggiungevaquasi i livelli odierni. 1L numero
dellecompagnie era, chiaramente, minore, ma questeaveva
no trale mani un potereimmenso, basti pensarealla Compa-
gniadellabaiadel Massachusetts, ala Compagniadellabaia
di Hudson, o ala Compagniabritannicadelle Indie orienta-
li. I coloni temevano queste grandi entita. Avevano capito
chelacasarealeinglese volevausarle per controllarei propri
affari nelle colonie, per rimpinguarei panieri darispedirein
madrepatria.

Magli americani resistettero. Quando laCompagniadelle
Indie orientali impose dei dazi sulleimportazioni di te - af-
fermando di averneil diritto, dato che detenevail monopo-
liodelladistribuzione del té nelle colonie- i patrioti radicali
insorsero. | mercanti decisero di non vendereil teé dellaCom-
pagnia delle Indie. A molte navi della Compagnia fu impe-
dito I'accesso ai porti. Fino a che un giorno, a Boston, 342
cassedi tedella Compagniafurono rovesciatein mare.

I1 cosiddetto Boston Tea Party e stato uno dei capitoli piu
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gloriosi nellastoriadella giovane America. L'episodio diffu-
Se un immenso entusiasmo. La gente cominciavaa prendere
consapevolezzadella propriaforza, e avederelapropriaau-
todeterminazione come qualcosa di non solo possibile, ma
necessario.

La Dichiarazioned'indipendenza del 1776 libero gli ame-
ricani non solo dall’Inghilterra, ma anche dallatiranniadelle
compagnie commerciali britanniche. Per un centinaio d'anni
amenodallafirmadel trattato, gli americani continuarono a
considerare con molta diffidenza il sistema delle corpora-
tion. La concessionedi licenzeei poteri conferiti allecompa-
gnie erano questioni trattate con la massimacautel a.

Le prime licenze furono letteralmente create dalla gente,
per lagentee per motivi di convenienzalegale. Le societadi
capitali dovevano essere «artificiali,invisibili e immateriali»,
dei semplici strumenti commerciali. Erano controllate dai
singoli Stati, non dal governofederale, il che significavache
potevano essere tenute sotto uno stretto controllolocale. Ve
nivano automati camente sciolte se intraprendevano attivita
chescavalcavanoi limiti posti dai loro atti costitutivi. Tdi li-
miti erano fissati in base alla grandezza e al'influenza che
questecompagni e potevano guadagnarsi.2 Ancheil magnate
delleferrovie JP. Morgan, dacapitalistaconsumato qual era,
capi che le compagnie commerciali non dovevano diventare
tanto grandi da «metterearepentagliolalibertae ostacolare,
quindi, I'economia.

Le circa duecento compagnie che operavano negli Stati
Uniti attorno al 1800 erano tenute in una condizionedi stret-
tissimo controllo.3 Non era permesso loro di partecipare in
alcun modo dla vita politica nazionale. Non potevano com-
prareazioni daaltresocieta. Se unadi esseinfrangevalaleg-
ge, le conseguenzeerano durissime. Nel 1832, il presidente
Andrew Jackson poseil veto a una mozione per |'estensione
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dellelicenze dellacorrottae tirannicaSecond Bank o United
States? e la sua decisionefu accoltada scrosci di applausi. Lo
stesso anno, in Pennsylvania, furono revocate le licenze a
dieci banche, accusatedi aver agito control'interesse pubbli-
co. Anchegli enormi monopoli industriali, cogtituiti apposi-
tamente per proteggersi dai competitori esterni e ostacolare
I'importazione, ebberovitatutt’altro chefacile. Allametadel
Diciannovesimo secolo, la legislazione antitrust fu ricono-
sciutaun po' ovungue.

Agli albori della storia americanale compagnie commer-
ciai avevano un ruol o sicuramenteimportante, ma subordi-
nato. Erala gente - e non le grandi compagnie- ad avereil
controllo della nazione. Poi che cosaé successo?Comeé sta-
to possibile che le compagnie guadagnassero tanto potere, e
dlafinearrivassero a esercitare un'influenza maggioredegli
stessi individui chele avevano create?

La svolta avvenne nella terza parte del Diciannovesimo
secolo, quando si apri un lungo periodo di lottafra le com-
pagnie e la societa americana. 11 momento decisivo fu la
Guerra civile. Le grandi compagnie avevano cominciato a
guadagnare forti somme procacciandosi appalti, e ad appro-
fittaredel disordine e della corruzionedilaganti per compra-
re le assembleelegidative,i giudici e finanche i presidenti.
Fu cosi che esse, pian piano, cominciarono a controllaree a
dettar legge sui mercati. I1 presidente Abraham Lincoln riu-
sCi a prevedere le terribili conseguenzedi una situazionesi-
mile. Un attimo prima di morire, egli lancio un importante
monito: «Siamoentrati nell'era dell'egemonia delle compa
gniecommercial [...] Seguira un periodo di corruzionendlle
alte sfere, cosi cheil poterefinanziarios sforzeradi prolun-
gare il suo predominio facendo leva sui pregiudizi della
gente[...] fino achela ricchezzanon sara concentrata nelle
mani di pochi [...] elarepubblicaannientata».5
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L'avvertimento del presidente Lincoln fu ignorato. Le
compagnie continuarono a guadagnare influenzae potere, e
lalegge acoprirei loro movimenti. Lelicenzestatali non po-
terono piu essere revocate. S perse il controllo dei profitti
societari, i quali diventarono potenzialmenteillimitati. L'at-
tivita economicadelle grandi compagnie poteva essere fre-
nata solo dai tribunali, main centinaiadi casi i giudici non
feceroatro chegarantireloro delle piccolevittorielegali, che
concedevano, di fatto, ssmpre piu diritti e privilegi.

Segui un provvedimento legale che sarebbe rimasto una
delle pagine piti oscure nella storia d'America, e che ne
avrebbe modificato profondamente il corso. I1fatto rimane
sconcertanteanche ai giorni nostri. Durante una disputa tra
le ferrovie della Southern Pacific e la Contea di Santa Clara
per il controllo di un tracciato ferroviario, la Corte suprema
degli Stati Uniti dichiaro che, di fronte alla Costituzione
americana, una compagnia privataeradaconsiderarsi al pa
ri di unindividuo”, e che quindi avevail diritto di essere
salvaguardata dal Bill d Rights.s Improvvisamente, le com-
pagnies ritrovaronofrale mani tutti i diritti e le opportu-
nita che un tempo erano prerogativa dei singoli, liberta di
parolacompresa.

In apparenza, tale decisione, presa nel 1886, si limitavaa
dare ale compagniecommerciali gli stessi poteri dei privati.
Ma, consideratele loro immense risorse finanziarie, queste
di fatto acquisirono un potere maggiore di qualsiasi singolo
cittadino americano. Le compagnie potevano difendersi e
servirsi dei propri diritti e delle proprie possibilita su scala
sicuramentemaggioredei singoli e, quindi, avevano maggio-
relibertd. Con unasingolamossalegale, il primo fondamento
dellaCostituzioneamericana - che garantiva che tutti i citta-
dini avessero diritto aun’eguale rappresentanza nel dibatti-
to pubblico - era stato seriamente minacciato. Sessant'anni
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dopo, il giudice della Corte suprema William O. Douglas
concluse, a proposito dell'affare di Santa Clara, che s era
trattato di un provvedimento che «non poteva essere accet-
tato né sul piano storico, né su quello logico o del semplice
buon senso».? Uno dei pitt grandi errori giuridici del Dician-
novesimo secolo aveva trasformato in blocco la concezione
di governo democratico.

L'America che usci dall'episodio di Santa Clara era una
nazione profondamente cambiata. Nel 1919, le compagnie
erano arrivate a impiegare pit dell’80 per cento della forza
lavoro nazionale, e producevano la maggior parte dellaric-
chezza americana. | monopoli d'impresa erano diventati tal-
mente influenti da non temere piu alcun interventolegislati-
vo. | tribunali non potevano far altro che assecondarei loro
interessi. Gli operai non avevano alcuna possibilitadi ricor-
SO Se, per esempio, incorrevano in infortuni sul lavoro. La
legge dicevache dal momentoin cui un individuo sceglieva
di lavorare per una certacompagnia, egli si dovevaaddossa-
re volontariamente ogni rischio. Alle compagnieferroviarie
e minerarie fu consentitodi appropriarsi di grandi appezza-
menti di terra aprezzi bassissmi.

Gradualmente, molti degli ideali della Rivoluzioneameri-
cana persero di valore. Sa prima, sia durante laGuerracivi-
le, I'America comincio sempre pit aesseregovernatada una
codizionedi governo e interessi economici. La portatadi un
tale cambiamento fu, in tutto e per tutto, simile a quella di
un colpodi stato8 - non nelle modalitadi un improvvisoro-
vesciamentodi carattere militare, ma di un gradual e sovver-
timento delle istituzioni e del potere statale. A eccezione di
una temporanea battuta d'arresto durante il New Deal di
Franklin D. Roosevelt (negli anni Trenta), gli Stati Uniti da
alorain avanti avrebberoassunto in pieno lefattezze di uno
Stato non controllato dalle compagniecommerciali.
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Duranteil secondo dopoguerra il potere delle grandi cor-
porationcontinudad aumentare. Le compagniesi fondevano
I'una con l'altra, s rafforzavano, si ricostituivano, si trasfor-
mavano in unita ancora pitt vaste e complesse in grado di
controllare processi che andavano dall'estrazione dellerisor-
sg, dla produzione, distribuzionee cornmercializzazionedei
prodotti. Molte diventarono economicamente piti potenti de-
gli stessi Stati. Nel 1997, ben cinquantuno delle maggiori po-
tenze economiche al mondo erano corporation, non nazioni.?
Le cinquecento corporation pitt influenti controllavanoil 42
per cento della ricchezza mondiale. Al giorno doggi, essesi
spartiscono liberamenteil mercato economico e finanziario,
sovvenzionanoi governi e influenzano le elezioni. Hanno il
controllo dei canali d’informazione, dettano legge nell’indu-
gtria, nell'economia, nellacultura. S arricchisconoe acquista-
no influenza e potere senza trovare ostacoli sulla propria
strada.

Scene che vent'anni fa sarebbero sembrate inverosimili,
surreali e antidemocratichesi svolgono ogni giorno sotto gli
occhi frastornati della popolazione, mentre gli episodi di
dissenso si contanosulle ditadi una mano.

Al Morain Vdley Community College di Palos Hills, nel-
I'lllinois, una studentessa di nome Jennifer Beatty ha deciso
di protestare contro le sovvenzioni delle corporation ala
propriascuola e s e incatenataai cancelli del multimiliona-
rioMcDonad's locale (il McDonald's Student Center), luogo
principale di aggregazione di studenti e insegnanti.1® Jenni-
fer & stata arrestataed espulsa.

Alla Greenbrier High School di Evans, in Georgia, uno
studente di nome Mike Cameron ha deciso di indossare una
maglietta con il logo della Pepsi in occasionedel giorno - il
Coca-ColaDay - in cui acuni funzionari della Coca-Cola
dovevano far visita alla scuola, finanziata e sponsorizzata
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dalla stessa compagnia di Atlanta.l! Mike Cameron é stato
sospeso con I'accusa di insolenza.

Nelle province di tutto il Nordamerica, mamme e papa
spingono ogni giorno carrelli della spesa lungo le corsie del
magazzini di giocattoli Toys” RUs | loro piccali, nel tentativo
di imitarei gesti dei genitori, spingono minuscoli carrelli che
portanolascritta™ Clientedi Toys” RUsinaddestramento”.12

A S Louis, Missouri, il gigante della chimica Monsanto
sguinzaglia la propria squadra di avvocati contro chiunque
provi a diffondere sporche menzogne - o delle sporche ve-
rita - sul suo conto.13 Un giornalistadella Fox Tv, dopo aver
preparato un ampio studio investigativo sull'uso e I'abuso
di ormoni di derivazionesintetica (prodotti dalla Monsanto)
nell'alimentazione dei bovini, si é visto costretto a cambiare
la programmazione, dietro minaccia degli avvocati della
compagnia di "tremende conseguenze™ se il servizio fosse
andato in onda.14 Qual che tempo dopo, il progetto di mani-
polazione genetica applicata all'agricoltura viene tempora-
neamente sospeso: |'editore, temendo un ricorso legale da
parte della Monsanto, ha avuto paura.

Nellestanze dei bottoni di tutte la maggiori capitali mon-
diali, i dirigenti delle piti grandi corporation internazionali
sognano un mondo nel qualei loro diritti e leloro liberta
vengano tutelate anche alivello globale - ecco aloral Ac-
cordo Multilaterale sugli Investimenti (vAl). Oltre acio, le
corporation hanno il supporto dell’Organizzazione Mon-
diale de Commercio (omc), della Banca Mondiae, del Fon-
do Monetario Internazionale (Fm1), della Camera di Com-
mercio Internazionale (cci), della Tavola Rotonda Europea
degli Industriali, dell’Organizzazione per la Cooperazionee
lo Sviluppo Economico{ocsk) e di altre organizzazioni, rap-
presentative delle ventinove piu ricche economie mondiali.
I1mAl si prefigge di creare un unico sisterna economico glo-
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bale nel quale le corporation possano avere pieno diritto di
acquisto, vendita e scambio dei propri prodotti e delle pro-
prierisorse, in qualsiasi luogo e momento decidano. S trat-
ta di una speciale "carta dei diritti" progettata apposita-
mente per calpestare ogni attivitalocale, ogni governo o
legislazione che non siano disposti a piegarsi.1s E per per-
mettere alle corporation di citare in giudizio intere citta,
stati e governi nazionali in caso di presunta non collabora-
zione. Vendute allagente di tutto il mondo come provvedi-
menti inevitabili e necessari in un‘epoca di commerciolibe-
ro, leiniziative del MAl hanno incontrato una massiccia
opposizione locale e sono state temporaneamente sospese
nell'aprile del 1998. Tuttavia, nessuno crede che tale so-
spensione durera alungo.

Lagentehapersoil contrallo. Lecorporation, questefinzioni
legdi che abbiamo creato con le nostre stesse mani un paio di
secoli fa, hanno ora piix diritti, pits liberta.e pit poteri di quanti
ne abbiamo noi. E la cosa é accettata come se fosse normale.
Non solo, noi tutti d inginocchiamodi fronte alle corporation.
Peafavore, comportatevi bene, supplichiamo. Parfavore, non ab-
battetepiti leforeste. Parfavore, non inquinatepit i laghi ei fiu-
mi (manon portateci nemmenoviale fabbricheei posti di la
voro). Per favore, non usate immagini pornografiche per
venderei vostri prodotti ai nogtri figli. Perfavore, non aizzatei
governi |'uno contro I'atro per il vostro tornaconto. Abbiamo
passato tanto di quel tempo chinati e con la facciaa terra, che
abbiamodimenticato comes faadtareritti su duepiedi.

Lastorianon ufficialedell’ America™, che continuaa esse-
re scritta, non € una storiadi duro individualismo ed eroico
sacrificio personal eall'inseguimento di un sogno. E unasto-
riadi democraziadeviatae di spirito rivoluzionario soffoca-
to. Lastoriadi un popolo un tempo orgoglioso, e oraridotto
in servitu.
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Note

1 Questo capitolo hatratto ispirazione in gran parte dalla lettura di Richard
L. Grossman - Frank T. Adams, Taking Care d Business, 1993, Charter, Ink.,
PO. Box 806, Cambridge, MA 02140. Un altro testo utile per la storiadella
nascitadelle corporation negli Stati Uniti & David C. Korten, When Corpora-
tions Rule the World, Berrett-Koehler Publishers, 1995.

2 Richard L. Grossman - Frank T. Adams, cit., p. 8.
3 Ibidem, p. 7.
L P 12

5 Citato dal professor David R. Loy, A Buddhist Critique of Transnational Cor-
porations, Facolta di Studi Internazionali, Bunkyo University, Chigasaki,
Giappone. www.igc.apc.org/bpf/think.html.

6 Richard L. Grossman - Frank T. Adams, cit., p. 20
7 Ivi.
8 David R. Loy, A Buddhist Critique... cit.,

9 Was Democray Justa Moment?, in «The Atlantic Monthly», dicembre 1997,
p. 71

10 Kari Lydersen, in «Chicago Ink», aprile 1998. Vedi anche «Adbusters»,
estate1998, p. 56.

11 Frank Swoboda, in «The Washington Post», 26 marzo 1998. Vedi anche
«Adbusters», estate 1998, p. 56.

12 Grail Johnson, Consumers"R" Us, in «Adbusters», estate 1998, p. 20.
13 Monsanto’s Legal Thuggery, in «Food & Water Journal», estate 1998, p. 10.

14 Fox in the Cow Barn, in «The Nation», 8 giugno 1998, p. 20. Vedi ancheJim
Boothroyd, in «Adbusters», inverno 1999, p. 20.

15 Craig Cox, A Magna Carta for Multinationals, in «Utne Reader», novembre
1997, p. 16.
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I1 nostro rapporto con le corporation

Prendiamo Janet, studentessa universitaria, figlia devota,
nonché fuoriclasse nella corsa di mezzofondo. Unafiglia
perfetta, 0 quasi. Janet ha un suo rituale segreto, chele stes-
savuol e manteneretale. Regolarmente, dopoi pasti, vain ba-
gno esinfila due ditain gola. Un paio di amiche hanno in-
tuito il suo problemada alcuni indizi: Janet ¢ magra come
un'acciuga e ha una tosse cronica. S sfinisce sullo StairMa-
ster dellasua palestraper un‘ora al giorno, due nei fine setti-
mana. Mangiadi continuo caramelle alla menta. Ogni volta
che vomita, gli acidi del suo stomaco intaccano sempre pitt
losmaltodei denti, che hanno preso un coloreinnaturale. La
pelledel suo viso sembra opalescente, e gli occhi le luccica
no. Janet sta morendo.

Prendiamo Matt e Sarah, a detta di tutti una coppiaidea
le, anche se si conoscono solo da tre mesi. Sarah & una di
quelleragazze che tutti vorrebberocome damigellad'onore.
E vivace, allegra, audace e gentile. Lafamigliadi Matt I'ado-
ra. Gli amici amano chiamarla spesso, anche solo per fare
due chiacchiere. A quando il matrimonio?

A quanto pare, mai. Matt ha appena rotto il fidanzamen-
to. Ha dovuto essere onesto: Sarah non gli piaceva abba-
stanza. Certo, al'inizio facevano scintille: |'eccitazione di
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Corporate Tattoos
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un nuovo profumo, di un corpo sconosciuto da esplorare.
Ora Matt vorrebbe non aver mai iniziato questa storia. Vor-
rebbe che lei potesse attrarlo come prima. Ma le cose sono
cambiate.

Sarah e unabella ragazza, ma certo non e esattamente co-
me Elle McPherson. Anni e anni passati asbavaresulle pagi-
nedei «Playboy» di papa, a collezionarelefoto delle donne
in costume da bagno di «Sport Illustrated» e a frequentare
siti porno su Internet, hanno finito per convincere Matt che
sono solo |e ragazze come Elle M cPherson a esercitare una
veraattrattiva su di lui. Quelle dolci curve sui fianchi e una
vitadella circonferenzadi sessanta centimetri. 11 seno pieno
ed degante. Quando Matt e Sarah facevanol'amore, lui riu-
scivaaeccitarsi solo seimmaginavadi averefrale bracciala
McPherson, con i suoi capelli, la sua abbronzatura, il suo ac-
cento australiano. Conil tempo, lasuafantasiagli hagiocato
un brutto tiro. Matt si & dovuto tirare indietro. «Houston,»
hadetto fra sé e € una notte, mentre guardava Sarah dormi-
re «qui cé qualcosachenon va»

Prendiamo Randy, baristae assiduo frequentatoredi pale-
stre. A diciannove anni, Randy ha gia sviluppato una mu-
scolatura da gladiatore. Al lavoro, quando lo si vede nella
sua attillata maglietta Hugo Boss, sembra solo un bel ragaz-
Zo cometanti. Ma quando ¢ sotto allenamento - cioé almeno
per tre ore ogni giorno - i suoi muscoli si ingrossano fino a
proporzioni comiche. Le vene del braccio gli si gonfiano co-
me torrenti in piena. | suoi amici in palestra lo chiamano
"The Big Unit", dopo aver assistito al'incontro fra Astrose
Randy Johnson.! Le misure contano, certamente, ma occorre
anche considerarele proporzioni. Randy ha scoperto che co-
struirsi un corpo perfettoé come assemblare un buon im-
pianto stereo. Quando potenzi una parte, il restodei compo-
nenti rimane indietro, e deve quindi essere " aggiornato™. |
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pettorali, i deltoidi, i glutei. Occorre guardarsi alo specchio
e controllarela sagomae la simmetriadelle parti. Da qui a-
I'ossessione, il passo é breve. Matt ha cominciato a fare uso
occasionaledi steroidi. | suoi testicoli si sonorritirati, eil viso
gli s é riempito di acne.

Janet, Matt, Sarah e Randy conducono vite molto diverse,
ma presi nell'insieme questi ragazzi hanno qual cosa che li
accomuna: sono tutti carne da macello per I'industria della
bellezza. I111oro modo di percepireil proprio corpoe stato to-
talmente stravolto. Hanno perso il controllo dellaloro ses-
sualita. Non sono piu loro ascegliereil proprio look, a defi-
nire le proprie sensazioni. A decidere qual ¢ la relazione
giusta per loro.

Allora, chi ¢ il responsabiledella scelta? Non é facile tro-
vare una risposta. Tuttavia, credo di non sbagliare se dico
che qui c'e lo zampino di unavastarete di manipolatori dei
gusti edelle opinioni. Non si tratta esattamentedi una cospi-
razione, ma di un'dite di persone che hanno accesso ai piu
potenti media nazionali, e che spingono tutte nella medesi-
ma direzione. Sono persone che lavorano in Madison Ave-
nue e Savile Row, a Hollywood, Parigi, o Milano. In un mo-
do o nell'altro, & I'industria della bellezza a dare loro da
vivere. Lastessaindustria cheeé riuscita aconvincereil mon-
do che per essere amati & necessario essere magri, tonici e
ben vestiti.

S tratta di una sporca manipolazione, tanto pit ses pen-
sa che agisce sulla nostra vita in maniera subdola, facendo
leva, poco per volta, sulle nostre insicurezze e sui nostri
punti deboli.

Ifatti: nove donne americane su dieci sono insoddisfatte
di una parte del proprio corpo,? e gli uomini non sono certo
da meno. Un sondaggio del 1992 ha rivelato che il 50 per
cento di un gruppo di ragazzine canadesi fra gli undici ei
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quindici anni pensavano di dover perdere peso.? Di fatto,
non desideravano dimagrire. Semplicemente, pensavano che
avrebbero dovuto farlo. Essere magri sembra diventato una
specie d'imperativo culturale. Oggigiorno, le bambine di
cingue anni stanno attente a quel che mangiano.4Se pescas-
simo a caso fra le donne americane, scopriremmo che piu 0
meno la meta sta seguendo una dieta.5 E fra le adolescenti e
le ragazzepit giovani, la percentual esalirebbeal 60 per cen-
to. Molte riviste femminili e alcuni chirurghi plastici senza
tanti scrupoli hanno finito per convincere le donne che esi-
stono " problemi’ quali la*'formaamela”¢ (un allargamento
dei fianchi, che di fatto e laformanaturale del corpo di mol-
te donne) o il rilasciamento della pelle sotto I'avambraccio
(una cosa abbastanza normale a una certa eta). I1 risultato e
che orale donne si sentono quasi obbligate a sottoporsi a
trattamenti estetici o chirurgici. Alcune fotomodellesi sono
fatte asportare la costola inferiore per dare risalto alla snel -
lezzadei propri fianchi.

Ma guesta nuova concezione del proprio corpo, indotta
dai media, non riguarda solo la magrezza.

I fatti: metadi tutte le ballerinestraniere hanno parteci pa-
to aconcors di bellezzadi vario genere prima di diventare
stelle dello spettacolo. Di primo acchito, si tratta di dati sor-
prendenti. E difficile accostare una bella e ingenua Caval ca-
de Queen? che suona The Volga Boatman con lafisarmonicae
sognadi diventare un veterinario, alla consumata spoglia-
rellistadagli occhi incavati che ammiccadal palco aluci ros-
se del Number Five Orange. Tuttavia, se ci Si pensa per un
attimo, i conti tornano. Dal momento in cui la concorrente
dodicenne(maalcunesono avviateallacarrieradei concorsi
di bellezza ancora piu giovani, come JonBenet Ramsey)
muovei suoi primi passi di fronteal pubblico, unaspeciedi
alone magico simpossessa di lei. La piccolacominciaad av-

VWY INFORMA-AZIONE.INFD



vertirel'eccitazione di sentirsi sotto quello che gli antropolo-
gi avolte chiamano «lo sguardo del maschio». Capisce che
in quel preciso istante tutto il suo valore sta nell'immagine
cheé in grado di offrireal pubblico. Gli uomini esaminano
con attenzione il rossetto sulle sue labbra, il coloredellasua
pelle, i suoi capdlli, le sue gambe, i suoi piccoli seni. Le di-
viene straordinariamente coscientedi sé. In certi momenti
tutta quell'attenzione la seduce, in altri la terrorizza. Pia
spesso accadono entrambe le cose. L'aspetto non € mai stato
per lel tanto importante come ora. Capisce che la sua velata
sessualita (o almeno la sua raffinata arte di seduzione) puo
darle un potere incredibile - lo stesso potere che, dieci anni
dopo, scoprira di poter sfruttare in maniera abbastanza di-
gnitosa, lavorando come spogliarellista in un locale a luci
rosse, per cinque, magari dieci anni. Sa che lo sguardo del
maschio & una cosa tanto prodigiosa quanto volubile. Non
appenail desiderio cala, i giochi sonofiniti.

Non s tratta di considerazioni troppo originali. Ma sono
convinto chelatendenza a oggettivarela bellezza- cosache
al giorni nostri & diventata quasi un cliché - possa pericolo-
samente alterare la consapevol ezzache una persona ha del
proprio valore. Tutti pensano di conoscerebeneil problema,
maio non ne sono convinto. Non credo chesianoin molti ad
averne compresala gravita e le conseguenze. O che abbiano
capito qual € lapostain gioco.

Cosasignificail fatto che cosi tante personesiano volonta:
riamente e sistemati camentedi sposte a consegnare se stesse
nellemani di sconosci uti 2Cosasignificaessere disposti aba
rattarele parti piu intimedi noi stessi - compresala conside-
razione che abbiamo di noi e della nostra esistenza - per un
breveattimo di attenzione?

Non credo che ci siamo resi conto del tutto di quel che sta
accadendo. Forse, non vogliamo nemmeno saperlo. Dabam-
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bini cresciuti quali siamo, ¢i arrendiamo ale forti e rassicu-
ranti braccia di Calvin Klein, Estée Lauder e Donna Karan.
Ci lasciamo guidare daloro. Permettiamo loro di sedurci, di
dominarci, e da questa speciedi rapporto traiamo un senso
di sicurezza, dlo stesso modo in cui le prostitute si sentono
coperte dai loro protettori. Questi sono i termini del contrat-
to: «Tu lavori per me (cioe indossi i miel vestiti e usi i miei
cosmetici) eio ti garantisco un posto nella gerarchiasociale.
lo ti proteggerosempre, tanto che non ti fiderai piu a uscire
di casa senza di me. Mi assicurero che non ti succeda mai
niente di spiacevole, e per questo tu mi sarai debitore. Ti fa
rai in quattro per accontentarmi, e ti mostrerai al tuo meglio,
poco importaseti sentirai stanco o git di morale. Continue-
rai ad agire come i dico perché sai che soloi0 posso garan-
tirti la posizionedi cui hai bisogno».

Su scala pit ampia, I'industria della bellezzariesce a con-
dizionare le nostre idee in merito al sesso e all'amore. Ha
escogitato uno strano sistema per tenerein pugno le nostre
insicurezze.

«Si capisce subito se per una coppiaquelloe il primo ap-
puntamento-mi ha detto un giorno un'amica che lavorava
come camerierain un bar di Vancouver. «Lei non mangia
nulla. Hadavanti agli occhi unagrandefettadi torta, eppure
non latocca Al limite, giusto per non sembrare scortese, puo
darsi che ne sbocconcelli un pezzettino o due dal piatto di
lui, ma non s sogneramai di ordinare unafetta solo per sé.
Non tanto perché teme che mangiarela renderasimilea un
maiae agli occhi di lui. I1fatto & che mangiare qualsiasi cosa
lafa sentire un maiale. Equando unaragazzacominciaasen-
tirs come un maiae, allora é tremendamente facile che s
convincadi esserlo veramente. Ld & un maiale. Nessunodlo-
ra- néquello che é seduto con lei, né nessun altro ragazzo -
penserapiu chele e unaragazzainteressante.,>
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Prendiamo una giornatartipo.

Mattina, ore 8. Addentate un hamburger da McDonald's.
L'unto vi scivola sul mento, similea olio per neonati. Vi tor-
nain mentelavostrainfanzia

Qud de non sgpeter negli Stati Uniti una persona su quat-
tro fra quanti fanno colazionefuori casa va da McDonad's.
Ogni tre ore un nuovo McDonald's viene aperto da qualche
parte nel mondo.1¢ La compagniainveste un miliardodi dol-
lari I'anno in pubblicita.!?

9.30. Spingeteil carrello della spesa all'intemo del super-
mercato dellavostrazona. Superate piccolepiramidi di mele
e peperoni luccicanti. Comprate dei cavoletti di Bruxelles,
oltre a cacao, zucchero, caffé e banane. Meraviglia: trovate
anche degli asparagi. E sorprendente che ve ne siano, & solo
febbraio. Scegliete poi un bel pomodoro maturo e lo mettete
nel carrello.

Qud de non sgpete tutta questa verdura é stata imbottita
di sostanze chimiche, che ne hanno permesso la crescitain
condizioni difficili eil trasporto fino al supermercato. Le me-
le ei peperoni luccicano perché sono stati ricoperti da uno
strato di cerasinteticaricavata dal petrolio. I1bel pomodoro
maturo, un Havr Sawr, € il risultato di colture geneticamente
modificate (prodotte con le piu avanzate tecnologie della
Monsanto). Una ricerca condotta dalla ucLA sui cavoletti di
Bruxeles venduti dai supermercati ha dimostrato come essi
non contengano quasi pit tracciadi vitamine. Prodotti quali
cacao, zucchero, caffée banane - coltivati appositamente per
i consumatori del Primo Mondo - rubano sempre piu terre-
no coltivabilealle piantagioni comuni, conil risultato di im-
poverireil suolo e di causare spesso vere e proprie carestie.
Non sapete esattamente da dove provieneil vostro cibo, ma
potete essere sicuri che é stato prodotto dove costail meno
possibile.
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Tardo pomeriggio. Le polpette surgelate che vi state ap-
prestando a scaldare nel microonde hanno |10 stesso aspetto
dellarobachevi hanno servitoin aereoieri notte.

Qud de non sgpete la Boeing, che ha costruito|'aeroplano
sul quale avete volato ieri, negli anni Settanta ha dovuto
provvedere ad alargarei sedili dei propri mezzi perchénon
riuscivano piu a contenere passeggeri evidentemente sem-
pre piu grassi. Quello servito dalle compagnie aeree é un
buon esempio del tipo di cibo preferito dagli americani: ela
borato, economico, povero dal punto di vista nutritivo ma
ricco di grassi. Gli Stati Uniti sono la nazione pit ' grassa’*
della Terra,12 e le previsioni per il futuro non sono certo ro-
see. Gli americani consumano in media piu caorie, piu
snack fraun pasto el'altro, piu bibitezuccherateal giornodi
ogni altro individuo. 1140 per centodi tuttelecalorieche uti-
lizziamo sono costituitedagrassi.

Durante il giorno. Bevete unalattinadi Diet Coke (conun
occhio allecalorie).

Qud de non sgpete: A volte gli assistenti di volo usano la
Diet Coke per sturarei lavandini intasati sugli aerei di linea.13

Mangiare € una cosa delicata. Implica questioni morali,
psicologiche, sociali e sessuali. Dire cheiil cibo & semplice-
mente benzina per il nostro corpo equivalea dire cheil ma
trimonio non ¢ nient'altro che un patto per la condivisione
delle spese di affitto. I1cibo e gioia, peccato, senso di colpa.
Lagentesi abbuffa, poi si metteadieta.

Vogiamo ascoltareil nostro corpo, ma aziende comela Fri-
to-Lay hanno paralizzato i nostri meccanismi di feedback.
Vogliamo mangiare secondo una dieta sana e naturale, mai
maggiori produttori di alimenti confezionati ¢i hanno inse-
gnato ad avere fiducianella convenienza, nella praticita, nel
sapore di dolce, di salato, di grasso. Mangiare non é pit1 per
noi unafesta sacra.
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Ne film Il pranzo di Babette, una governante francese deci-
dedi utilizzarelasommavintaalalotteriaper preparare un
fantastico pranzo per gli austeri abitanti di un'isola norvege-
se. Per loroil ciboé una cosa eccessivamente sensuale, quasi
pornografica. S sono abituati atal punto anon trarre piacere
da cio che mangiano, che non riescono ad accettare il dono
di Babette. Molti di noi, cresciuti a forza di cibo raffinato e
trattato, sono in tutto e per tutto simili agli abitanti di quel-
I'isola. Abbiamo perso la capacitadi apprezzare gli alimenti
naturali, ricchi di sapore. Ci accontentiamodi nutrirci di ci-
bo confezionato.

La cena, un tempo festoso rituale di famiglia, ha perso la
suaimportanza. E stata smarrita la consapevol ezzaquasi re-
ligiosa della coltivazione e della raccolta. Non riconosciamo
pit la connessionefra produzione e consumo di cibo.

Perdere questa consapevolezza ¢ come perdere un caro
amico, che era per noi importante e che arricchivala nostra
vita sotto molti aspetti. Ma che conil tempo si e allontanato.
Abbiamo permesso che alcuni agenti esterni - i biologi, i
commercianti, i padroni dei supermercati, i trafficanti di ci-
bo-spazzatura - si mettessero in mezzo. Abbiamo aderito
ciecamentea un sistema alimentare di carattere industriale,
il che significache abbiamobarattato il nostro vecchioamico
con i grandi marchi di fabbrica e con le grandi corporation
alimentari.

Questi nuovi amici sono molto premurosi. McDonald's
non s trovamai apit di quindici minuti di distanza danoi.
Una barretta di cioccolato & vicina almeno quanto il prossi-
mo sportello della 7-Eleven.!4 |1 supermercato locale ci pre-
para pasti precotti. La Monsantosi e presalabrigadi preoc-
cuparsi per noi dellebiotecnologiepiit recenti.

In questo sistemadi rapporti, stiamo finendo per assomi-
gliare sempre pit a mucche, polli e maiali. Siamo liberati da
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ogni generedi responsabilitae di controllo. La nostraliberta
in materiaé solo un ricordolontano. Non riusciamo neanche
pit aimmaginaredi aver vissutoin manieradiversa.

«E stata un'esperienza pazzesca»mi ha confidato un’ami-
cagiornalistaun lunedi mattina. Le sue guanceerano rossee
i suoi occhi luccicavano. Sembravain qualche modo ringio-
vanita, confusa, in preda a una strana estasi. Era chiaro che
aveva appena trascorso un fine settimana memorabile. Una
vacanzad'amore?

«5i» haammesso.

«Mi sono innamorata della mia automobile.»

Una settimana prima la mia amica si era comprata una
jeep nuova, e per due giorni non avevafatto altro che andar-
senein giro con la capote abbassata, abbronzandosi ai raggi
del sole.

Ecco una donna che, dopo aver guidato per vent'anni un
furgoncino Volkswagen, per la primavoltascopreche lavita
non e fattadi praticita— madi divertimento. Ripensando al-
la sua nuova jeep, a suo odore, d modo in cui questa man-
giava la strada; ripensando a cio che ora le apparteneva, la
mia amicanon potevafareameno di illuminarsi. Non vede-
va l'ora di fare amicizia con altri membri della tribut dei
quattro ruote: di scambiarecon loro consigli sulla manuten-
zione e amichevoli cenni di saluto ai semafori. In acune oc-
casioni, quando per esempio riusciva a portare a casa dei
buoni voti, concedevaallafigliadi usarela jeegp per andarea
lezione. Era diventata una mamma di quelle "giuste”, e lo
sapeva. Selo sentiva.

Cominciai a capire. La gente ha spesso un rapporto inten-
S0, quasi 0ssessivo con la propriaautomobile. Se ne possede-
te una, pensate a quanto tempo avete impiegato a pagarla.
Pensate atutto il tempo che passatealavarla, acambiarlel’o-
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lio, atrovarle un parcheggio, ad aspettare cheil meccanicove
larestituisca, 0 a sbrigare le pratiche per il rinnovo dell’assi-
curazione. (Per non parlaredelle ore che passate insieme, so-
li, voi elavostra auto, a macinare chilometri e chilometri di
strada.)

Nel film Swi ngers, se un ragazzo ha una macchina fuori
moda vieneimmediatamente' scaricato' da ogni ragazzaal-
laqualechiededi uscire. Le macchinefungono daidentifica-
tori sociali. Ci completano, ¢ sostituiscono, ¢ donano nuove
identita. Questo spiega perché cosi tanti di noi puntualmen-
te ogni anno fanno visita a un concessionariod'auto, come
curaricostituente.

Le automobili hanno a che fare con il tempo, e con il ri-
sparmio di tempo. Promettonospostamenti immediati, velo-
cissimi. (Se, pero, facciamo due conti, scopriamo che non e
poi cosi vero. Nellamaggior partedellecittadi unacertadi-
mensioned S spostapit in fretta usando la bicicletta piutto-
sto chel'auto.)

Leautomobili hanno achefare conlavelocita. Vi regalano
la sensazione di essere grandi astronauti, anche se state solo
prendendo le curveatutta velocitamentrevi dirigeteallala
vanderia automeatica.

Hanno a che fare con la fiducia. Pensate al fatidico mo-
mento in cui papa, silenziosamente, porge per laprimavolta
lechiavi dell'auto al figliodiciottenne («Divertiti.E per favo-
revedi di nonfinireschiantato contro uno dei pali del telefo-
Nno.»)

Personalmente, guido una Toyota del 1987. L'ultima volta
che ho cambiato I'olio mi sono accorto che c'era una guarni-
zionerotta e chel'olio fuoriuscivaliberamente. Sono andato
dal mio rivenditore autorizzato Toyota e ho shorsato sette
dollari per procurarmi un pezzo nuovo. I1ragazzo allacassa
ha ammesso apertamente che s trattava di un piccolo furto.
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«Ma da chi altri vuole andare?» ha detto, poi, con il sorriso
sullelabbra. Truffedi questo tipo, che ormai sono diventate
normali negli ambienti dell'industria automobilistica, hanno
datempo guastato i miei rapporti con questafettadi mondo.

Allo stesso modo, non sopporto quellaspecie di pianifica
ta obsolescenza, che di questi giorni sembraessere diventata
una praticacomune. Le macchinenon sono comei computer:
non perdono valore in maniera cos drastica con il passare
degli anni. Eppure, nuovi modelli si succedonoin continua-
zione nel giro di pochissimo tempo. Va a finire che quando,
dopo due o tre anni, alcuni piccoli componenti della nostra
auto comincianoalogorarsi o arompers, ¢ lasciamo convin-
cere che sia necessario acqui stareun modellonuovo.

Non mi piaceil modo in cui le macchine, dagli ultimi cin-
quant'anni a questa parte, hanno corrosoil nostro senso della
collettivitae la nostra stessa vitalita. «Quando cominciate a
vederei grandi camion per il trasporto merci circolare nella
vostra zona per ventiquattr'ore a giorno, significache per i
piccoli negozi locali é la fine» fa notare JaneHoltz Kay in
Asphalt Nation. «Quandole ambulanze possono raggiungerei
pazienti usando I'autostrada, i dottori smettonodi fare visite
adomicilio. Pud darsi chelearteriedellacomunitacontinuino
afunzionare, madovesarafinitoil suo cuorepulsante?»15

Non mi piaceil fatto chei grandi produttori di automobi-
li, coni loro bilanci miliardari e laloro indiscussa, cinquan-
tenaria presenza sulle reti televisive, abbiano dato all'auto
privata - probabilmente uno dei prodotti piti distruttivi mai
creati dall'uomo - un'importanza cosi centrale fra tutti i
mezzi di trasporto.

Non mi piaceil fattocheil prezzodelleautomobili non ten-
gaconto dellareataecologicae chei coti in termini di danni
ambientali siano tranquillamenteceduti in blocco alle genera-
zioni future, a ritmodi centinaiadi miliardi di dollari I'anno.

VWY INFORMA-AZIONE.INFJ



Pit1 di ogni altracosa, non sopportoil modoin cui legran-
di caseautomobilisticheminimizzano ed evitano questi pro-
blemi. ILmodoin cui, invecedi affrontaredi petto la questio-
ne del riscaldamento globale e del mutamento climatico,
preferiscono deliberatamente ingannarci con ridicole cam-
pagne pubblicitariesullabontadellelorointenzioni e dei lo-
ro prodotti.

Odiotutto cio, eppure continuo aguidarelamiaToyota. I1
pit delle volte, |'abitudine alla comodita, il tempo rispar-
miato, la velocita, la potenza e la mancanza di alternative
hanno la meglio sul mio risentimento. Di conseguenza, il
mio rapporto con la Toyotae con I'industria automobilistica
in generaleoscillafrasensi di colpa, angoscia e rabbia ama-
la pena repressa. E un processo di lenta combustionesimile
aquello che fafalirei matrimoni: venticinque anni passati
insieme sulla strada, e il violento, liberatorio desiderio di
averefrale mani un'ascia, 0 un avvocato.

Note

1 Noti giocatori americani di baseball. (NdT)

2 An Introduction to Food and Weight Problems, National Eating Disorder
Information Centre, Toronto, 1985, p. 5.

3 The Health of Canada's Youth, Health and Welfare Canada, 1992.
4 Donna Ciliska, Why Diets Fail, Second Story Press, 1994, p. 80.
5 The War Within, in «Calgary Herald», 6 ottobre 1997, p. B5.

6 ElizabethHaiken, Venus Envy: AHisto Yy of Cosmetic Sur gey, John Hopkins,
1998, pp. 299-300.

7 Ivi.

8 Dall'inserto della domenica del «New York Times», sezione Home News,
dicembre1995.

9 & codl definitalavincitricedi una garadi rodeo - chiamata appunto Caval-
cade Queen's Contest — chesi svolge ogni anno in Oklahoma. (NdT)
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10 Richard Gibson, in «Wall Street Journal», 22 gennaio 1996.
11 Da «Advertising Age», 28 settembre 1998, p. s4.

12 Humprey Taylor, presidentedella Louis Harris and Associates,in «Ame-
rican Demographics», ottobre 1991, p. 10.

13 Un amico che halavorato comesteward per laAir Canada finoal 1993 mi
ha confermato che gli equipaggi di volo della compagnia hanno scoperto
chelaDiet Cokefunziona perfettamente come sturalavandini.

14 Catena americana di convenience retailing, dove s effettua la vendita di
vari prodotti e servizi tramite sportello bancario, divenuta recentemente
piuttosto famosa. (NdT)

15 Jane Holtz Kay, Asphalt Nation, Crown Publishers, New York 1997.
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Struttura piramidale dell'economia globale!

Sette uomini con il sorriso sulle labbra sono in fila spalla
contro spalla su un bel prato, solcato da vialetti ordinati e
ben separati |'UD dall’altro. Un centinaio di reporter sono
intenti a scattare fotografie. Fraloro, i sette uomini si chia-
mano per nome, mentre gli altri usano indifferentementela
parola"Signor". La poliziaé in massimo stato di allerta. 11
summit del G7 & unadelle rare occasioni nellequali i capi di
stato delle nazioni pit ricche si riuniscono in un unico luo-
go. S gli dieni avesseroin mente di metterein atto un bel
colpoai danni della Terra, questa sarebbel'occasione giusta.

Questi sette uomini, riunitisi per coordinareleloro politi-
che economiche, finanziariee commerciali, guidano il timo-
ne dell'economia globale. Da soli controllano pitt dei due
terzi dellaricchezzamondiae, influenzano le decisioni della
Banca Mondiae e del Fondo Monetario Internazionale, e
tengono le redini dell’Organizzazione Mondiale del Com-
mercio. Quando i loro ministri dellefinanze decidono di ab-
bassare le imposte e i tassi d'interesse, la gente comincia a
mettere mano ai portafogli. Quando decidono di fermareiil
processo, spingendo e leve della macroeconomiane ladire-
zione opposta, la gente diventa nervosa e le spese si blocca
no. Ecco allorai tagli al'economia e i licenziamenti.Spesso,
interevite sono messein forse.
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Quel che e certo e che I'economia globale & come un gi-
gantesco gorillalibero di sedersi dove gli pare e piace, e del
qualei leader del G7 non hanno il pieno controllo. Tuttavia,
attraverso illoro effettivo potere di dirigere le politicheeco-
nomiche mondiali e grazie a messinscene rassi curanti come
il summit del G7, questi leader sanno creare un’impressione
di assoluto controllo. E in politica, si sa, I'impressione & tut-
to. | leader possono mantenere la loro autorita perché noi
diamo lorofiducia.

Aogni summit il nodo centrale di discussione ¢é la que-
stionedell'espansioneeconomica. L'aumento dellaricchezza
é la condizione essenziale per I'esistenza del capitalismo
consumistico. Senza espansione |'economia globale, cosi
com’e strutturata a giorno d'oggi, non avrebbe senso. Sem-
bra che non esistanovied'uscita. Main realta esiste un’alter-
nativa- un'idea che non € mai stata contemplatain nessuna
di tali riunioni.

Due scuole di pensiero

La convinzioneche I'espansione economica, qualunque sia-
no le condizioni, rappresenti il principale fattore di emanci-
pazione & un argomento tipico del cosiddetto ramo espan-
sionista dell'economia. L'espansionismo ¢ il paradigma
economico maggiormentediffuso ai giorni nostri perché, di
fatto, sonoi suoi teorici (chiamati a volte economisti neoclas-
sici adefinirele attuali politiche dell'economia mondiale. S
tratta di professori universitari, di consiglieri governativi,
dei cervelli dei pitt prestigiosi istituti di ricerca. Lalorologi-
ca ferrea e fiduciosa definisce le strategie economiche del
mondo in cui viviamo.

Studiarela realta economicaglobale da un punto di vista
ecologista rappresenta il fattore novita. Questa prospettiva

VWY INFORMA-AZIONE.INFO



non e ancorastata completamentedelineata, elasualogicae
ancora un po' incerta. E probabile chei suoi portavoce, ri-
spetto atutti gli economisti presenti sul campo, sianoin una
proporzioneinferiorea uno su cinquanta. Sebbenestiano ra-
pidamente guadagnando terreno, fino a ora gli economisti
ecologisti non sono stati atro che una piccolaspinanel fian-
co per i lorodominanti rivali espansionisti.

Queste due scuoledi pensiero sono comel'acquaeil fuo-
co. O, se preferite, comeinferno e paradiso.

Gli economisti ecologisti (conosciuti anche come bioeco-
nomisti) Si aspettano il peggio. L'apocalisse. Ci avvertono
del fatto che abbiamo raggiunto un punto mai visto nella
storiadell'umanita - quello per cui, parlandoin termini eco-
logici, il mondo non puo esserepiu "' saturo™ di cosi.2 Un'ul-
teriore espansione ci portera al disastro ecologico. A una
lunga, forseirrimediabile™ eradi disperazione™.

Gli espansionisti, a contrario, vedono lo sviluppo econo-
mico non come un problema, ma come la soluzionedei pro-
blemi economici mondiali. Sono convinti chenon d sa moti-
VO per cui I'espansione economica hon possa continuare
al'infinito. «Non esistono[...] limiti allacapacitadi soppor-
tazionedella Terra, che possano in qualche modo frenare la
crescita economica nel futuro immediato» ha annunciato
Lawrence Summers, I'ex direttore economico della Banca
Mondiale. «Non esisteil rischio di catastrofi ambientali do-
vute afattori comeil riscaldamentodel pianeta. L'idea cheil
mondo si trovi sospeso sopra un abisso e profondamente
shagliata. L'idea stessa che |l'umanita debba porre dei limiti
alla sua crescita a causa di un qualsiasi limite naturale e
profondamente sbagliata.»?

Questo punto di vistaincredibilmentesfrontatoe condivi-
so da altri teorici espansionisti, i quali ripongono una fede
cieca nelle tecnologie. «Se é possibile rimpiazzare le risorse

VWY INFORMA-AZIONE.INFJ



naturali con altri fattori* ha affermato il premio Nobel Ro-
bert Solow «allora [...] ha senso dire cheil pianeta pud be-
nissimo andare avanti senzarisorsenaturali, cosi che l'esau-
rimento di queste ultime sara solo un'eventualita, € non una
catastrofe.»* JulianSimon, autore di Scarcity o Abundance? A
Debate on the Environment,5 ha dichiarato non molto tempo
fa «Abbiamofra le mani - precisamentesugli scaffai delle
nostre biblioteche - la tecnol ogia necessaria per nutrire, ve-
stire, rifornire d'energia una popolazione in continuo au-
mento per i prossimi sette miliardi di anni».6

Ovviamente, per gli avversari del campo ecologista que-
ste parole suonano come bestemmie. Quel che é peggio,
che sono tremendamente irresponsabili e palesemente in-
gannevoli. William E. Rees, coautore di Our Ecological Foot-
print” e uno dei principali portavoce del nuovo approccio
economico, avverte che il quintuplicarsi dell'attivita econo-
mica globale dalla Secondaguerra mondiale ai giorni nostri
(attivitacresciuta venti volte tanto solo nel Ventesimo seco-
l0), «<ha prodotto un livello inaudito di scambio di sostanze
ed energia fral'ecosfera e il sottosistema economico uma-
no». Lo studioso fa notare come il 40 per cento dei processi
di fotosintesi terrestri e il 25 per cento di quelli marini siano
stati deviati verso utilizzi umani.t L'assottigliars dell'ozono,
il cambiamento climatico, |la deforestazione intensiva, I'im-
poverimento del suolo e la perdita della biodiversita sono
inequivocabili segnali d'allarme che ¢ avvertono della ne-
cessitad'interrompere le continue sollecitazioni ai danni
della nostra ecosfera, pena la morte del pianeta. Nel 1994,
cinquantotto consiglieri dall’Accademia Mondiale della
Scienza hanno firmato un documento in cui avvertivano, in
sostanza, che |'umanita ha imboccato un percorso nuovo e
catastrofico, che distruggera tutti i mezzi di sostentamento
dai quali dipendele nostra esistenza. La sovrappopol azione,
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gli eccessivi consumi, il cattivo uso delle tecnologiedi pro-
duzione e I'espansione economicastanno cambiando le ca-
ratteristichebiofisichedel pianetaTerra

Gli economisti ecologisti accusano gli espansionisti di vo-
ler mercanteggiareun bene universale- di voler "liquidare™
le insostituibili risorse del pianeta in cambio di profitti di
brevedurata. Robert Ayres, dalle colonnedel «Journal o the
International Society for Ecological Economics» osserva:
«[...] Ci sono chiari segnali che indicano come|'attivita eco-
nomicaumana, sorrettadalle perverse politichecommercidi
"di crescita’, non potra che danneggiare il nostro ambiente
naturale in manierapiu rapida e nefasta di ogni altro evento
nella storia della Terra. Eccezion fatta, forse, per la terribile
collisione dell'asteroide che provoco I'estinzione dei dino-
sauri. E probabile che oggigiorno tocchi a noi uomini dover
fronteggiareun similerischio».%

Economia ecologista

Ammettiamo per un attimo che la nostra sopravvivenzasa
veramente minacciata. Cosa possiamo fare?A chi possiamo
rivolgerci?Una risposta ragionevol e potrebbe essere quella
di ricercare condizioni di sviluppo sostenibile. Di creare un
nuovo sistema economicoin grado di darci cio di cui abbia-
mo bisogno senza sacrificare per questo il benessere delle
generazioni future. Per gli economisti ecologisti (0bioecono-
misti) lagrande sfidadei nostri tempi consiste proprio nel ga-
rantire pari opportunitaalle diverse generazioni. Nessun’al-
tra cosa ci riguarda quanto questa. E cio di cui abbiamo
bisogno non e nient'altro che una grande rivoluzionecultu-
rale- un'inversione di rotta dei nostri valori, del nostrostile
di vitae del modo in cui girala nostra economia. Una rifor-
mulazione del sogno americano.
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Gli espansionisti tendono a considerare la questione se-
condo un'ottica molto piu semplice: creilamo la maggiore ric-
chezza possibile tramite 'apertura del mercati, la privatizzazione
dei servizi statali e I'eliminazione delle barriere commerciali. Tdi
progetti porteranno a un nuovo ciclo dell'‘espansione econo-
micache creeralaricchezzanecessariaacontrastareil degra-
do ambientale, la povertae gli altri problemi economici.

Ma cé un difetto nelle teorie degli espansionisti. Ess non
sanno misurarein manieraprecisail progresso economicodi
cui continuano a parlare. 111oro unico metro é I'analisi del
Prodotto Interno Lordo (piL),che, di fatto, € un metodo alta-
mente inadeguato.10

Prendiamoil caso della Exxon Valdez. Quando la petrolie-
ra ha rovesciato enormi quantita di petrolio lungo le coste
dell’Alaska, sono steti spesi due miliardi di dollari nel tenta-
tivodi ripulire I'ambiente e di ridurre a minimo il danno
ambientale. Quel denaro hafinito, poi, per entrarein circolo
nell'economia americana e, come risultato, si & avuto un si-
gnificativo aumento del riL. Quando e scoppiata la guerra
del Galfo, il PIL americanoe aumentato nuovamente. [1dena-
ro e semplicementepassato di mano in mano, el'America si
é ritrovata, in apparenza, sempre piu ricca. Infatti, ogni volta
che g verifica un incidente automobilisticoo che vienedia-
gnosticato un nuovo caso di cancro, ogni volta che accade
una qualsiasi catastrofe collettivao personale, il PIL aumenta
el'economia - in apparenza - "'cresce’”.

Prendiamo un altro caso. Quando camminate, usate la bi-
ciclettao i mezzi pubblici, contribuitein maniera minore al-
['aumento del pPiL di quando usate |'automobile. Quando
prendeteil treno contribuitedi meno rispetto a quando usa-
te I'aereo; la stessa cosa succede quando utilizzate una co-
pertain pit o vi mettete un maglione, anziché alzareil ter-
mostato. Le famiglie con un solo figlio a carico danno un
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apporto inferiore all'economia rispetto a quelle che ne han-
No sei, e lo stesso discorso vale per quanti mangiano patate
anzichécarne, per quanti decidono di coltivarsi un orto pro-
prio, anziché andare a comprarei prodotti al supermercato,
per i genitori che preferiscono stare a casa a crescerei propri
figli, anzichétrovarsi unlavoropart-time daWendy's. Noné
un caso cheil piL non attribuiscaalcun valoreai lavori di vo-
lontariato o non retribuiti. Di conseguenza, |'attivita svolta
da decinedi milioni di americani non & contemplata dai ra-
dar degli espansionisti. Allo stessomodo, il PIL non s preoc-
cupadi prenderein considerazionefattori comeil cao delle
riserve ittiche o I'estinzione delle foreste. E come se queste
forze negative non esistessero.

ILPiL & ingrado di misurarei "beni*', manoni "mali" del-
I'economia. Non sadistinguerei vantaggi economici positivi
per lasocieta, dai vantaggi economici che vanno nella dire-
Zione opposta. Basare la propria politicaeconomica unica-
mente sui riscontri del piL, dicelo studioso canadese Ronad
Coleman, & come guidare una macchinasprovvistadell’indi-
catore della benzina.l1 Sembra che il motore funzioni bene,
ma quanto durera?E impossibile saperlo.

Ecco perchégli economisti del versante ecologistas rifiu-
tano di rifarsi ai dati del piL, e hanno preferitosviluppare dei
metodi alternativi per la misurazione del progresso econo-
mico. | tre grafici di pagina 142 mostrano |I'impennata che i
pIL di Stati Uniti, Regno Unito e Germania hanno avuto nel
periodo compresofrail 1955 e gli anni Ottanta. Tuttavia, una
piu accurata misurazione dell'effettivo progresso economi-
co, I'1sew, 12 ideato dagli economisti Herman Daly e John
Cobb nel 1990, racconta una verita differente.13 Quando nel
conteggi rientrano anche alcuni dei "mali" della societa, co-
me I'inquinamento, lo smaltimento dei rifiuti non riciclabili
ei costi della salute pubblica causati dallo smog, emerge un
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quadro molto diverso della nostra economia. Attorno agli
anni Settanta, il progresso economico di Stati Uniti, Regno
Unito e Germania sembra aver subito una battuta d'arresto.
Di fatto, la ricchezza dell'economia di questi Paesi, cosi co-
metrasparedai grafici, e calata drasticamente.

L'isew (allo stesso modo del 6P, Genuine Progress Indica-
tor,1* ideato dal centro di ricerca Redifining Progress di San
Francisco) e in grado di rivelarci gli espansionisti per quello
chesono: un gruppo di stacanovisti privi di un ragionato pia
no finanziario, degli pseudoscienziati che esortano il mondo
aseguireleloro direttive, senza che queste abbianodellesoli-
de bas scientifiche. Gli economisti neoclassici si aggrappano
a loro schemi matematici come bambini attaccati ai propri
orsacchiotti. EsS si muovonoin unasortadi isolamentoacca
demico incapacedi riconoscere gli effetti delleloro teorie sul
mondo reale. I1loro ¢ un mondofatto di " evidenti priorita' e
di "aspettative raziondi''; di "'mercati flessibili* e di " fattori
negativi esterni’ facilmenteeliminabili. Questo non e il mon-
doincui viviamo. Un mondo simileé semplicementeirrede.

«La principaledifferenzafra scienza ed economia»sostie-
ne Ferdinand Banks nel suo Truth and Economics,«e che la
scienza mira alla comprensionedei fenomeni naturali, men-
tre I'economia ha a chefare con I'analisi di determinati mo-
delli, molti dei quali non hanno alcun rapporto con la realta
o con il futuro del nostro pianeta. Allora, l'unica parolache
viene in mente quando ci si confronta con fantasie simili &
truffa.»15
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Duemodi diversi di misurareil progresso economico:il Prodottoln-
temo Lordo (PIL, ininglese GDP) el'Indice di benessereeconomicoso-
stenibile (in inglese1sew). Quando I'inquinamento, lo sfruttamento
intensivodellerisorsenon rinnovabili, lespese per i danni dlasalute
causati dai gasdi scaricoe altri costi sociali ed ecologici sono sottrat-
ti dal pL, aloragli indici del " progresso’ economicos arrestano at-
tomo al 1975, per poi decresceresempre pit1 negli anni successivi.
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La macchina infernale

Nel 1996 d sono giunte dall’Europa dell’Est alcune strane e
tragiche storie di truffa collettiva. Molte personein Bulgaria,
Romania, Russia, Serbia e Albania avevano affidato i propri
risparmi ad alcuni fondi d'investimento che promettevano
miracoli. Fu I'occasione, per loro, di fare esperienzadel lato
oscuro del mercato libero. In Albania quasi il 90 per cento
della popolazioneavevaaffidatoil proprio denaro ad alcune
fantomatiche" fondazioni", che, in realta consistevano nel co-
siddetti "*schemi piramidali*'. Nessuno sapevacon precisione
in che cosa stesseinvestendoi propri soldi, mai tass erano
molto alti, ei rientri troppo accattivanti per potervi resistere:
automobili, viaggi ai tropici, promessedi triplicarele somme
versate in tre mesi, una vita nuova e migliore per tutti. La
gente ¢ aveva creduto ciecamente, e non senza motivo. «Il
denaroalbanese € il pitt pulito del mondo» li avevarassicura-
ti il presidenteSali Berisha. Se il governo appoggiavagueste
forme d'investimento, non potevano che essere sicuri. Malti
abanesi, quindi, avevano deciso di correreil rischio. Impe-
gnarono i propri banchetti della frutta, vendetterole proprie
caseeil proprio bestiame. Main Albania, cosi come nel resto
dell’Europa postcomunista, questi nuovi piani dinvestimen-
to falirono. | fondi cominciarono a scendere a picco, finché
I'intero castello di carte crollo. La popolazioneinsorse. Non
erarimasto loro pitr nulla. In Albaniala gente persein tutto
un miliardo di dollari - tre volte tanto il disavanzo pubblico
nazionale. S erano fidati del proprio governo, ed erano stati
traditi.

La reazionedel mondo occidentalefu prevedibile. S dif-
fuse un senso di sorpresa mista a compassione. La gente
scuotevalatesta per quei poveri diavoli che s erano lasciati
convincerea" crederenei miracoli*'.

143
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Ma siamo sicuri che la nostra favola economica sia molto
diversa? Non siamo forse noi i primi ad affidarci ai consu-
lenti finanziari, agli economisti espansionisti, ai leader poli-
tici, proprio come hanno fatto gli albanesi ?La maggior parte
di noi non halaminimaideadi dovesi trovi il proprio dena
ro. Non e nella banca dove |'abbiamo depositato. La banca
I'ha immesso nella corrente del mercato monetario globale.
Ogni giorno, grandi sommedi denaro scorronoall'interno di
questo sistema, concentrandosi in determinati punti caldi.
Un giorno una compagnia canadese ha annunciato di aver
trovato nella foresta pluviale indonesianail pitt grande gia-
cimentod'oro mai vistoa mondo. Tutti vi S sono precipita-
ti. | titoli in Borsa si sono impennati fino a 300 dollari per
azione - fino a chevoci di una possibile frode hanno comin-
ciato a circolare e I'intero sogno é svanito in un batter d'oc-
chio, insiemeai miliardi di dollari degli azionisti. Una parte
non indifferente di questo denaro proveniva da fondi pen-
sione. Affidiamo miliardi di dollari afondi comuni d'investi-
mento e piani pensionistici, ritenendoli investimenti sicuri,
ampiamente provati, di primaqualita. Main che cosa consi-
stono realmente?Come succede per gli ingredienti degli hot
dog, spesso non lo vogliamo nemmeno sapere. Una parte
del nostro denaro potrebbe essereandata afinanziare le eco-
nomiedi regimi politici ambigui, efferati, pronti a compiere
genocidi.

Ogni giorno, circa mezzo milione di personein tutto il
mondo si sveglia, abbandona il mondo reale, e gioca ala
speculazioneconil proprio denaro attraverso sistemi virtua
li. E statainventata unaseriedi nuovi strumenti (futures, ob-
bligazioni, derivati, arbitraggi eccetera), ciascuno con i pro-
pri rischi e i propri rientri, che ha saputo creare un giro
d'affari di 50 dollari per ogni prodotto del valoredi un dolla
ro in circolazione nel mondo reale.16 Le sommedi "denaro”
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investite vengono poi ulteriormentegonfiateattingendo dal-
le tasche di ogni speculatore, e alzando i prezzi con offerte
superiori. Migliaiadi miliardi di dollari circolano ogni gior-
Nno in questo meccanismo,!” creando guadagni virtuali da
miliardi di dollari per gli speculatori piu abili e veloci. An-
che mentre queste persone dormono, i programmi installati
ne loro computer continuano a ricercare le mosse vincenti,
awiando automaticamentecompravendite quando | e condi-
zioni sono favorevoli.

Alla societa statunitense di investimenti Kidder Peabody,
un privato é riuscito aguadagnare, con unaserie di trucchi,
millesettecentomiliardi di dollari nel girodi dueanni, prima
di essere scoperto. Alla Baring Bank, in Gran Bretagna, un
giovane agente di cambio conosciuto per lasua ' straordina-
ria capacita’ di produrre grandi utili senza troppi rischi, ha
perso un miliardo e trecento milioni di dollari in un mese. 11
suo entusiasmo per i futures del mercato giapponese ha
mandato i n bancarottala storicabanca, chevantava 233 anni
di attivitaallespalle.

Questi famos e rischios “derivati”® non sono diffusi so-
lamentefragli squali piu giovani. | contabili della Ernst and
Y oung hanno rivelato che nel 1997 circa un terzo dei fondi
d'investimento da loro monitorati comprendevano derivati.
Complessivamente, al giorno d'oggi il 97 per cento delle
transazioni monetarieglobali sono di caratterespeculativo.1
Nel 1970, questa proporzione si aggirava attorno al 30 per
cento.

Lasituazionee spaventosa. Ci fidiamo ciecamentedi que-
sti sistemi g di fatto, perdiamo ogni tipo di controllosul no-
stro denaro. Diamo per scontato chei mercati terranno e che
le nostre uova cresceranno nel paniere, mentrein realtai no-
stri investimenti sono appesi a un filo.

Chedireddl'economia globale?Come soprawive?Ci so-
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no abbastanza " patrimoni*, fabbriche, posti di lavoro, mi-
niered'oro? C'é abbastanza terreno coltivabile?Sono rimasti
abbastanza pesci nel mare?Esiste davvero un progresso eco-
nomico che possa supportare lacrescitadel sistema?E seco-
si fosse, per quanto tempo ancora?

1127 ottobre 1987 - il "'Lunedi nero" dei mercati - il Dow
Jonesperse 554 punti: un crollostrepitoso, mai visto da dieci
anni a quella parte. Gli speculatori del NYSE2 fecero marcia
indietro e chiuserole trattazioni. Pochi giorni prima, I'indice
Hang Seng di Hong Kong aveva subito un tracollo simile,
unendosi cosi a una mezza dozzina di economie asiatiche
cheerano giacrollate, o erano prossimeafarlo, cometessere
del domino. Gli americani — gente coraggiosa- si rialzarono
velocemente.Gli analisti cominciarono achiamaretalecrollo
una "strategia di rettifica’". Gli investitori ritornarono ag-
guerriti, e il Dow Jonesrisali nuovamente a quota diecimila,
come se nulla fosse successo. Ma qual cosa era successo. 11
crollo sincronizzato degli indici aveva dimostrato fino a che
strano e rischioso punto i mercati mondiali fosserolegati I'u-
no con l'altro. Erachiaro chel'economia globalesi era ormai
trasformatain un'entita indivisibile.

Qualsiasi mossa facciamo avra delle ripercussioni sul re-
sto del mondo. I1tracolloé sempredietro I'angolo. Le econo-
mie cinesi, giappones e asiatichesi sono dimostrate molto
piu instabili di quanto pensavamo. La nostra economia di-
pende, in grande misura, dastati d'animo controllati eda un
senso di panico abilmente tenuto a bada dalle belle parole
dei membri del G7 e di Alan Greenspan, della Federal Reser-
vedegli Stati Uniti. Cosasuccederebbeseg, oltrea tutti questi
timori, la prospettiva di un disastro ambientale diventasse
reale?Se nello stesso momento sal'ecologia del pianeta, sa
I'economia mondiale cadesseroin una terribilee disastrosa
spirale? Forse ci sarebbe un crollo di proporzioni mai viste,
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piu tremendodi un Venerdi nero e un Lunedi nero messi in-
seme. Restasolo da chiedersi fino a quando potremo conti-
nuare astare al gioco degli espansionisti, a dilapidare le no-
stre risorse naturali e a chiamare tutto cid «progresso»,
primachelapiramidecollassi ei leader del G7 non sappiano
pii1 che pesci pigliare.

Puo darsi che gli albanesi siano stati degli ingenui; certoe
cheil loro comportamento e del tutto comprensibile. Dove-
vanofare qualcosacon il loro denaro, dato che stava rapida-
mente perdendo valore. | giapponesi, i coreani, i malaysiani,
gli indonesiani e, fino a un certo punto, anche noi occidenta-
li sliamo presi in una morsa simile. Siamo preoccupati per il
nostro futuro. Non vogliamo avere problemi nella nostra
vecchiaia. Vogliamo riuscire a mettere da parte delle pensio-
ni decenti. Siamo nervosi, impazienti. Vogliamo che i nostri
soldi aumentino rapidamente. Cosi ci affidiamo a titoli di
Borsa, obbligazioni e futures, e speriamo chele uova nel pa-
niere possano crescere. «lnvestitebeneil nostro denaro» rac-
comandiamo agli agenti di cambio, mentre conseghiamo il
nostrofuturo nelleloro mani.

Gli schemi piramidali sopravvivono grazieal reclutamen-
to di nuovi adepti (gli speculatori pit datati sono, infatti,
"mantenuti” dai nuovi arrivati). Se non si trovano nuovi
polli daspennare, I'intero sistemafallisce. Secondoil model-
lo espansionistadell'economia globale, questi polli saranno
le generazionifuture: i nostri figli ei figli dei nostri figli. Con
il diminuiredelleriservedi acquaearia pulite, con ladistru-
zione di foreste, I'estinzione di merluzzi, salmoni e fauna
sdvatica, e con l'aumento dell'instabilitaclimatica, arrivere-
mo a un punto nel quale una generazione sara costretta a
fermarsi, e non riuscira pitt ainserirsi in un simile schema.
Ma nessuno sa quando.

Non molto tempo fa ho visto dla televisioneun servizio
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su una cittadel Nebraska, nellaquale I'accumulars del fu-
mo prodotto dalle stufe alegna aveva causato seri problemi
di salute alla popolazionelocde. | malati di asmariempiva
no gli ospedali, ei bambini non potevano piu giocare dl'aria
aperta. Allafine fu varato un provvedimento che limitava
I'uso delle stufeai pomeriggi di lunedi, mercoledi e venerdi.
Se non che molti cittadini s erano sentiti oltraggiati.Per loro
erainconcepibileche qualcuno si arrogasseil diritto di dire
loro quel che dovevano fare nelle proprie case. Temevano
chedi li a poco qualcuno potesse obbligarli anon usare piu
['auto, 0 anon tenerepiii lapropria pistolain casa. Oppure a
non avere pitt di unfiglio, comein Cina.

Conosco questo tipo di reazioni. Ogni anno I’Adbusters
Media Foundation prova a comprare spazi televisivi per la
sua campagna “Buy Nothing Day", che propone agli ameri-
cani di lasciarea casa il portafogli I'ultimo venerdi del mese
di novembre. Ogni anno le maggiori emittenti televisiveri-
spondono negativamente, mac'é un programma- le Headline
News dellacnn - cheaccettai nostri soldi e mandain ondalo
spot. Puntualmente ogni anno dozzine di tel espettatori adi-
rati affollano le nostre linee telefoniche. «Andatevenea far
casino da un'altra parte, razza di socialistoidi ecologisti» Ci
ha dettol'anno scorso un tizio parti colarmenteturbato. «Tor-
natevene da dove sietevenuti.»

Per un gran numero di persone I'idea di doversi limitare
in qualche cosaé inconcepibile: «Perché mai dovrei tirarmi
indietro? S tratta del mio stipendio, e della ma vita». Qual-
sias restrizionedl'illimitata liberta dei consumi non rientra
nell'etica del sogno americano. I1nostro attual e sisterna eco-
nomico non puo tollerare alcuna riduzione in questo senso.
E una cosa semplicementeinconcepibile. Ecooil nostro limite.
Esattamenteil generedi limite che pud annientarela nostra
culturaelanostracivilta
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Né frattempo, a summit del G7, i leader mondiali si stan-
noimpegnando per farebdlafiguradi fronteallemigliaiadi
giornalisti e reporter televisivi giunti per I'occasione. Ci so-
no comunicati stampa giornalieri, bollettini d'informazione,
ragguagli sui retroscena, dichiarazioni congiunte e set foto-
grafici. Interi gaff di PR lavorano a pieno ritmo. A un certo
punto scoppiaunazionedi protestae alcune migliaiadi per-
sonecon le mani alacciatele uneallealtre tentano di circon-
dare una delle assemblee. Ma, vista dagli schermi televisivi,
questa dimostrazionesembraessere parte dell o spettacol o, e
contribuiscein qualche modo a dare ancora piu1 credibilita
al'evento e arafforzarela suaimportanza.

I1 presidente degli Stati Uniti legge alcune righe prepara-
tegli dai suoi consiglieri politici. Milioni di persone assistono
al'avvenimento sedute di fronte alleloro televisioni. Tutti si
sentono rassicurati. E gente che sa quel chefa. Nonostante i
recenti, inquietanti scossoni, il vascello dell'economia mon-
diale procedeavele spiegate. L 'inaffondabil e basti mento ca-
rico di sogni avanza nel buio della notte. Annoiati, afferria-
mo il telecomando e cambiamo canale. XH | es. Fox Mulder
hafiutato un altro tremendo complotto...

Note

1 Brani di questo capitolo sono state pubblicati per la primavoltasottoil ti-
tolo di Voodoo at the Summit, in «Adbusters», estate 1997, p. 18.

2 William E. Rees, Qustainability, Growth, and Employment: Towardsan Ecologi-
cally Sable, Economically Secure, and Socially Satisfying Future, University of
British Columbia, School of Community and Regional Planning, studio pre-
parato per I'International Institute for Sustainable Development, giugno
1994, p. 1L

3 Lawrence Summers, citato da William E. Rees e Mathis Wackernagel in
A.M. Jannson - M. Hammer - C. Folke - R Costanza, Investing in Natural
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5 Trad. it.: Scarsita o abbondanza?Un dibattito su ambienteel economia, a cura
di G. Bologna, Muzzio, Padova 1995.
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17:5, Washington, D.C., The Cato I nstitute, 1995.
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1995. Vedi inoltre Kalle Lasn, The Economicsof the Last Hurrah, in «Adbu-
sters», vol. |, n. 3, p. 65.

11 Ronald Coleman, docente di Scienze politiche allaSt Mary's University,
in occasionedi un programmaradio della cc, As D Happens, 24 novembre
1997.

12 Indice di benessere economico sostenibile. (NdT)
13 Herman Daly - John Cobb Jr., For the Common Good, Redirecting the Eco-

nomy Towards Community, the Environment, and a Sustainable Future, Beacon
Press, 1989, p. 401 (trad. it.: Un'economia pa il benecomune, Red, Como 1994).

14 |ndice del progresso autentico. (NdT)

15 Ferdinand E. Banks, da una lezione tenuta in Australia nel 1989, pubbli-
catain Energy Economics: A Modern Introduction, Uppsala Economic Studies,
Uppsala 1999.

16 Joel Kurtzman, The Death of Money, Simoné&Schuster, 1993, p. 65: «{...] |
maggiori attori dell'economia globale|...] giocanofrai 20 ei 50 dollari (nes-
suno lo sa con certezza) contro ogni dollaro dell'economiarede...»

17 Richard Longworth, Global Squeeze-The Coming Crisis for First World Na-
tions, Contemporary Books, 1998.
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di borsa) dai quali "'derivano” il loro valore. Ess possono avere scopi sia
speculativi sia di copertura dei rischi finanziari derivanti dalle fluttuazioni
dei cors azionari, dei tassi d'interesse, ecc. (NdT)

19 Dati forniti da Michel Chossudovsky, University of Ottawa. Vedi anche
Patrick Harrison, The Revolution Will Be Carbonated, in «Adbusters», autun-
no1998, p. 65.
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L'impulso rivoluzionario!

Lamaggior partedelle persone non ha mai sentito parlare di
culture Jamming. Eppure, non & una novita. I1 nostro movi-
mento si inseriscein un continuum rivoluzionarioche ha co-
me precedenti, andando indietro nel tempo, i primi ribelli
punk, il movimento hippie degli anni Sessanta, il gruppo di
artisti intellettuali e concettuali che andavano sotto il nome
di Internazionale Situazionista (nati dalle ceneri dell’Inter-
nazionale Lettrista), i surreaisti, i dadaisti, gli anarchici e
una moltitudinedi altri agitatori sociali che nel corso dei se-
coli si sono battuti per sfidare la mentalita dominante con
modalitatalmenteoriginali e sentite, da non poter essereche
autentiche.

Ciochenoi ei nostri predecessori abbiamoin comune- ol-
treaunachiaraostilitaversol'autorita - & lavolontadi pren-
dersi dei rischi anche molto grandi, e l'impegno per conqui-
stare dei pur minimi, ma essenziali, spazi di verita. Le
occasioni di rispondere con la violenza (che normalmente
non ¢ il nostro modo spontaneo di reagire) ci si presentano
abbondanti ogni giorno e forse ogni ora. Le poche azioni
spontanee spiccano in mezzo a dilagare di belle maniere e
ipocrisia, che sono le basi della nostra cultura postmoderna.
«In un piccolo gruppo, quando tutti i presenti tengono una
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cospirazionede silenzio» ha detto il premioNobel Czedaw
Milosz «una singola paroladi verita risuonera come un col-
podi pistola.»?

Nel suo libro Lipstick Traces, il critico americano Greil
Marcus cita Johnny Rotten, leader dei Sex Pistols, come
uno dei pit1 grandi profeti ribelli dellastoria. Rotten era un
vivace anarchico che usava liberamente la parola "fottere"
in televisione e cantava canzoni che volevano cambiareil
mondo - o0 almeno distruggere I'irreal e ottimismo dilagan-
tein stile Beatles e lasciare un segno nella storia del rock.
In qualche modo, Rotten riusci a sollevarsi soprai luoghi
comuni che circondavanoi Sex Pistols - quelli cheli vede-
vano come una band stravagante e commerciale senza
troppo talento - e a dare origine a qualcosa di veramente
importante.

Non sappiamo se Rotten sapesse qualcosa dell’Interna-
zionale Situazionista. Certo e che, fil osoficamente parlando,
i Sex Pistolsei Situazionisti stavano decisamentedalla stes-
sa parte della barricata. La canzone Anarchy in the U.K. ab-
bracciava, in una ruvida sintesi poetica, le idee chiave del
movimento. | Sex Pistolsvolevanovivere, per usarele paro-
le di Marcus, «<non come oggetti, ma come soggetti della
storia». Ecco la migliore definizione esistente del pensiero
del Culture Jamming.

Marcusrichiamaalamemorial'immagine di Johnny Rot-
ten che, insiemeadla suaband, canta a squarciagoladi fronte
al muro di Berlino. Al tempo, quellascenagli fece capireche
«il suo intento... eraquello di prendere su di s2tuttalarab-
big, laforzael'intelligenza dellasua generazione, per poi ro-
vesciarladi nuovo sul mondo; per far si chela gentecapisse,
e mettesse in dubbio le sue certezze piii radicate e profon-
de». Sono convinto che noi Culture Jammer possiamo impa-
rare molto dal movimento punk. Ess furono frai primi ad
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awertireil senso di nichilismodi un mondo incapace di of-
frireprospettive- e per alcuni anni laloro rabbia seppe real -
mentescuoterele coscienze.

| punk, cosi comegli hippy, gli yippie, i beat, gli anarchici,
i dadaisti, i surrealisti, gli automatisti, i fluxisti e molti altri
ribelli idealisti, erano i portavoce di uno spirito secolaredi
apertasfidacontrol'ordineistituito. Mae stato merito dei si-
tuazionisti applicarequello spirito di anarchiaalla moderna
cultura mediatica. Questi sono stati i primi a rendersi conto
di comelo spettacolodei media stesse lentamente corroden-
do la psiche umana. Sono stati, in un certo senso, i primi ri-
voluzionari postmoderni.

| Situazionisti sono nati come un gruppo di otto ragazzi,
frascrittori e artisti, in maggior parte europei, che un giorno
di luglio del 1957 si sono ritrovati a bere assenzio e fumare
Gauloisein un paesinoitalianochiamato Cosio d’ Arroscia. I1
gruppo duro poco (allafine degli anni Settanta quasi piit
nessunosi ricordavadi loro), eppure riusci adare vitaa una
spinta anarchica che un'intera generazionedi studenti, arti-
sti ed estremisti avrebbe preso come modello.

| Situazionisti dichiararonoil proprio impegno per vivere
"unavitadi continuescoperte’. L'unicacosacheli interessa-
vaeralaliberta, da perseguirea qualunque prezzo. La crea
tivita della gente comune, infiacchitama non annientata del
tutto dal comunismo e dal capitalismo dei consumi, aveva
un disperato bisogno di trovare nuova voce. Era necessario
battersi contro le gerarchie e le burocrazie che avevano
soffocatolaspontaneitaelalibertad'azione. Peri Situazioni-
sti ciascun individuo era una sorta di teatrante, un creatore
di situazioni, e il palcoscenico non era atro chelavitauma
na. Per rigppropriarsi di un'esistenza autentica essi propo-
nevano unaseriedi "numeri* particol ari: abbattiamolechie-
se, e costruiamo spazi dove i bambini possano giocare in
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libertd; installiamodegli interruttori sui lampioni, cosi chela
gente possa controllarel'illuminazione dellestrade.3

Per i Situazionisti ciascuno di noi in piit d'una occasione
a giorno si trovadi fronteadei piccoli bivi. Lascelta, alora,
puo esserequelladi agire normal mente, automaticamente, o
di comportarsi in maniera magari un po' folle e rischiosa,
maspontanea. La nostravita, allora, puo trasformarsi in «un
rifiuto morale, poetico, erotico e quasi spirituale»4 di coope-
rare con lerichieste della cultura dei consumi.

| Situazionisti parlavano spesso di " spettacolo™ della vita
modema.5 Con questo terminesi riferivanoaogni tipodi ma-
nifestazione: dai cartelloni pubblicitari ale mostred'arte, dal-
le partitedi cacioalaradio e alateevisone. A grandi linee,
il concetto chiave era quello dello " spettacolare” livello dei
consumi e della pubblicitaddla societa moderna. Tutto cio di
cui gli esseri umani facevano un tempo esperienza diretta si
eratrasformatoin uno show manovrato da qualcun altro. I1
vivereautenticoerastato rimpiazzatoda esperienzepreconfe-
zionate e da eventi pilotati dai media. L'immediatezzaera
scomparsa. Tutto quel cherimanevaera" mediatezza': un'esi-
stenzafiltrata dae ementi estranel, unacreazionedel media. |
Situazionisti usavano a questo propositoil termine™ rapimen-
to". Lo spettacolo mediaticoaveva' rapito” lenostreviteredi,
appropriandosi dell'autenticita che un tempo d apparteneva.

Questo aiuta a spiegare la violenta e viscerale reazione
che molte persone ebbero quando la Nike decise di utilizza-
re per le proprie campagne il motivo dei Beatles Revol uti on.
E, pit avanti, quando la Apple propose alcune canzoni di
Bab Dylan o The Gap alcunecitazioni di Jack Kerouac recita-
te dalla sua stessa voce registrata. Forse questi yuppies no-
stalgici e offesi non riuscironoad articolarealla perfezioneil
proprio risentimento, ma senza dubbio saccorsero che era
stata rubataloro una partefondamentaledellalorovita.
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Ne film di Richard Linklater, Bdare Sunrise,s il giovane
eroe (interpretato da Ethan Hawke) ha unacrisi esistenziale:
al'improvviso, non riesce piu asopportarela presenzadi se
stesso. A qual unque festavada, su qualunque autobus salga,
ogni lezione che decida di frequentare, ecco che... non puo
fare a meno di incontrare se stesso. La suaidentita si e tra-
sformata in una specie di spettacolo. Linklater lancia uno
sguardo sull'abisso aperto dai Situazionisti, rimanendone
sconvolto. Per parafrasareil leader del movimento Guy De-
bord: sel'identita e vissutaper procura, alloraé comese non
esistessepitl. Cio pud anchespiegare perchéin talesistemai
consumatori pit appetibili sono gli "emulatori': uomini e
donnein cerca di prodotti che possano farli sentire altro da
quello che sono in realta — qualcuno di pit importante. Ma,
dato che nessun prodotto pud eliminare del tutto I'identita
di una persona, ecco che le frustrazioni aumentano. Vengo-
no estratte le carte di credito, eil ciclo di alienazione s’in-
grandiscesempre pit. (I Situazionisti direbbero che questae
la prova di un'involuzione dei costumi: dall’“essere”
all’“avere”; quindi, dall’“avere” all’“apparire”.)

Debord restaun visionarioin gran parteinascoltato. Mes-
soinridicolo nel suoi ultimi anni di vita, quasi canonizzato
in Franciadopo il suo suicidio nel 1967, poi gradual mente
dimenticato, Debord gode soloin questi anni di unacertafa
ma postuma - specialmente in Francia, dove un gruppo
chiamato Perpendiculairessi & presentato come discendente
idealedei Situazionisti. Questi sostengono chelacultura do-
vrebbe diffondersi orizzontalmente (attraverso discussioni
sul modello dei salotti), anzichéverticalmente (comeaccade
con latelevisionee Internet).

In un certo senso, Debord era molto piu interessato ai ri-
svolti psicologici del suo tempo, rispetto al suo famoso con-
temporaneo, Marshall McLuhan. MentreMcLuhan s limita-
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vaadescriverel'ipnosi dellaculturadi massa, Debord riusci
a sviluppare effettive tecniche di resistenza. Una di queste
tecnicheeraladérive,” letteralmentela " deriva’, un concetto
mutuato dai Dadaisti e chei Situazionisti riformularono se-
condoi termini di " movimentosenzameta”.® |n quanto déri-
vige, un individuo doveva vagare a caso per la cittain uno
stato d'animo aperto a ogni sollecitazione, e lasciarsi tra-
sportare dal flusso di tutte le possibili sensazioni che s face-
vano strada dentro di lui. L'apertura mentaleera il fattore
chiave. Segui tutto cio cheti attrae e, cosi facendo, capirai co-
seé cio chedetesti.

| Situazionisti erano convinti che la dérive potesse prende-
reil posto delle vecchielogichedel lavoro e del divertimen-
to, e diventare un modello per la " gioiosacreazione” di un
nuovo stiledi vita.10 I1dérivisee uno scansafatiche nella mi-
gliore accezione del termine; non un povero emarginato de-
presso, ma un individuo che sappia andare oltre, e vivere
fuori dagli stretti canoni imposti dallasocieta. Viverein que-
sto modo, dice Debord, comporta la «messain discussione
continuadi tutteledistrazioni e delle occupazioni di unaso-
cietd, unacriticatotaledellasua stessaideadi felicitam.

Un altro concettochiavedei Situazionisti eraquello di dé-
tournement,'! che Debord propose come mezzo ideale per
riappropriarsi dello spettacolo che avevarapito le vitedelle
persone. Letteralmente " spiazzamento™, il détournement si
proponeva di invertire o rovesciareil significato di determi-
nate immagini, ambienti ed eventi, per poi recuperarli.Con
la sua incredibile portata di idee, che spaziavano dal riscri-
verelebattute dellestrisce di fumetti al modificarel’ampiez-
zadelle strade, |'altezza dei palazzi, i colori e laformadi
porte efinestre, fino allarilettura di eventi mondiali comele
sommosse del quartiere Watts,!2 a Los Angeles, nel 1965,
I’«Internationale Situationniste» - la rivistache il movimen-
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to pubblicofrail 1958 eil 1969 - costitui un vero e proprio la-
voro, profondo e avolteassurdo, di provocazionee détourne-
ment.13 Una volta Debord modifico un noto disegno di Le-
nin, incollandosullafrontedell'uomo lafiguradi unadonna
dal seno scoperto che portava la scritta: «L'universo ruota
sulle punte di due seni».!4 |1leader situazionistavollechela
copertina delle sue Mémoires fosse in carta vetrata, cosi che
ogni volta cheil volume veniva riposto sulle mensole delle
biblioteche, avrebbe pian piano distrutto gli altri libri. Unfa
moso atto di détournement fu quello che ebbeluogo nella cat-
tedrale di Notre Dame la domenica di Pasqua del 1950. In
quell'occasione un militante lettrista travestito da monaco
domenicano riusci a salire sull'altare e, di fronte a migliaia
di persone, tenne un sermone in cui accusavala Chiesa cat-
tolicadi «essersi mortalmenteallontanatadall'originaria for-
za vitale, e di propugnare un paradiso vuoto*. Quindi, di-
chiard solennemente che «Dio &€ morto».15 Fu con questo
spirito di détournement che i Situazionisti entrarono in terri-
torio nemico e tentarono di «sottrarrevalore al corso della
spettacolarizzazione».16 E fu con questasfidacheessi vollero
dareinizio a unarivoluzioneculturale, a un'imponente «in-
versione di tendenza nelle condizioni di vita della societa
moderna».1?

| Situazionisti avevano dei punti di vista piuttosto radica-
li che, sevisti da vicino, erano del tutto sensati. Credevano
chelevacanze, sal utate dalle masse come una specie di anti-
doto contro lafolliadel lavoro, servissero, in realta, solo a
rinforzare «il legamefra dominio e alienazione»e simboleg-
giassero «lefdlaci promessedellavita moderna»( Se unin-
dividuo vive una vita completa, perché mai dovrebbe voler
"evadere" da essa?) Un famoso slogan neo-Situazionista re-
cita: «Club Med, un viaggio economico nella miseria degli
atri*.
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In The Revolution of Everyday Life, che oltre al testo di De-
bord The Society of Spectacle rappresentail principalelibrola
sciatoci dal movimento situazionista, Raul Vaneigem porta
avanti l'idea secondo la quale lavitaquotidiana ¢ in defini-
tiva, lamisura di tuttele cose. I1terreno sul quale ogni rivo-
luzionedeve agire. Un senso di tristee alienanteauto-consa-
pevolezza si é fatto strada nelle nostre vite. «I gesti piu
semplici — come aprire una porta, afferrare una tazza, un’e-
spressionefacciale - cosi come quelli pit personali - tornare
acasa, preparareil té, parlareconil proprio partner - ¢i sono
giastati mostrati e rappresentati dallasocietadello spettaco-
lo.» Di conseguenza, |e nostre azioni pill intime sono diven-
tate stereotipi, e le nostre vite dei cliché. Ma Vaneigem era
convinto che tale spettacol o stesse per raggiungere un tal
punto di saturazione e di crisi dal qual e sarebberopoi fiorite
«una nuova poetica dell'esperienza e una rinnovata gioia di
vivere».18

Al giorno d'oggi |'assurda passivitae |'alienazione delle
nostre vite sono cresciute fino a proporzioni che né Vanei-
gem, né Debord credevano possibili. 11 grande e insidioso
potere della spettacolarizzazione consiste nel fatto che da
originea unaforma di schiavitl mentalealla qualesaremmo
tutti liberi di sottrarci,  solo ¢i passase pa la testa di farlo. 11
mondo postmoderno & un ambiente saturato dai media, nel
quale lacomunicazionescorrein un’unica direzione, dal pit
forteversoil piu debole, e creauna massadi spettatori rasse-
gnati etutti uguali: «uomini e donne moderni, membri delle
societa piu civilizzate che si siano mai viste al mondo, che
fremono per qualsiasi cosavengadataloro daguardare».19

Greil Marcus la definisce la «democrazia del falso desi-
derio». La spettacol arizzazione & uno strumento di control-
lo sociae, che offrel'illusione di una sceltaillimitata, ma
che di fatto riduce il campo a una manciata di esperienze
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preselezionate: film d'azione, spettacoli naturali, pettego-
lezzi sulle celebrita, scandali palitici, partite sportive, Inter-
net eccetera.

Comeemergedai loro scritti, per i Situazionisti lanoiaera
uno dei Grandi Nemici. Ess vedevano un mondo schiaccia-
to sottoil peso del proprio potenzia esprecato. Per esempio,
si pensava che la meccanicizzazione di massa avrebbe pro-
dotto dei vasti spazi di tempo libero, nei quali le persone
avrebbero potuto costruirsi vite pit riccheelibere. Invece, la
gente avevafinito per dare il proprio tempo libero in pasto
ai divertimenti programmati, cosi chelo svago si eratrasfor-
mato in qualcosafuori dal loro controllo. La soluzione dei
Situazionisti, alora, era: «Riprendiamocilo show». Crelamo-
¢ le atmosfere, gli ambienti, le situazioni che preferiamo.
Costruiamo qualcosa di «provvisorioe reale».20 Per fare un
esempio, uno potrebbe prendere una citta che conosce gia
benissimo, e ripensarlasecondo una sorta di ** mappa emoti-
va': ecco dlorail quartiere "bizzarro™, quello "sinistro™, il
quartieretragico", quello"'fdice" e quello “utile”.2!

Qualsiasi cosa pensiate di Guy Debord - forse che fosse
solo un feroce idealistacon dei punti di vistaestremi — egli
colpi nel segno. Seppe indubbiamente creare un modello di
vitaliberodallaculturadello spettacol o (fattaeccezioneper i
suoi ultimi anni, quando, malato e sofferente, inscend un
suicidio " spettacolare™ sparandosi un colpo di pistoladritto
al cuore). Non ebbe mai un lavoro; trascorsetutto il suo tem-
po nellebettole a discuteredi filosofia, aberee ascrivere. S
rifiutd sempredi farsi intervistaree pubblico solo sei libretti.
«Scrivo molto meno della maggioranza delle persone che
scrivono, ma bevo molto di pit della maggioranza di quelli
chebevono»2 aveva detto una volta. Per lui lavitaeravera
mente una festa continua. Egli credeva con passione nel de-
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stino suo e dei suoi amici. «Saremoi primi a brillare come
cometenel cielodi una nuova vita»,2 andava dicendo.

Gli eroi dell'era dei Situazionisti erano individui anarchici
e senza briglie, dei vascelli di pura espressione poetica, che
vivevano in qualche modo fuori dal tempo. Erano I'esatto
opposto di chi viene comunemente considerato esemplare
nella nostra epoca di lavoro maniacae: gli individui compe-
titivi ambiziosi che, come ha scritto |o storico gallese L.T.C.
Rolt nel suo High Horse Riderless, «credono nei treni ad alta
velocitae nel traffico sempre piu caotico, distruggono la na-
tura mentre affermano di proteggerla, disintegrano la fami-
gliamentre dicono che quellaé laloro priorita, santificanoil
lavoro mentre incrementano la disoccupazione. E tutto que-
sto perché hanno rinunciato a credere nella natura buona e
spirituale degli esseri umani, e non hanno il coraggio di
prendersi il rischiodi vivereunavitavera, maaspirano sola
mente asuperarei propri rivali».24

Lo psicologo Abraham Maslow parla dell'importanza di
determinate esperienze centrali nell'esistenza di un essere
umano completo o pienamente "redizzato”. S tratta di
esperienze talmente forti che - in quegli attimi - la gente
sente di viverefuori dal tempo. Ci sono dottrine che hanno
nomi specifici per simili momenti. I1 Buddhismo Zen i chia-
ma satori. «Interegenerazioni di poeti, profeti, e rivoluziona-
ri, per non parlare degli amanti, di chi fa uso di droghe e di
tutti coloro i quali hanno trovato in qualche modo il tempo
di fermarsi e guardare» 25 hanno da sempre bramato la sen-
sazioneestaticadi esseretutt'uno conil mondo. Questoe an-
che il motivo per cui molti Culture Jammer compiono ogni
giorno gesti di fede, o di coraggio- gesti cheli liberano dagli
ingranaggi del mercato, e permettono loro di assaporareatti-
mi di vitavera. Vivereil momento, ricercarele azioni spon-
tanee, spingersi fino ai limiti. Chiamiamolacomed pare, ma
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quando é autentica, non ¢ sono dubbi che questa sial'unica
forzain grado di renderela nostra vita degna di esserevis-
suta. E cheil capitalismo dei consumi ci sottrae ogni qual
voltatenta di venderci prodotti che ha decretato essere cod,
0 atteggiamenti sovversivi che hanno finito per diventare
moda.

Quando mi trovavoin Giapponeagirare un documentario
chiamato Satori in the Right Cortex,?6 ho chiesto al maestro di
un monastero zen di Kamakura di poter filmarei sui disce-
poli mentre meditavano. «Si,»mi ha risposto «ma primaan-
che tu devi meditare.)) E con questo non intendeva un veloce
namaste e un paiodi kaen borbottati frai denti. Per lui medita-
resignificavastarsenela seduti per due giorni interi. Accettai
lasfida. Rimas seduto sul pavimentoa meditarefino achela
schienami sindolenzi, le giunture cominciaronoafarmi ma-
leei crampi arodermi i muscoli. Eraunatorturafisicae psi-
cologica al tempo stesso - un inferno che non riuscird mai
pit a dimenticare. Ma alla fine del secondo giorno qual cosa
eradavvero cambiato. 1 monaco avevaprovocatoun’interru-
zione dolorosa alla mia normale routineg, € io ne ero uscito
mortificato, riconoscente e, per qualche ora, euforico. Forse
solo quando s é costretti a un nuovo modello di comporta-
mento, dal qualed simpegna anon tirarsi indietro- quando
si tengono ben fermele mani nellefiamme- comincianoi ve-
ri benefici. Quando la trance viene interrotta, riusciamo a ca
pire comesia posshileviverein manieradiversa.

Cosa c'entra tutto questo con la rivoluzione e il Culture
Jamming?Centra, eccome. Romperegli schemi stranamente
comodi ai quali siamo ormai avvezzi non & néfacile né pia-
cevole. E come alzarsi dal proprio letto una fredda mattina
di dicembreallecinque, eimmergersi in una vascadi acqua
gelida. Un vero shock al sistema. Ma a volte uno shock € ne-

VWY INFORMA-AZIONE.INFD



cessario. Senza dubbio, é cio di cui la nostratronfiaed ego-
centricaculturadei consumi ha pitt bisogno.

I1Culture Jammingsi propone, in sostanza, di sospendere
il flusso dello spettacolo postmoderno per un tempo suffi-
cienteariaggiustarei nostri punti di vista. Tde interruzione
si basa necessariamente su un elemento di sorpresa. Ecco
perchéinaspettatamente un maestro zen puo decideredi da-
re unarisposta enigmatica, strana, quasi ripugnante allavo-
stra semplice domanda. Magari vi rispondera togliendosi
unascarpa e mettendoselain testa, o tirandovelacontro. Op-
pure dicendovi che se incontrate Buddha per strada dovete
assolutamente ucciderlo. ILmaestro zen sta provando a rom-
pere il vostro stato di trance. Vi sta mostrando una nuova
traiettoria per il flussovitalechee in voi. Debord dicevache
questo genere di tecniche sanno «spezzarela vecchiasintas-
Si», per sostituirla con una nuova, che istruiscaa un «modo
completamentenuovo di stare al mondo».

Cosa comporta questo cambio di prospettiva? | mmagina
te un'anima disperata che all'improvviso trovi Dio. Ora,
provate a immaginare il processo opposto. Questo momento
di rinnovata consapevolezzanon significheratanto vedereil
paradiso in un mondo che credevate essere un inferno,
quanto piuttosto accorgervi dell'inferno in un mondo che
credevate essere un paradiso: il mondo dellegrandi specula-
zioni edilizie, dei Super Bowl durantei quali una pubblicita
di trentasecondi arriva a costare un milionee mezzo di dol-
lari — il mondo spettacolaredel sogno americano, quello che
vi hanno fatto crederesiail miglior mondo possibile. Mache
crollain un attimo se lo si guarda con un minimo di atten-
zione. Se osservate afondo la vostraimmagineriflessanello
specchio, vi accorgerete cheil vostro volto diventa quello di
un mostro, con enormi occhi incavati da grottescagarguglia
medievale.
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Nd film The Truman Show (1998), una corporation adotta
Truman Burbank fin dalla nascita e, secondo un preciso co-
pione, dispone nella sua vita una serie di prodotti e d'im-
pressioni pilotate. La sua esistenza viene osservatada al cuni
circuiti televisivi ventiquattro oreal giorno. L'unico momen-
toin cui Truman riesce a sconvolgere quell'ordine prestabili-
toead accorgersi del mondo realecheesisteoltrelasuafasa
esistenza, & quando fa qualcosa di spontaneo. L entamente,
egli cominciaa capire che solo unaseriedi azioni spontanee
potrasalvarlo.11Culture Jammer moderno é preso da un si-
mile senso di urgenza. Egli e disposto a fare qualsiasi cosa
pur di liberarsi dalla sceneggiaturadei consumi nella quale
e rimastointrappolato.

La mitologia buddhista narra la storia dell'illuminazione
di Buddha. All'inizio, questi era un individuo ricco e ben nu-
trito, che vivevain uno sfarzoso palazzo. Di tanto in tanto,
mentre passeggiava per i suoi giardini, si fermava a spiare,
attraverso alcunefessurenei muri del palazzo, il mondo rea-
lefatto di sofferenza, doloree malattia. Tdevistalo inorridi-
va, maal tempo stessolo affascinava. Allafine, Buddha deci-
se di abbandonare il suo bellissimo palazzo e di andare a
vivere nel mondo reale. Questa storia racchiude un insegna-
mento per quanti vogliono risvegliareil Primo Mondo dalla
tranceconsumisticanellaqual ee sprofondato. Ogni voltache
il flusso d'immagini e d'informazioni vieneinterrotto — vuoi
per un gesto spontaneo individuale, vuoi per un détourne-
ment giocatoai danni dei media- € comese Buddhaguardas-
sefuori da unafessuradel muro. Conil tempo - diciamo cin-
que, dieci anni - s potraavere un'idea abbastanzadettagliata
di quellachee lavitafuori dal palazzo.

I1credo del Situazionisti era che se un numero sufficiente
di persone avesse aperto gli occhi e avesse deciso di agire
spontaneamente, il risultato sarebbe stato un risveglio di
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massa, che avrebbe immediatamente tolto valore all'intera
cultura dello spettacol 0. “I1 détournement giusto, al momento
giusto e nel posto giusto pud rovesciare completamentele
prospettive”,’ sostiene Greil Marcus. Improvvisamente, tut-
ti potrebbero vederelo spettacol o per quel chee in redta un
vuoto totale.

Ecco come romperel‘incantesimo. Ed ecco come comincia
la rivoluzione: alcune persone iniziano ad abbandonare i
vecchi schemi di vita, a sognare a occhi aperti, a metterein
discussionelecosg, aribellarsi. Quel che segue, per usarele
paroledei Situazionisti, sara un‘ondata di sostegno per que-
sto nuovo modo d'essere, con sempre piu personein grado
di compiere gesti nuovi e "degati dalla storia*. Una nuova
generazione d'individui che, finalmente, «non lascino piit
nullaal caso».28

Queste parole sono la nostra ossessione. La cultura dello
spettacol o sta trionfando ovungue. 11 sogno americanosi é
trasformato esattamentein quello stato di vuoto obliodi cui
parlavano i Situazionisti - unasortadi felicitadi facciatache
un esame attento puo far crollarein un attimo. In tale siste-
ma, Se una persona riesce a mantenere salve le apparenze, a
distrarsi con acquisti e divertimenti sempre nuovi, a teners
ben narcotizzato e a indietreggiare ogni qual volta sente il
soffio della vita reale intrufolarsi nelle fessure, alora quella
personaé a posto.

Altri continuano asognare.

il vecchio sognoamericanovolevaricchezzae benessere,
quello nuovo chiedea gran vocenatural ezzae spontaneita.

| Situazionisti erano convinti che la gente comune avesse
frale mani tutte le armi necessarie per la rivoluzione. Cio
che serve é solo un cambiamento di prospettiva - I'intenso
balenaredi un nuovo modo d'essere — cheimprovvisamente
¢i faccia vedere le cose per quellechesono.
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1 L'ispirazione fondamentale per questo capitolo e riferimenti ai Situazio-
nisti provengono da Greil Marcus, Lipstick Traces. A Secret History o the
Twentieth Centuy, Harvard University Press, 1989 (trad. it.: Tracce di rossetto:
percors segreti nella cultura dd Novecento dal dada ai Sex Pistols, Leonardo, Mi-
lano 1991); Len Bracken, Guy Debord-Revolutionay, Feral House, 1997; Guy
Debord, Comments on the Society of Spectacle, Verso,1990 (trad. it.: Commenta-
ri sulla societa dello spettacolo, Sugarco, Milano1990); Stuationist International
Anthology, a cura di Ken Knabb, Bureau o Public Secrets, 1981; Raul Vanei-
gem, The Revolution of Eveyday Life, Rebel Press / Left Bank Books, 1994;
Guy Debord, The Society of Spectacle, Zone Books, 1994 (trad. it.: La societa
dello spettacolo, De Donato, Bari 1986); Simon Sadler, The Stuationist City,
The MiIT Press, 1998; Sadie Plant, The Most Radical Gesture, Routledge, 1992.
Per approfondire & consigliabilecominciarecon gli studi di Marcuso Plant,
quindi di passare ad acuni dei testi originali dei Situazionisti, presentati da
Knabb. Vedi ancheil sito personale di Knabb (www.slip.net/-knabb) per
acuni brani dei Situazionisti.

2 Czedaw Milosz, in occasionedel suo discorso di ringraziamento per I'at-
tribuzione del PremioNobel per laletteratura, nel 1980.

3 Citazionedi Greil Marcus, Lipstick Traces. A Secret Histoy..., cit., p. 411
4 Sadie Plant, The Most Radical Gesture, cit., p. 8.

5Vedi Guy Debord, The Society o Spectacle, cit., pubblicato la primavoltain
Franciaconil titolo La sociéé du spectacle, Buchet-Chastel,1967.

6 Initaliano, Primadell’alba, Usa/ Austria 1995. (NdT)

7 A proposito del concetto di dérive vedi Guy Debord, Theoy o the Derive,
nel volumedi K. Knabb, cit., p. 50. Vedi anche L. Bracken, cit., p. 66, G. Mar-
Ccus, cit., p. 168 e170; S. Plant, cit. pp. 58-59.

835. Plant, The Most Radical Gesture, cit., p. 58.

9 Per un interessante testo situazionista a proposito del concetto di dérive,
conriferimento allecitta, vedi Ivan Chtcheglov, Formulary for a New Urbani-
sm, 1953, in K. Knabb (acura di), Stuationist International Antology, cit. Re-
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|1 nuovo attivismo

Puo darsi che, senzanemmeno saperlo, siate giadei Culture
Jammer . Forse siete studenti che non voglionofinirealavo-
rare per qualche grande azienda americana. Grafici stanchi
di venderela propriaanimaai clienti di un’agenzia pubblici-
taria. Vegetariani vegani. Bikers. Professori dissidenti. Mili-
tanti di Earth First chel'atra notte hanno smontato un tabel-
lone pubblicitario.

Noi Culture Jammer siamo una vasta rete globale di arti-
sti, militanti, ambientalisti, ecologisti Verdi, docenti di co-
muni cazione, downshifters,! redivivi sinistroidi, agitatori di
scuola superiore, universitari indipendenti, emarginati, ri-
belli, poeti, filosofi, ecofemministi. Copriamo |'intero spettro
chevadalleclass mediedegli intellettuali pit cod, allefran-
gedi attivisti pit1 violenti, dalle Raging Grannies? con leloro
litanieda corteo, ai guerriglieri urbani che organizzano fero-
d battaglie di strada. Siamo economisti ecologisti, disturba-
tori televisivi, investitori etici. Ci costruiamo da noi e nostre
piste ciclahili, sistemiamole strade, " demoliamo™ le pubbli-
cita di Calvin Klen e appiccichiamo adesivi con la scritta
"100% Grasso" sui tavoli e i vassoi dei McDonald’s. Orga-
nizziamo incontri per fare scambi e baratti, riordiniamo a
modo nostro i prodotti sugli scaffali dei supermercati,
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diffondiamo gratuitamente il nostro software su Internet, e
in generale c diamo da fare giornalmente perchéla cultura
dei consumi si mordadaséla coda. Siamoidealisti, anarchi-
d, strateghi di guerriglia, pagliacci, burloni, neo-Luddisti,
insoddisfatti, punk. Siamo un'accozzaglia di avanzi della
culturad'opposizione - cio che rimane dell'impulso rivolu-
zionario nell'esausta «atmosferadi fin de millénium dell'era
postmoderna»,3 che si pensa non possa piit ospitare alcuna
rivoluzione. Condividiamo tutti un grandissimo senso di
rabbiaversoil capitalismodei consumi e siamo convinti che
sagiuntoil momentodi agiredi comune accordo.

In parole pitt semplici, Siamo un gruppo sempre crescente
di personeche hanno rinunciatoa venirea patti con il sogno
americano.

Ecoo, insinted, acuni dei nodi centrali del nostro pensiero:

e Limitarsi a sbeffeggiare con delicata ironia la cultura
consumistica televisivanon basta. E giunta I'ora di affronta-
rein toto il terribilespettro di una nazione dipendente dalla
televisione, la selvaggia anomia di una societa caduta in
trance, intrappol ata e costretta a viverein una menzogna. E
giunto il momento di ammettereche nel Nordamericala te-
levisione é la prima causa di problemi di salute, e che una
societanedlaqualegli individui trascorronoun quarto del lo-
ro tempo di veglia (pitt di quattro oreal giorno) davanti alla
televisone, ha urgente bisogno di un violento scossone.

e Ricicdiamolelattinedi birra, lacartadei giornali, le bot-
tiglie di vodka. Dividiamofra noi le spese e I'utilizzo delle
automobili. Ci iscriviamo alle cooperative di consumo. Te-
niamo spenti i termosifoni di notte. Facciamo del nostro me-
glio. Perché allora le condizioni ambientali continuano a
peggiorare?Forsee giunto il momento di smetteredinvesti-
rele proprieenergiein piccolebuone azioni quotidiane, e di
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accettareinveceil fatto che molti dei modelli secondoi quali
viviamo - modelli culturali, sociali, economici - Sono ormai
sorpassati e disfunzionali. La maggior parte delle nostre™ so-
luzioni™ per I'ambiente non sono altro che pistefalse. Devia
no energiaaltrove dalle questioni pit importanti. Cio di cui
abbiamo bisogno non & solo un numero minore di macchine
sulle strade, ma citta total mente nuove, costruite in primo
luogo per i pedoni, le bicicletteei trasporti pubblici. Non ci
servono solo nuovi prodotti che rispettino I'ambiente, ma
nuovi schemi di consumo e nuovi stili di vita. Non solo nuo-
ve tasse sull'emissione di monossido di carbonio, ma un si-
stema organizzato e globale di prezzi che tenga conto dei
reali fattori ecologici. Non solo nuovi metodi di misurazione
economicapitt accurati del PiL, maun ripensamentoradicale
del paradigma neoclassico, cosi come viene insegnato nelle
universita da alcune generazioni a questa parte.

¢ Lanostraé unasocietapienadi individui ecceziondi, di
ricchecomunita, di grandi affari, di universitadi prim'ordine
e di fantastichecitta. Tutto cio non e pitt abbastanza. 11 con-
cetto di eccellenzadeve essere ora applicatodl'interacultura.
Non abbiamo mai avuto paura di opporci ai sistemi che non
¢ andavano piu bene: abbiamo rieducatoi lavoratori, gettato
discredito sui governi, rinnovato completamentee con pas-
sioneintere culture dimpresa — come quelladell’BM — quan-
do avevano perduto il senso della propria missione. Ora ser-
viamoci di questa stessa passione per rimettere in sesto la
nostracultura

Proviamo a riconsiderarei fattori per noi vitali - i sistemi
di trasmissione delle informazioni, e nostre idee in merito
al'alimentazione, ai trasporti, all'economia. |mpegniamaoci
pienamente, appassionatamente a ridurre I'impatto ambien-
tale, a misurare con accuratezzail progresso, a opporci ai vi-
rus dell'informazione che si diffondono nel nostri cuori. Im-
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pariamo aincoraggiarecoloroi quali si ribellanoalacultura
corrente, anche se a volte ci fanno paura. Divertiamoci a
riformularei nostri schemi di vita, o quanto meno non rifiu-
tiamodi di metterli in dubbio.

Ma piu esattamente, pitt precisamente, che cosa signifi-
chiamo noi Culture Jammer ? Cos'é che vogliamo? Forseil
modo migliore che abbiamo per autodefinirci & spiegare chi
- ochecosa - non siamo.

Non siamo cool

Un tempoil temine cod significava unico, spontaneo, avvin-
cente. A scuola, la bambina piti cool eraquellaalaquale tutti
volevano rassomigliare, ma che nessuno riuscivaaeguaglia
re. Lasuaindividualita era nettamente distinta. Poi I'idea di
codl & cambiata. L'economia di mercato se ne € impossessata,
e ha mutato il suo significato. Orasi e cool solo se nonsi é
unici - sedi si porta addosso I'inconfondibile timbro dell’ A-
merica™. I1taglio di capelli dev'essere Paul Mitchell. | pan-
taloni cachi di The Gap. La macchina, una sMw. L 'atteggia-
mento dev'essere in stile Nike. 11 modo d'esprimersi in stile
L etterman. Leidee politichedevono ispirarsi a Bill Maher. I1
cool & I'oppio dei nostri tempi: nel giro di un paio di genera-
zioni ne saremo diventati dipendenti atal punto da non po-
ter piu viveresenza.

Le persone veramente cool sanno bene che la psicologia
del servilismo - il meccanismo di seduzione del marchio -
puo solo rimbecillirci. Al giorno d'oggi, persone simili sono
unaspecieinviadi estinzione.

Ma allora, cose cool oggigiorno? La storia ¢ sempre la
stessa. E codl ribellarsi. 1 fatto & che molte persone, che cre-
dono di esseredei ribdli, in realtanon lo sono. Ecco un abile

1=
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trucco cheil CartelloCulturale si é inventato per offrire, per
usareleparoledi Tom Frank, direttoredi «Baffler», «Sicurez-
za e Resistenzain un colpo solo».4 La gente crede di portare
avanti ideali anarchici mentrein realtad non fa altro che ade-
rireal prefabbricatoconformismo dimpresa. Aderisceauno
schemadi ribellione precostituito, invece di formularne uno
nuovoeoriginale.

Ammettiamolo. Quando ¢i vestiamo con estrema elegan-
Za, guidiamo a tutta velocita, ordiniamo unabottigliadi Ca-
bemet Sauvignon checosta pitl di un finesettimananel New
England, |o facciamo solo per esibizionismo. E, comefa no-
tare I'economista di Harvard Juliet Schor nel suo libro The
Overspent American5 esibirs ¢ aconti fatti, un gesto politico.

Sono sempre di pitl le persone che awertono con grande
fastidio|'abisso esistentefrail mondo dei ricchi e quello dei
poveri. Scialacquare con ostentazioneil proprio denaro ade-
straeamancanon fachefocalizzareancoradi piu |'attenzio-
ne su questo problema, sul fatto che noi ci troviamo dalla
parte dei fortunati. La cosa rende insensibili, inumani, me-
nefreghisti e arroganti.

La diseguaglianza e I'eclusivita non sono cool. L'opulen-
za del Primo Mondo non & cool. Una cultura che spinge con
insistenzala gente a consumare sempre di pitt non e cool. E
quanti si lasciano abbindolare dai meccanismi della pubbli-
citasono il peggio del peggio: non solo non sono cool. Cono
dei babbei.

Non siamo scansafatiche

Un'intera generazione di americani, quelli nati frail 1965 eil
1980 - secondo la definizione dello scrittore canadese Hal
Niedzviecki, la «generazione malessere»® — sembra aver ri-
nunciato da tempo al'idea chela Terrapossa produrre anco-

ki
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raqualcosadi buono. Considerati nell'insieme (etenuto con-
to del fatto che d sono sicuramente eccezioni, che perd non
fanno che confermarela regola), questi individui rappresen-
tanoil pitt grande spreco di potenziale umano in termini di
energia, passione, creativitae intelligenza dei nostri tempi.
Questa generazione, che nelle societa primitive avrebbe
svoltoil grosso del lavoro della tribu, si € volontariamente
ritirata dallavita della comunita, perché... be, pachédorzar-
si ?Scansafatiche simili passano giornate intere ad affilarele
proprietaglienti vedute contro la pietra dura dell'apatia. Fi-
losofeggiano sul significato del cibo Kraft, pescano scarpe
Hush Puppies in offerta dai cesti dei supermercati Walmart
o, inrari momenti d'ispirazione, mettono in circolazionedel-
le fanzine con nomi come “A.d.i.d.a.s”(All Day | Dream
About Suicide),” Per questi individui non cé nientedi peggio
cheammetteredi crederein qualcosa, perchéquesto li fareb-
be sembrare seri, e nella serieta non c'& ironia. Non é codl.
Quindi, forse & meglio andarsene a Santa Monica, per «star-
seneseduti in rivaal'oceano e guardareil mondo morire*.

Nel frattempo, negli ambienti universitari americani - le
grandi saled'attesa, i luoghi storici delle piu feroci dimostra-
zioni radicali - nessuno muove un dito. Mentrein Indonesia,
inCinaein Coreagli studenti si battono caparbiamentecon-
tro la corruzione e l'ingiustizia dei propri governi, gli uni-
versitari americani sonnecchiano nelle biblioteche. Non han-
no una reale premura di finire gli studi, perché cosa li
aspetta nel mondo reale se non debiti da pagare, gavette da
fare e la vergognosa prospettiva di un effetto boomerang al
lororitorno acasa?

I membri della «generazionemal essere»— noi compresi -
sanno di essere fantocci nelle mani della cultura dei consu-
mi. Lo sanno bene. |1 problema é che non hanno voglia di
muovere un dito. E questa la cosa che pitt mi manda in be-
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stia. "Lavitafaschifo." D'accordo. Allora, anche solo nel no-
stro piccolo, facciamo qual cosa. Quando la posta in gioco &
cosi alta, com'e possibilestarsene con le mani in mano?

Non siamo accademici

Perchélagentes sentecos insicura e confusa?Dadove pro-
vengonoil malessereeil cinismo?Cosacé chenon funziona
nel ricco mondo occidentale?Le risposte abbondano. Scien-
Ziati ed esperti riempiono le relazioni accademicheei dibat-
titi televisivi con un'infinita di spiegazioni e teorie. Hanno
studiato le dimensioni tangibili e psicologichedel problema,
e posto lecartein tavola. Sei disordini psicologici continua-
no ad aumentare e lo sperma degli uomini aimpoverirg, la
causa sono |le sostanze chimiche che ci ritroviamo ndll'aria,
nell'acqua e nel cibo. Ma gli scienziati ¢i avvertono: non
confondete e correlazioni con le cause, nel trarre le vostre
conclusioni. Una pienacomprensionedi questi recenti feno-
meni richiede ricerche ben piut approfondite. Richiede piu
attenzione, piu esami, piu fondi. La temperatura del globo
sta crescendo perché le nostre automobili rilasciano troppo
monossido di carbonio nell'atmosfera. Ma non possiamo
permetterci di allarmarci, non ancora. Dobbiamo studiare la
questione piu afondo, primadi parlare con certezza. C'eé
unacorrelazionedirettafral'esposizionealo smog el'asma,
fra la dipendenza cronica dalla televisione e il senso d'apa-
tia. Sono fatti che meritano di esserestudiati con serieta. S
puod dimostrare in un'infinita di modi chela nostrasocietae
piena zeppa di mancanze. E allora, signore e signori, ecco a
voi grafici e tabelle.

La maggior parte degli accademici sono solo dei perdi-
tempo. Quelli disposti afar sentire una voce o amuovereun
dito sono solo una minoranza. | docenti di comunicazione
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spiegano ai propri studenti tutto cid che non va nel sistema
globa e dei monopoli dell'informazione, manon fanno paro-
la di come poter migliorare le cose. | docenti di economia
blaterano senzafinea proposito dei loro modelli di macroe-
conomia, mentre nel mondo reale la gente continua a sac-
cheggiareleriserve naturali del pianetaeaviveresullespal -
le delle generazioni future.

Noi ricchi abitanti del mondo occidentale- figli di Socra-
te, Platone, Pascal, Cartesio, Hegel, Nietzsche, Marx e Witt-
genstein — Ci Slamo abituati a usare quasi esclusivamentela
cortecciasinistradel nostri cervelli. La personalita dominan-
tedella nostra cultura ¢ il fanatico del ragionamento: il ma-
croeconomista, il perito di biotecnologie, il guru degli inve-
stimenti, I'esperto di computer, il pensatore spassionato.
Stregati dalle duplici alternative di bianco e nero, buono e
cattivo, giusto e shagliato, inferno e paradiso, uno e zero, i
siamotrasformatiin unaciviltaalaMcLaughlin.8 Nonfaccia
mo altro che parlare. Per il resto, non muoviamo un dito. E
perché poi dovremmo?Viviamo nelle migliori condizioni al
mondo, quindi perché dovremmo desiderare di cambiare?
Perché rinunciare alle comodita, quando possiamo benissi-
mofarefintadi essere seriamente preoccupati e continuare a
farele nostreandis, intascando in cambio buoni salari e ot-
time parcelle?

Migliaia di delegati delle diverse nazioni si recano a Rio
de Janeiro, aKyoto e a New Yok per i surnmit sulle condi-
zioni ambientali della Terra, producendo ogni volta tonnel-
latedi rifiuti e grandi quantita di fumi di scarico. Vengono
fatte dichiarazioni importanti e stilate intere risme di rela-
zioni. | delegati hanno I'occasionedi partecipareagrandi ce-
ne e gustare diverse portate di piatti di cucina regionale.
Nientecambia.

La gente comune, regolare, ragionevole, rimane disgusta-
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tadasimili messein scena. Sanno gia bene che cosa sta suc-
cedendo. Riescono acapirlodalle questioni chei loro palitici
evitano di discutere. Dagli uragani e dalle inondazioni che
indicano un serio sconvolgimentodella struttura dell'ecosi-
stematerrestre. Dall'impressionante aumento, sotto Natale,
del consumo elettrico per I'illuminazione delle strade. Da
modo in cui lo sguardo dei propri figli si perde nel vuoto,
dopo tre oredi televisione.

Abbie Hoffman avevacol pito nel segno quando, dopo che
gli fu detto che gli esperti e gli accademici stavano studian-
do laquestione delle " attivita rivoluzionarie', aveva shotta-
to: «Cosadiavol o avete bisogno di analizzare? Uscitee date-
vi dafarel». Allostesso modo, o scrittore Edward Abbey? ha
centrato |'obiettivo quando ha affermato: «Il pensiero che
non siaseguito dall'azione e larovinadell’anima».

Non samo femministi

Quando ripenso alle femministe dagli anni Sessanta e Set-
tanta, ricordo di come fossero travelgenti, entusiasmanti e
agguerrite, di come vol esseromettere in di scussionepratica-
mente ogni aspetto del nostro modo di vivere. Ancor meglio,
ricordo la spinta e la speranza che seppero trasmetterea me
eaquelli dellamiagenerazione.

Ma, forse proprio a causa del suo notevole successo, il
femminismohafinito per trasformarsi in unideologia, in un
"ismo" stranamente estraneo, rimasto bloccato in un'altra
era, troppo focalizzatosu questioni particolari e sempre pitt
diviso al suointerno. Ho capito cheil femminismoerain cri-
si guando, una decinadi anni fa, ho visto un cartello con la
scrittasoLE DONNE appeso sulla portadi unasalariunioni a-
la Simon Fraser University di Vancouver. Con il tempo I'at-
tenzione del movimento si & implacabilmente spostata su
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problemi specifici e marginali, e si ¢ alontanata sempre piu
dalle maggiori questioni sociali. Al giorno d'oggi, purtrop-
po, le femministe che incontro alle conferenze, alle lezioni
accademiche e per lavoro tendono a ricondurre tutto a una
questione di genere. E una cosa che, personalmente, non
sopporto.

[1femminismo ha ancora un forte potere intel lettual e. So-
no sicuro che continuera a giocare un ruolo fondamentale
nello stemperare il predominio maschile in campi quali la
scienza, la medicinae la filosofia, e nel promuovere una vi-
sioneolisticae un rapporto piu profondo conil mondo natu-
rale. Recentementeho seguito con interesse al cune eco e cy-
ber femministe intelligenti e coraggiose - fra le quali Suzi
Gablik, Donna Haraway e Sadie Plant - che mi hanno fatto
ripensare dla gloriadel tempi passati. Puo darsi che figure
come queste saranno in grado di superare la tendenza della
politicafemministaa ripiegarsi su se stessa, e daranno inizio
a una nuova ondata di entusiasmo in grado di scuotereil
mondo. Ma resta il fatto che, nell'insieme, il femminismo
odierno non é piu quel movimento ad ampia base sociale
cheeraun tempo, e si ¢ trasformato in uno dei tanti gruppi
particolari di "vittime" in gara per un minimo di attenzione,
edi denaro.

Non damo militanti di sinistra

Molti attivisti, me compreso, Sono cresci uti a stretto contatto
con leideologiedi sinistra. Erano ideol ogieche abbracciavar
Mo con entusiasmo, le uniche che ¢ andassero a genio. Ma,
da quindici anni a questa parte, la sinistra non e stata altro
che una grande delusione. Ha perso vigore. S &€ compiaciuta
di 4 é diventata dogrnatica. (Mi vienein mente Allen Gin-
sherg quando, di fronte alle semplicistiche vedute politiche
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dellamadre, si senti crescerein petto un senso di nauseaedi
diffidenzanon solo per lasinistra, ma per la politicain gene-
rale.)10 Lasinistradegli anni Cinquanta e Sessantaeraideali-
sta e ribelle. Oggigiorno tutto I'entusiasmo ¢ andato in fu-
mo. I1movimento non funziona pit.

Cosa é successo?

Sicuramente, il collasso dell’Unione Sovietica ha minato
I'intera basefilosoficadellasinistra. I1controllo governativo,
la proprieta pubblica (oltreallo stato assistenziale e alla de-
mocraziasocial€e) si sono rivelati sistemi difettosi e fallimen-
tari. Le nazioni si stanno pian piano liberando di questi resi-
dui ideologici per adottare filosofie di libero mercato che,
pur con leloro gravi carenze, sono di gran lunga meglio del
controllo centralizzato di ogni aspetto della vita economica
Quando ho visto con i miei occhi gli indiscriminati danni
ambientali che l'era comunista aveva causato, ho smesso al-
I'istante di considerarmi di sinistra.

Malavecchiasinistraé duraamorire.

In «Mother Jones», «The Nation», «Z», «Extra»«The Mul-
tinational Monitor» e in dozzine di altre riviste e notiziari di
orientamento sinistroide, troviamo sempre gli stessi autori
cheripetono le stesseidee anno dopo anno. I1 problemanon
e che questi individui non siano dei giornalisti capaci o non
abbiano una buona conoscenzadelle materie. Semplicemen-
te, non ci mettono passione. C'e un non so chedi incolore, di
prevedibileinloro. Sanno di esseredei perdenti. (Lacosami
fapensare ai miei amici di Tokyo, ai tempi del boom econo-
mico del 1970. Quando ho mostrato loro un'immagine di
Gesu Cristo sulla croce, quelli hanno scosso la testa, meravi-
gliati. «Questonon puo essereun dio» mi hanno detto «sem-
bratroppo un perdente per essereun dio.»)

Ogni anno la Sonoma State University redige la lista dei
dieci casi piu censurati dell’anno!! (laricerca copre anche il
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Canada), mail " ProgettoCensura” urlanel vento. Lalistadei
cas vergognosamentecensurati non sembra nient'altro che
I'ennesimo elenco di desideri irrealizzabili. I1sistema dei
Gruppi di Ricerca per 'Interesse Pubblico (PIrG), organizzato
per la primavoltaventicingue anni fanelle universitaameri-
canedal gruppo di Ralph Nader,2si muove ancorasullascia
delle sue vecchie intenzioni, mai suoi giorni migliori sono
ormai passati. Molti dei maggiori portavocee ispiratori della
sinistra- Lasch, Berger, Heilbroner, Galbraith - sono morti o
anziani. Al loro posto ora ci sono professori di ruolo, esperti
di televisionee autoproclamatisi campioni di controcultura.
Hoavuto achefare con molti di questi individui. Non deside-
rano pit1 con passione un reale cambiamento della situazione.
Quedlo, e ormai un sogno. Un'utopia. Anzi, se unatrasforma-
zione ci dovesse mai essere, non saprebbero nemmeno come
comportarsi.S accontentanodi continuareariempirei conve-
gni con i propri discors, o di scriveresbiaditi articoli di gior-
nalecon l'intento di metterein ridicologli avversari di destra.
I militanti di sinistra, compresi alcuni dei migliori, si sono ri-
dotti alo status di ragazzini impegnati atirare pale di neve
contro leautomobili in corsa.

[1direttore di «Harper’s», Lewis Lapham, rappresenta la
quintessenzadell'uomo liberale di sinistra. Ogni mese, egli
s dadafare per analizzare con passione g, spesso, eloquen-
zalo stato di salute moraledellanazione. Ma quando noi di
«Adbusters» gli abbiamo chiesto chiarimenti su quantofosse
etico far pubblicita alle compagnie di tabacco sulle pagine
dellasuarivista, egli si & prontamente rifiutato di farsi coin-
volgere nd dibattito.13 Per anni interi ha snobbato le nostre
lettere, le chiamate telefonichee le richieste, giocando al gat-
to ea topo sui media. Non é riuscito a spianare un affronto
moralenemmenoin un'area di sua proprieta.

Lasinistraliberale ha un modo tutto suo di prendere par-
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teaogni battaglia chele possa tornare utile. Negli ultimi de-
cenni, abbiamo vistole sue bandieresventolare sopraleteste
dei militanti neri, delle femministe, degli ambientalisti. |
suoi uomini s sonointromessi con prepotenza nelle maggio-
ri lotte e proteste sociai degli ultimi cinquant'anni. Ma, di
fatto, questa gente non sta piu lottando contro il problema.
Esd sono il problema. Se abbiamo davvero intenzione di co-
struire un nuovo ed efficace movimento sociale, dobbiamo
essere pronti hon tanto a collaborare con loro, quanto a sop-
portarelaloro presenza.

Le questioni cruciali dei nostri tempi non sono né di de-
stra né di sinistra, né maschili né femminili, né bianche né
nere. Gli attivisti del nuovo millennio devono trovareil co-
raggio di abbandonare ogni precedente ortodossia, ogni
"ismo'" e ogni vaccasacra, per coltivareuno spirito di «spie-
tata critica di tutto cio che esiste.»4 La grande sfida che ab-
biamo di frontee quelladi far rinascerenel mondo moderno
una coscienza e una contestazionereal menterivoluzionarie.
Di alzars in piedi e gridare a squarciagolaquel chei ribelli
di Parigi avevano dichiarato unatrentinadi anni fa: «Mette-
remo in ginocchioil mondo!».15

Note

L Un downshifter, nell'inglese americano, & una persona che sceglie, in rispo-
staa unatendenza degli ultimi anni, un lavoro anche modesto, ma che con-
sentalamigliorequalita di vitapossibile. (NdT)

2 Le Raging Grannies ("' nonneinferocite™) sono un movimento femminista
con basein Canada. (NdT)

1S, Plant, The Most Radical Gesture, cit., p. 5.
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4 Tom Frank, Commodify Your Dissent: Salvoes from the Baffler, Norton 1977,
p. 35.

5 Juliet B. Schor, The Overspent American — Upscaling, Downshifting, and the
New Consumer, Basic Books, 1998.

6 Hal Niedzviecki, AreWe Really Depressed?- Introducing Malaise Culture, in
«Broken Pencil», n. 5, novembre 1997, p. 14.

7 Trad. it.: "Penso tuttoil giorno al suicidio.”" (NdT)

8 11 McLaughlin Groupé una nota trasmissione televisivaamericanadi dibat-
tito su variequestioni pubbliche. (NdT)

9 Scrittore americano (1927-1989).(NdT)
IC Rick Salutin, in «The Globe and Mail», 16 maggio 1997, p. C1.

11 Per tale progetto della Sonoma State University vedi il sito Internet
http:/ /censored.sonoma.edu/ProjectCensored.

12 personaggio politico americano di orientamento Verde, candidato alle
presidenziali del febbraio 2000. {NdT)

13 L'invito adiscutere'leconseguenze etichee morali della trasmissionedi
pubblicitadi sigarette” & apparsoin unalettera apertaa Lapham in «Adbu-
sters», estate 1994, p. 79. La prima*'replica” di Lapham é comparsain «Ad-
busters», inverno 1995, p. 91, seguita, poi, dall'articolo The Bail’s in Your
Court Now Lewis, in «Adbusters», estate 1995, p. 62. La seconda"replica’” di
Lapham é apparsa in «Adbusters», autunno 1995, p. 5 e i commenti da lui
fatti su «The Globeand Mail» in «Adbusters», inverno 1995, p. 5. Altri botta
erispostasi trovano in «Adbusters», primavera 1996.

14 Frasedi Karl Marx del 1843, usata dai Situazionisti e riportata da G. Mar-
cus, Lipstick Traces..., cit., p. 175.

18 1n «Internationale Situationniste», n. 1, giugno 1958 e riportata da G.
Marcus, Lipstick Traces.., cit., p. 175.
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Guerredi memi!

Un “meme” & un'unita di trasmissione culturale (uno slo-
gan, un pensiero, una melodia, un concetto di moda, filoso-
fia, politica) che s trasmettedi cervello in cervelo.2 | memi
lottano per riprodursi e si diffondono fra la popolazionein
maniera molto simileal modo in cui i geni vanno a caratte-
rizzare una specie biologica. | memi piu potenti sono in gra-
do di cambiarele menti, di alterarei comportamenti, di cata
lizzare cambiamenti collettivi di opinione e di trasformare
intere culture. Ecco perché la guerra di memi3 e diventata la
principal e battaglia geopolitica dell'era dell'informazione.
Chiunque siain grado di controllare i memi ha, di fatto, il
poterefrale mani.

Gli attivisti possono inscenare sit-in, organizzare proteste
di massa e dlestire violente battaglie contro la polizia. Ma
questi eventi faranno a massimo unafugacequanto gloriosa
comparsa nei telegiornali della sera, e poi spariranno senza
lasciare traccia. Sono spettacoli con un periodo radioattivo
limitato. Le vererivolte, quelle importanti, in grado di cam-
biareledleanze, scuoterei governi, far vincere (o perdere) le
elezioni, obbligarele corporation eleindustriearipensareai
propri piani, accadono ora nellatesta delle persone.

La prossima rivoluzione - la Terza guerra mondiale -
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sara, come ha predetto Marshall McLuhan, «una guerriglia
dell’informazione»,4 combattuta non per lestrade o nei cidli,
non nel boschi oin alto mare, in prossimitadellefrontieredi
pescainternazionali, masui giornali e sulleriviste, sulle ra-
dio, letelevisioni elnternet. Sara unaferoceguerra di propa-
ganda a tutto campo fra contrastanti idee del mondo e del
suo futuro.

Noi Culture Jammer possiamo vincerequesta guerra, per
Noi stessi e per il pianeta Terra. Ecco come.

Costruiamo una nostra centrale di produzione di memi,
creiamo un prodotto miglioree battiamo le corporation sul
loro stesso terreno. I dentifichiamodei macromemi e dei me-
tamemi - leidee fondamentali, necessariealla prospettivadi
un futuro sostenibile- e schieriamol e nostre armi.

Ecco cinque dei piti potenti metamemi attual mente pre-
senti nell'arsenale dei CultureJammer:

Costoredle
Ne mercato globaledel futuro, il prezzo dei prodotti dovra
rispecchiareil loro costoin termini ecologici.

Demarketing

Le strategie di marketing hanno fatto il loro corso. Ora e
giunto il momento di svenderei prodotti e far rivoltareI'in-
credibilepotere del marketing contro se stesso.

Meme della™ macchinainfernale”
L'economia globaleé un meccanismodi autodistruzione che
dev'essere fermato e riprogrammato.

Soggetto dimpresa

Le corporation non sono *'soggetti'* legali con propri diritti
costituzionali e proprieliberta, mafinzioni giuridiche create
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dall'uomo e, quindi, da questo necessariamentecontrollatee
governate.

MediaCarta
Ogni essereumano hail "dirittodi comunicare” - di ricevere
e trasmettereinformazioni attraverso tutti i media

Cosa succederebbeseil 10 per cento degli americani comin-

ciasse a credere e ad appoggiare anche solo una di queste
idee?Le cose cambierebbero. Un metameme diffusonellafa
scia oraria di maggior ascolto - una grande e sconvolgente
granata in grado di catturare in un attimo I'immaginazione
pubblica e diventare essa stessa un super-spettacolo - avra
un effetto similea quellodi unabomba atomica. Provochera
dissonanze cognitive di altissimo livello. Sconvolgera gli

abituali schemi di vita delle persone e spingera la societa
VErso nuove e coraggiose direzioni.

L'ultima voltachedgli attivisti sociali hanno agitoin massa
sulle reti televisivehanno riportato una grande vittoria. Mi
riferisco alla guerra contro il fumo, iniziatastoricamente ne-
gli anni Sessanta, e conclusasi a ridosso del nuovo millennio
conlasconfittadellegrandi multinazionali del tabacco. Que-
sta guerra ha rappresentato la prima (efinora ultima) tappa
nella vittoria contro la pubblicita commerciale nel campo
aperto della battagliadi memi.

Improvvisamente, la multimiliardaria industria america-
nadellesigarette si era ritrovataa dover fronteggiare la pri-
ma |obby antitabacco. Nél 1969 i crociati di tale gruppo, con
ostinati sforzi e continue pressioni, riuscirono ad appro-
priarsi di spazi televisivi per i propri spot controil fumo, a
tempo ancora pubblicizzatolegal mentein tutta I'’America

Ricordo bene quegli spot — i primi piani ravvicinati delle
sigarettefumanti, leimmagini ai raggi X dei polmoni carbo-

150k
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nizzati. Ricordo I'estremo gesto di YU Brynner il quale, de-
vastatoda un cancroai polmoni, & apparso in tel evisionepo-
chi mes primadi morire, ha guardato il mondo dritto negli
occhi e ha annunciato gravemente: «Fatecio che volete, ma
non fumate». Quel meme riusci a collegare per laprima volta
e indissolubilmente le sigarette all'idea della morte. | tele-
spettatori capironoche Brynner avevadetto laverita. Quegli
spot contro il fumo hanno aiutato milioni di persone, me
compreso, a smettere di fumare. Quel che & ancora pit1 im-
portante, hanno dimostrato che anche un cartello multimi-
liardario puo essere battuto in campo aperto.

L meme afavore del fumo era stato annientato da quello
contrario. Daalorain poi I'industria del tabacco, nonostante
la sua enorme potenzafinanziaria, non sarebbe piu statain
grado di reggere il confronto. Aveva perduto la sua presa
sull'opinione pubblica. L'incantesmo era spezzato. Fumare
non era piu codl, € nessuna campagna pubblicitariaavrebbe
piu potuto riportareindietro le cose. Nel 1971 le multinazio-
nali del tabacco accettarono " volontariamente” I'interdizio-
nefederaledei propri spot dai canali radiotelevisivi.Daquel
momento le pubblicitadellesigarette sono scomparsedatali
media.

Per gli attivisti dellalobby controil fumo - i primi Cultu-
re Jammer - la chiave del successo € stata combattereil ne-
mico in televisione. Tde vittoria ha dato inizio alla grande
svolta del ventennio successivo, che ha visto un numero
sempre maggioredi fumatori fare dietro-front.

Oggigiorno, una nuova generazione di Culture Jammer
prendeispirazioneda quellavittoria. Se la potente industria
del tabacco si &€ dimostratavulnerabileagli abili, ben studiati
attacchi degli attivisti televisivi, alloraé possibilesenza dub-
bio ripetere con successo azioni simili contro altre industrie
dannose.
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AUTOSAURUS

30-8ECOND TV SPOT

AUTOSAURUS

Una mano di donna carezza dolcementeil
cofanoluccicantedi un’auto nuova.

All'improvviso, l'auto si trasformain un
Autosaurus, un terribiledinosauro- robot
fatto di rottami di macchinevecchie.

Una voce dice: «Eccoche s avvicina... il
piu significativo evento nella storia del-
I'automobile... la fine della sua era!».
L’Autosaurus lancia un urlo, poi crollaa
terrain un cumulo di lamiere.

Lavocedice: «Immaginate un mondo con
meno automobili>>.

Spot televisivodi trentaseconidi

Regia: Bill Maylone.
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Noi Jammer ¢ stiamo mobilitando per varare battaglie
analoghein molti altri settori della nostra vita. Siamo pronti
asfidarele grandi industrie automobilistiche,i colossi della
chimica, le potenti industrie alimentari, le corporation della
moda e i manipolatori dell'opinione pubblica. Crediamo di
poter dar vitaa un nuovo modelloin grado di batterel’ Ame-
rica™ con una guerra di memi. Siamo piit organizzati e mol-
to piu scaltri di quanto lo fossimo venticinque anni fa. Ab-
biamo buone probabilitadi vittoria.

Note

111titolodi questo capitolo & stato tratto da Kalle Lasn, The Meme Wars, in
«Adbusters», autunno 1998, pp. 6-7.

211 termine “meme” & stato coniato dal biologo evoluzionista Richard
Dawkinsin The Selfish Gene, Oxford University Press, 1976 (trad. it.: Il gene
egoista, Mondadori, Milano1992). Di derivazione greca, laradice di tale pa-
rolasignifica"imitare", e nell'uso corrente staaindicare comei memi imiti-
no il comportamento dei geni, con la differenza che non si trasmettono da
corpo a corpo, ma' dacervello acervello”.

3 L'espressione "guerriglia di memi” & stata utilizzata per la prima voltada
Paul Spinrad in «Adbusters», inverno 1995, p. 40.

4 Marshall McLuhan, Culture1s Our Business, cit., p. 66.
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We Will take ON the
archetypal mind polluters
and beat them at their
own game.

V¢ will uncool their
billion-dollar brande
with uncommexcials

on TV, subvertisements
iNn magagines and anti-ads
right next tO theirs in
the urban landscape.

We Will seige comtrol Of
the rolee and functions
that corporatioms play

in our lives and set Mw
agendas iN theilr industries.

Vewill jan the popeculture
marketeers and bring their
immge faoctory to a sudden,
shuddering halt.

n the rubble of the old
oulture, we Will build a rw
one with a non~gommercial
heaxrt and soul.

MANIFESTO DEI CULTURE JAMMER

Sfideremoi grandi
contaminatori mentali
eli vinceremo

sul loro stesso terreno.

Getteremo discredito sui loro marchi
multimiliardari

con dellecontropubblicitasulle
televisioni,

dei controannunci sulleriviste

edei giganti contromessaggi
disposti accantoai cartelloni
pubblicitari

sui muri dellecitta.

Ci approprieremo degli spazi

edei ruoli cheora

sono prerogativa delle corporation,
e organizzeremo diversamente

i loro organismi di produzione.

Ribalteremoil sistemadegli emissari
della cultura popolare e metteremo
per sempre la parolafine

ai loro meccanismi di creazione
dimmagini.

Costruiremo unanuova cultura
sulle maceriedi quelle vecchia,
macon un cuoree un'anima
non commerciali.
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[1guerriglierodel memi

La prossima volta che vi sentite nello stato d'animo giusto,
provate afarvi questasemplicedomanda: cosa significhereb-
be per me compiere un gesto spontaneo, essenziale, a soste-
gno di qualcosain cui credo?C'e qualcosain cui credofino a
tal punto? Cosa significherebbedire: forse tutto cid non é né
educato, né ponderato, e nemmeno razionale - ma, danna-
zione, lo fardo comunque perché lo sento giusto? Prendero
questo paio di forbici e taglierd in duela mia cartadi credito.
Tirero fuori dallasua gigantescaconfezionelabambolinache
ho appenaacquistatoda Toys" RUS, e lascerotutto I'imbal-
laggiosul banconedella cassa. La prossimavoltache, in ban-
ca, saro costretto afare una lungafila, urlerd senzatanti pro-
blemi: «<Ehi, non & il caso di aprire un altro sportello?».

L'azione direttae una dichiarazioned'indipendenza indi-
viduale. Che scatta quando la nostra coscienzae la nostra
tolleranzasi sentono entrambe schiacciateda pressioni trop-
po forti. Allora reagiamo. Ci lanciamo e facciamo qual cosa.
Ci mettiamo nella condizionedi sentirci pronti ad affrontare
qualsiasi cosaci troviamodi fronte. In quel momento e come
se rinascessimo. 11 nostro mondo interiore sillumina im-
provvisamente.Siamo come gatti in cercadi una preda: vivi,
attenti, e un po' selvaggi.
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E divertente lottare controi titani. E un vero spasso sten-
dere al tappeto megacorporation come McDonald’s, Nike o
CalvinKlein utilizzando il fortissimoimpatto delleloro stes-
seimmagini e la notorietadei loro prodotti — e facendo leva
su quel meccanismo di riconoscimento del marchio che é
stato costruito con tanta assiduita nel corso degli anni. E
un'impresa affascinante sfidare grandi cartelli come quelli
delle maggiori case automobilistichee metterein dubbio la
loro legittimita. E esaltante tentare di obbligare un'intera di-
sciplina accademica come |'economia neoclassica a rivedere
i propri assiomi.

In simili conflitti, il pitt deboleé nella posizioneideal e per
valutarei rischi e mettere alla provale proprie teorie. | Cul-
ture Jammer sono continuamente alla ricercadi nuove stra-
tegie per leloro guerre di memi. Ecconeal cune.

Punti su cuifar leva

Salvo poche eccezioni, non esiste problemasocial e che, per
quanto in apparenza difficile, non possa essere risolto con
tempo, studio e impegno sufficienti.C'e sempre una piccola
fessuranellaquale e possibilefar entrare un perno, e aprirsi
unvarco. Questo ¢ il puntodi leva. Quando si esercitasu ta-
le punto la pressione necessaria, sk mettein moto un proces-
SO per cui i memi cominciano a moltiplicars, leideeamuta
ree conil tempo, l'intera culturaacambiare.

Fragli studiosi - e qui cito Donella Meadows, coautricedi
Limits to Growth!- circolaunastoriella piuttostofamosa, che
illustracomeanche sol o una piccolapressionesu uno di que-
sti punti di leva possa cambiare significativamentele cose.
Unavolta, I'amministratrice di una cooperativaimmobiliare
Sera trovata in una situazione piuttosto imbarazzante.2 Per
quanto continuasse a riprenderli, ad assillarli, a organizzare
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riunioni su riunioni, e per quanta buona volonta la donna ci

mettesse, i suoi inquilini non volevano, o non potevano, ri-

durrei consumi di energia. Allafine a quell'amministratrice
venne un'idea. Cosasuccederebbe, penso, setogli i conta-
tori dell'dettricita dagli scantinati e decidessi di metterli in

un punto pitu visibile, accanto alla porta dingresso, dove la
gentenon potrafareamenodi notarli?

| contatori furono spostati. Nel giro di poche settimane i
consumi di energiacalaronodel 30 per cento.

Questa & una storia che ha un certo significato per noi
Culture Jammer, perché c fa pensare allo scopo primo del
nostro movimento: trovare dei punti di leva. Se qualcosa non
funziona come dovrebbe possiamo fare qual cosa, ma a con-
dizione chesi guardi lasituazionein manieradiversa. «Non
si tratta di rivedere un parametro, di rafforzareo indebolire
un circuito esistente* dice la Meadows «ma di varare una
nuova strategia che sappiainsisteresu nuovi punti.»

Com'e possibilefar si che la gente utilizzi un numero mi-
nore di automobili? Potremmo incoraggiare le persone a
usare le biciclette come mezzi di trasporto, e organizzare
delle settimane nelle quali si propone ai lavoratori di spo-
starsi in bici anzichéin auto. Potremmo dare dei fondi ai da-
tori di lavoro perché sovvenzioninoi pendolari che usano la
bici per muoversi. Sarebbero tutte mosse utili. Ma il vero
punto di leva potrebbeessere una trovata che sappia scredi-
tarein blocco uno dei rituali centrali della cultura automobi-
listica- comela 500 migliadi Indianapoalis.

Seabbiamo gettato discreditosullesfilatedi bellezza, per-
ché ora non possiamo fare la stessa cosa con |le corse auto-
mobilistiche?Entrambesono relitti di un'era passata.

I1 mondo e pieno di altri esempi simili. Sela genteé vitti-
ma dell'industria della moda, possiamo smantellarei cartel-
loni pubblicitari, organizzare " Settimaneantimoda”, 0 dirot-
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tarelagenteversoi negozi di articoli usati. Ma se concentria-
mo le nostre energie su uno dei grandi magnati della moda -
come Calvin Klein - e proviamo a screditarela sua linea di
abbigliamentoeil suologo, aloraprobabilmenteavremo tro-
vato il modo di fare leva sull'intera industria. Un calo anche
minimo dellevenditedi Ck, provocato dalle mosse di noi at-
tivigti, significherebbeun'importante inversionedi rotta.

Tdi punti di levasi trovano piu facilmentese si é pronti
ad ascoltarele proprie intuizioni e ad agire su grande scaa.
Perché non battersi contro i produttori di cibo-spazzatura,
cheinondano le nostre reti televisive? Perché non intrapren-
dere azioni legali contro le emittenti che non ci vogliono
vendere spazi televisivi? Perché non portare il nostro caso
ala Corte di giustiziainternazionale?Perché non provare a
lanciare un movimento globale di riformadei mezzi di co-
municazione?Perchénon tentaredi abrogarelalicenzadella
PhilipMorris?

Détournement

Le corporation fanno pubblicita. I Culture Jammer disfano
pubblicita. Una" contropubblicita” ben fattafa il verso dle
immagini eal timbrodi un certo spot, provocandolaclassca
reazione a scoppio ritardato nel pubblico, che si accorge di
trovarsi di fronte |'esatto opposto di quel che si aspettava.
Una " contropubblicita" & un potente esplosivo. Spezza il
magico incanto costruito dalla reata mediata e, per un atti-
mo, svelain manierachiarissmail triste spettacol o che que-
sta nasconde.

Supponete di non avereil denaro necessario per organiz-
zare una vera e propria campagna pubblicitaria. Pero potete
prendere le pubblicitadel vostro nemico e farnela parodia,
modificando l'originale preparato con tanta attenzione, e
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mettendo in circolazionei vostri memi. Ci sono aziende che
investono milioni di dollari per costruirsi unimmagine. Vo
potetesfruttarelaloro energia.

Cyberjamming

Internet & uno dei piu potenti mezzi di diffusionedi memi
chesianomai stati inventati. Dato cheil cyberspaziocrescea
una velocita pari a quelladi un neonato - raddoppiando le
propriedimensioni ogni dieci mes - e cheil passaparolafra
gli utenti di Internet & una praticacomune, i memi hanno la
possibilitadi propagarsi in maniera vorticosa. Nel 1997 il
nostro "Buy Nothing Day" s e trasformato da piccola cam-
pagnadi controculturadel nordovest qual era, in una delle
principali manifestazioni di anticonsumismo al mondo.
Chiunque possieda un PC e un modem puo visitare il sito
della Media Foundation (www.adbusters.org), scaricare un
poster del "Buy Nothing Day", leimmagini delle magliette,
evedereon line dei brevi filmati dellanostra campagnatele-
visgva Centinaiadi migliaiadi personel'’hanno fatto.

I1 cyberjamming sta crescendo a ritmi vertiginosi. Ecco al-
cuneinteressanti tecnichein vogadi questi tempi:

Cyber-petizioni

Non logoratevi come matti nel tentativo di raccoglierelefir-
me di persona. Usate Internet per entrare in contatto imme-
diato con milioni di animi affini che possano approvare la
vostra proposta, firmare la petizione, e rispedirvelain men
chenonsd dicaviae-mail.

Protestevirtuali

Dateaquanti visitanoil vostrosito I'opportunita di collegar-
s direttamenteal sito dellacompagniaincriminata(saessala
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Monsanto, McDonald’s, la Philip Morris o la NBC), dove po-
tranno shizzarrirsiadare sfogo direttoale proprie proteste.

Sit-invirtuali

Mandate in tilt un sito Internet nemico indirizzandovi qual-
che dozzina di cyberjammer che, nello stesso momento, co-
mincino a richiederepiu testi, immagini, animazioni ed ele-
menti multimediali di quanti saingrado di gestire.

Siti di protesta
Create e mantenete attivo un sito dedicato a screditare una
particolarecorporation o un particolarelogo.

Jamming televisivo

Uno spot di quindici, trenta o sessanta secondi creato da un
gruppo di registi entusiasti & credo, I'arma piu potente del-
I'arsenale dei Culture Jammer. Un messaggio televisivo in-
telligentee ben fatto € una vera e propria’ bomba mentale™:
puo esplodere nell'immaginario collettivo e creare autenti-
che ondate di dissenso cognitivo. Una buona “contropubbli-
cita" (o pubblicitanon commerciale) e talmente diversada-
gli spot ordinari, da riuscire ad attirare immediatamente
I'attenzione degli spettatori. Rompe |o stato di trancein cui
questi sono intrappolati e, per un attimo, sconvolgeil loro
punto di vista sulle cose. Awia una guerrigliadi memi sul
terreno del piu potente mezzo di comunicazione sociale dei
nostri tempi. Puod prendere a sorpresa intereindustrie, pro-
vocare ripensamenti nelle mosse governative, mandare in
frantumi leleggi, dareil viaanuoveiniziativepolitiche. Una
campagna televisiva di trenta secondi € un buon mezzo le-
galegrazie al qualei privati oi gruppi di attivisti possono
sfidare I'operato di governo, corporation e industrie. E la
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consapevolezzache, in uno stato democratico, chiungque pos-
sausufruiredi talediritto é assolutamente esaltante.

Non e detto che una dimostrazione di centinaiadi perso-
nedi fronteaMcDonald’s faccianotizia sui telegiornali del-
la sera. Ma una campagna televisiva anche modesta (per
esempio, dodici spot da 2500 dollari I'uno su Headline News
della cnn), che spieghi come un Big Mac contenga piu del
50 per cento di grassi, puo colpiredritto al cuorel'industria
dei fast-food. Un coraggioso spot contro le automobili che
venga trasmesso a ripetizione durante le dirette internazio-
nali dellecorselndy e Nascar pud snervare le case automo-
bilistichedi mezzo mondo. Una pubblicita non commercia
le mandata in onda nelle settimane precedenti un incontro
del G7, che parli dell'economia mondiale in termini di auto-
distruzione, puo originare un enorme dibattito pubblico ri-
guardo I'insostenibile eccesso dei consumi nei ricchi paesi
del Primo Mondo.

L'obiettivo & quello di conquistareil libero accesso alle
onde radiotelevisive e il "diritto di comunicare” I'uno con
I'altro in un ambiente di libera informazione. Nel frattem-
po, la guerriglia televisivarimane senza dubbio una tattica
doppiamente vincente. Se riusciamo a comprare spazi tele-
visivi eafar trasmettere i nostri spot, vinciamo perché cen-
tinaia di migliaia di telespettatori riceveranno il nostro
messaggio. Selereti si rifiutano di venderci il tempo di tra-
smissione, allora pubblicizziamo il fatto, ritrovandoci cosi
frale mani un grande scandalo a proposito del diritto di ac-
della gente alle televisioni pubbliche. Forse cio atti-
rera piu attenzione sulla nostra causa di quella che avrem-
mo ottenuto se le emittenti avessero accettato senza tante
storiei nostri filmati.

VWY INFORMA-AZIONE.INFD



La" strutegia della pinza"

Per liberarsi dal ferreodominiodi un'industria che controlla
parte delle nostre vite e pianificada sé il proprio funziona-
mento, & necessarioqualcosadi pitt di un violento spot tele-
visivo edi un po' di rabbiaad hoc. Spezzarela presachel'in-

dustriaautomobilisticaha sulle nostre politichedel trasporti
e dell'ambiente, o l'influenza dell'industria aimentaresulle
nostresceltenutrizionali, 0 ancoraquelladdl'industria della
moda sulla nostra idea di bellezza, richiede un'impegnativa
guerra di memi su piit fronti e lungo diversi anni. La" strate-
giadelapinza' e un valido modo per organizzarele nostre
forze, e si propone di lavorarein questo modo:

1. S colpiscel'industria dall'alto, con violenti attacchi sui
media. Lesi toglieil predominio televisivo mandando in on-
da spot di dissenso. Si riempiono le riviste di immagini e
messaggi sovversivi. S dispongono pannelli di contropub-
blicitaesattamente accantoai grandi cartelloni pubblicitari.

2. Contemporaneamente, la si attacca dal basso. S fanno
pressioni alivellolocale. S contattano alcuni gruppi cittadi-
ni (ciclisti, vegetariani, cristiani controla violenzatelevisiva,
ambientalisti) e si organizzano azioni di protesta (raduni an-
tiautomohili, parate di strada, attacchinaggiodi adesivi, set-
timane antimoda, cyberpetizioni) per attirare I'attenzione di
stampa e televisione.

3.9 prendel'industria in talemorsa e non s mollala pre-
sa per almeno due anni.

Se ben organizzata, un'azione di questo genere spingera
milioni di personea ripensareal proprio stiledi vita- aman-
giare pitt sano, guidare di meno, fregarsene della moda,

VWY INFORMA-AZIONE.INFD



prendersi piti tempo per sé. Allafine, lo stato danimo della
nazionemigliorera.l pendolari che sono soliti andarea lavo-
ro in auto finiranno per somigliaresempre piu ai fumatori -
degli estranei, quasi dei malfattori. Chi, per pranzo, ama
trangugiare un Big Mac con patatinefrittee Coca-Colasi sen-
tiraun po' colpevole, un po' malato, un po' stupido. Gli ado-
lescenti che vanno pazzi per i cappellini Nikeei jeansCalvin
Klein non s sentiranno pit cosi fighi.

Ecoo allora che queste industrie cambieranno. Ecco chele
case automobilistiche mondiali capiranno d'un tratto che
non c'é futuro per i pendolari che usano singolarmente la
propriaauto per recarsi al lavoro. McDonald'’s la smetteradi
offriredieteabasedi grassi efritture. ILmito dellabellezzaa
tutti i costi inizieraa perdere colpi. Gli ingranaggi delle cor-
poration comincerannoall'improvviso a incepparsi €, in un
grande slancio di autodeterminazione, la gente reclamerala
propriaindipendenza e la propria cultura.

Negli ultimi dieci anni, nei miei eccess di sentimentali-
smo, ho immaginato piu volte la scena del regolamento dei
conti da parte della nostra crociatadi Culture Jammer. Mi
viene sempre in mente I'episodio dell’Enrico V di Shake-
speare, quando il reriuniscei suoi uomini primadellabatta-
gliadi Agincourt eli esortaad averecoraggio:

E alcuni gentiluomini che dormono in questo momento in
Inghilterra,

Considereranno una sventura il non esser stati presenti
quest'oggi,

E dovranno considerarsi sminuiti nellavirilitatutte le vol-
te che si troveranno a conversare con Qualcuno che abbia
combattuto con noai il giorno di San Crispino.3

Pud darsi cheil movimento Culture Jammingsararicorda-
to dai nostri nipoti comeil catalizzatore della grande trasfor-
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mazione global e che ha saputo scuotere il mondo agli albori
del nuovo millennio. Allora, gli incantesimi dell'economia
neoclassica saranno ormai roba vecchia, e la paura di abbat-
tereil dominio dellecorporation un ricordo del passato. | no-
stri nipoti godranno della liberta e dell'indipendenza per le
quali ¢ siamo battuti e che abbiamosaputo conquistare. «Co-
me avetefatto?»ci chiederanno. «C’eravate quando la Philip
MorrisInc. ha dovuto mangiarela polvere?O quando il Par-
tito americano per la trasparenzadei costi havinto le elezio-
ni?Oppurequando il "dirittodi comunicazione' é statoinse-
rito nellaDichiarazione universaledei diritti dell'uomo?»

Quindi, come Enrico V, d alzeremo le maniche e mostre-
remole nostre cicatrici.

Note

I Donella M eadows - Dennis L. Meadows - Jor gen Randers- William W.
Behrens III e al., Limits to Growth, Univer seBooks, 1972 (trad.it.: Oltrei limi-
ti dello sviluppo, 11 Saggiatore, Milano 1993).

2 Ho letto questa storia per la primavolta in un articolodi Donella Mea-
dows intitolato Places to Intervene in a System, in «Whole Earth», inverno
1997,p. 82.

AW, Shakespear e, Enrico V, traduzionedi G. Baldini, Bur, Milano 1985, p. 165.
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Rabbiar

La rabbia - chiamiamolacollera, rancore, oppure odio giu-
dtificato - & una cosa positiva. Quando ve la sentite ribollire
al'improvviso nel cuore, € immediata, irresistibile, reale. E
lasolaemozione tanto forte da poter far scoppiare unaguer-
rao- pensiamo alle protestecontrol'ntervento in Vietnam -
da fermarla. Quando proviene da frustrazioni personali, la
rabbia porta giustizia nelle piccole questioni pratiche. Fa si
chelacaldaiadel vostro condominiovenga aggiustata, cheil
rumorosoinquilino del piano di sopra siasfrattato, chel'au-
tomobilista sventato venga multato. Che quella teppistella
di vostrafigliasia punita. Quando nasce da un senso di ol-
traggio morale, la rabbia sa provocare grandi cambiamenti.
Mette al bando i test di laboratoriosugli animali, rafforzale
leggi sui reati minorili, migliorale condizioni di lavoronelle
fabbrichee rovesciai governi.

La rabbia muovele rivoluzioni.

Un tempo era piui facileincanalare questa emozione. Era
piu facile capirecon chi prendersel a,ancheseil nemico erano
tutto e tutti. «Con chi ce I'hai > avevano chiesto a giovane
Marlon Brando. «Che cosa avete da proporre?»era stata la
sua rigpogta2 Oggigiorno d sono meno parafulmini per sfo-
gare le propria rabbia, e meno farabutti matricolati con cui
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prendersela. Le persone che pitt vi mandano in bestia - com-
messi, rompiscatol e telefonici — spesso sono semplici emissa-
ri di qualche megastruttura d'impresa. I1 problemaé il siste-
ma, non i suoi emissari. E prenderselacon un sistemae come
provare a prendersela con un tostapane guasto. Finite per
sentirvi stupidi, perchéla vostra rabbianon haalcun effetto.

I1 grande "sistema’* dei nostri giorni ¢ il capitalismo dei
consumi che, a partire dalla Seconda guerra mondiale, gli
americani hanno cominciato a venerare quasi fosse la solu-
zione - e non la causa - di tutti i mali. I1 capitalismo ci &
sempre stato venduto come una garanzia di feicita, I'anti-
doto al'infernale burocrazia del sistema comunista. Ma il
capitalismo dei consumi — la societa dello spettacolo - puo
dar luogo a forme di controllo sociale anche pitl insidiose
del semplice paternalismo portato agli estremi, tipico del
comunismo. I11.comunismo e schietto e immediato, come un
colpo di mazza. 11 capitalismo cannibalizza lo spirito delle
persone nel tempo e le costringealavorare come inconsape-
voli "schiavi" del sistema.3

Pensatea quando ve ne state sdraiati sul divano aguarda-
re la televisione. Siete molto rilassati, come pazienti in stato
d'ipnosi. A poco a poco sentite che le vostre energie, o ame-
no il desiderio di fare qualcosaltro che non sia continuarea
guardare la televisione, calano. Siete vivi, eppureinsensibili.
Non e comecon ledroghe: lavostranon & una sensazionedi
beatitudine. Piul il tempo passa meno vi sentitefdici. Dopo
alcune ore vi accorgete che c'é qualcosache non va. Volee
alzarvi, manon c¢i riuscite. Pensate cheforsestate impazzen-
do. Qualcuno vi sta rubando I'ossigeno e la vita. Ma chi?I1
direttore dellaretetelevisiva(Michael Eisner)?l1tizio cheha
inventato tutta questa spazzatura (Aaron Spelling)?Lidiota
chesi occupa dellatrasmissione (David Hassel hoff) ?Oppu-
re incolpate voi stessi? Vo siete complici - voi, chevi sinto-
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nizzate sul canale, che fate audience, che fate girareil siste-
ma. Cio che vi succede é una specie di estensione della re-
sponsahilita. Lo stesso fenomeno che permette ai soldati in
guerradi non biasimarsi troppo per le atrocita con le quali
hanno necessariamenteachefare. I1fatto di sentirsi una par-
teminuscoladi un grande apparato di responsabilitapuo al-
leggerirele coscienze. Se siamo tutti malfattori - tutti vittime
dedl'ipnos consumigticaindotta dai media - allora nessuno
ha colpa.

In tali circostanzeé difficileche nascain noi un sano senso
di rabbia contro un bersaglio preciso. Molto piu faciimente,
d sentiremodemotivati e depressi.

Lasocietaddllo spettacolo, a partire dagli anni Cingquanta,
d stadivorando a poco a poco. Non sappiamo pitt ascoltarei
nostri desideri. Siamo diventati cinici e pieni di paure. Ab-
biamo dimenticato cosa significaarrabbiarsi - o meglio, co-
medarevoce ala nostrarabbia. Diamo rettaa quellaparte ul-
traprudente delle nostre menti che dice: «Frenati, sii
ragionevole, le cose non vanno poi cosi malex».Abbiamo per-
so di vistail nostro Peter Finch, quella parte di noi ched fa
spalancare le finestre e gridare per strada: «Ne ho pienele
scatole! Non ne voglio pit sapere!». Al contrario, restiamo
seduti di fronteai nostri televisori come cani bastonati. Lec-
chiamoi piedi dle corporation e c¢i portiamo addosso i loro
marchi di fabbrica come servi della gleba. Respiriamo aria
mal sana, beviamo acqua sporca, lasciamo che le corporation
ci dianoil loro zuccherino e non osiamo dire una parola.

Perché siamo cosi docili e ubbidienti? Forse non abbiamo
nulla per cui combattere? Niente affatto. La posta in gioco
non é mai stata cosi alta. [Ldestino del pianetae in grave pe-
ricolo. Mai, nella storia dell'umanita, c'é stato bisogno di
tanta resistenza come ora. Eppure, per qualche strana ragio-
ne, la gente sconfessala propria rabbia e non muove un dito.
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I1cinismo dell'era postmoderna non ¢ altro che rabbia re-
pressa. E senso d'impotenza, estraniamento e vergogna. E il
peggior generedi rabbiaal mondo, cosi diversadallacollera
ordinaria, figliadell'ingiustizia e alimentata da un nemico
preciso. La rabbia postmoderna & una miscela volubile di
forti sentimenti soffocati da troppo tempo. In parte & “eco-
rabbia’, I'atterrita incredulitaversoil modo in cui I'umanita
sta gioiosamente distruggendo il pianeta. In parte € quel
senso di rancore profondo, tipico dell'era dell'informazione,
cheio chiamo " psicorabbia’. Probabilmentenon vi e ancora
capitato di dare un nome a questa particolareemozione, ma
se ne avete fatto esperienzasapete a cosa mi riferisco. Vi sen-
tite annoiati e, a tempo stesso, ansiosi. |1 vostro umore é
estremamente altalenante. Un senso di rabbia difficilmente
controllabilescoppia dentro di voi senza preavviso e senza
motivo apparente.

La psicorabbiasi fa sentire quando prendete coscienza di
essere intrappolati in una sequela di eventi falsificati: 1o
spettacol o dell’America delle corporation. Tae rabbiacresce
con il passare delle ore che trascorretedavanti alo schermo
aguardarel'infinita paratatelevisivadi incontri di boxe, lan-
¢ di navette spaziali, dibattiti elettorali, analisi di mercato,
pettegolezzi sui personaggi famosi, genocidi di guerra - il
tutto interrotto ogni cinque minuti da pubblicita di automo-
bili, cosmetici e vacanze alle Hawaii. Sempre piu vi rendete
conto (anchese troppo tardi) di come, sin daquando eravate
bambini e gattonavate davanti al televisoresiete stati presi
in trappola e i vostri neuroni sono stati investiti di continuo
da scene erotiche, violenza e spot commerciali. Vi sieteim-
poveriti. Leforze naturali e genetiche che fanno di voi degli
esseri umani unici S sono scontrate con forze che, nel senso
opposto, vogliono ridurvi ala condizione di consumatori
obbedienti. Siete diventati fedeli del culto americano della
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voracitaillimitata. | buddhisti direbbero che e comesevi fo-
ste trasformati in " spettri affamati*’, con pance abnormi e
bocchegrandi comefori di spillo. Esseri che non sono pitiin
grado di sentirsi veramente"'sazi"'.

La cosa strana e che non ve ne importa poi molto. In
redta, sotto alcuni aspetti, siete contenti come molluschi nei
loro gusci. Avete preso gusto a lasciarvi trasportare dalla
corrente e a godervi lo spettacolo. L asciate che la vostra pa-
gtigliagiornalieradi luci-e-suoni vi si sciolga piacevolmente
sottolalingua. 11 vostro sguardo rimane fisso sullo schermo,
mentre osservate le bombe che cadono incessantemente su
Baghdad. Le lacrime vi scorrono liberamente sul viso alla
notiziadellamortedi Lady D. | pettegolezzi sulle scappatel -
ledel presidente Clinton non vi bastano mai. Premeteil tele-
comando, e lo show continua.

Di tanto in tanto, in rari momenti di buonsenso, vi rende-
te conto che nella vostra vita cé qualcosa di terribilmente
shagliato, e chevi si prospetta un domani arido e insignifi-
cante, a meno che non balziategiti dal divano in quel preciso
istante.

Poi quei momenti passano. Non vi siete mossi. Non avete
avuto laluciditamentaledi capire cosafare. Per non parlare
dell'energia necessariaa reagire.

Cosi, larabbiarimanene bassifondi dellavostra coscienza

La rabbiae un segnaleal pari del dolore e del desiderio.
Seimparate ad ascoltarla e a cavalcarla, ad accettarla senza
soffocarla, acquistate forza e il vostro cinismo si dissolve.
«La menzognaeé per I'uomo la prima causa di stress» ha di-
chiarato una volta lo psicologo americano Brad Blanton.4
Non riuscire a prendere coscienza della propria rabbia non
dgnificaatroche mentirease stessi, allorapuo darsi chein-
castrare monete nelle cassette dei giornali o smontare cartel-
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THE PRODUCT 1§ YOU

18-SECOND TV SPOT

Latdecameras spoda lentamente
Su un ragazzointentoaguar darela
televisonend suosoggior no.

Viore: =11 et syggioma & La
fabbrica...-

«.. il prodottosai tu.»

IL PRODOTTO SEI TU
Spot televisivodi quindici secondi
Regia: Geoff Rogers.
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loni pubblicitari nel mezzo della notte siadel tutto sanoele-
gittimo.

Esiste un genere di rabbia, un senso di sfida mosso dalla
collera, che e positivo, etico e stimolante. Portain sé la con-
vinzione che cambiare é possibile - da entrambe le parti, la
propriae quella del nemico. Imparare a servirs di tale rab-
bia per cambiare la nostra cultura é forse una delle ultime
strategie rimaste per sopravvivere nel desolante panorama
del capitalismo del nuovo millennio.

Note

I Moltedellestrategie di resistenzapresentate in questa sezione sono appar-
se per la prima volta nell'articol o Blueprint for a Revolution, in «Adbusters»,
autunno 1998 e numeri successivi.

2 Marlon Brando in The Wild One, 1954, regiadi Lasz16 Benedek. In Itdiail
film & uscitoconil titolo I! selvaggio. (NdT)

3 SadiePlant, zeroes+ ones: digital women * the new technoculture, Fourth Esta-
te, 1997, p. 4.

4 Brad Blanton, Radical Honesty, Dell, 1996, p. xxv (trad. it.: Diciamoci la ve-
rita, Sperling & Kupfer, Milano 1997).
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La secondarivoluzione americana
Seminario per I'educazioned Culture Jamming

Proviamo a ripensare alla storia degli Stati Uniti come a
un'opera teatralein quattro atti. Nel primo, I'’America ¢ una
nazione fantoccio controllatain tutto e per tutto dall'impero
britannico. Nel secondo, I'America si ribella. Una grande ri-
voluzione restituisce potere alla gente, che si organizza in
unaformanuova e piti democraticadi governo, un esempio
per il mondo intero. Nel lungo e tragico terzo atto, che pro-
prio ora sta toccandoil suo drammatico finale, I'America e
provatadal consumismoe sta lentamente morendo. Schiac-
ciata dal sistema, questa democrazia un tempo gloriosa sta
lasciando il posto a uno Stato di corporation. La gente e or-
mai stanca e debole, e non sa piu viverein liberta.

1 quarto atto comincia qui. E una fase di rovesciamento,
recupero e redenzione. Gli americani fanno esperienzadi un
grande risveglio. A poco a poco, la gente simpegna a demo-
lire lo Stato di corporation e a riappropriarsi del potere che
gli é stato sottratto nel corso del secolo passato. «Un popolo
nel pienodei suoi poteri non fal'edemosina né scende a trat-
tative con entitasubordinate di sua stessacreazione— un po-
polo sovrano ¢ ala guida di tali entita* dice Richard Gros-
sman, direttore del Program on Corporations, Law and
Democracy,! uno degli architetti di questa grande svolta
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epocale. «Quando un'entita subordinata violale leggi che
stanno ala sua base e minacciala nostra capacitadi auto-go-
vernarci, bisognaagirein manierarapidae mirataper eimi-
nare al piu presto questo cancro dal corpo politico della na-
zionex»?

I1 quarto atto della storia dAmerica spezza l'ipnosi con-
sumisticaindottadai media. Toglieil ssimbolo*“™” dal nome
America e faindietreggiarele corporation, revocando molti
dei diritti costituzionali che sono steti concess loro nel corso
degli ultimi due secali. Riduce queste entita subordinate al-
I'obbedienza.

Lo scopo di questo seminario e di suscitare un importante
cambiamento di mentalita nel modo in cui la gente si rap-
porta a sistema. Una volta fatta esperienza di tale cambia-
mento, proverete un senso di vergogna per essere stati fino-
ra tanto arrendevoli e remissivi. Le vostre giornate saranno
investite da un nuovo senso d'indipendenza e da nuovi sco-
pi. Trarrete immenso piacere dalla lotta contro le corpora-
tion, e dal rispedire queste ultimeal proprio posto. Capirete
quel chesignificaavere nuovamente potere e responsabilita.
Imparerete a tener presente che voi siete esseri umani, men-
tre le corporation sono solo delle finzioni legali inventate
dall'uomo.

Allafine, avrete sviluppatolacapacitadi riprendervi lali-
bertaeladignita chevi spettano di diritto. Tde cambiamen-
to avverra per gradi. La presenzadelle corporation & intrec-
ciata a tal punto nella nostra esistenza, che & difficile
accorgersene e ancor piu ostacolarla (non siamo forse abi-
tuati a dare per scontati il potere e le prerogative delle cor-
poration, proprio come un centinaio d'anni fa davamo per
scontati il potere e le prerogative delle case reali?).Sara ne-
cessariamente un processo di lenta disintossicazione.

Cominceracon semplici atti di resistenza, ma alafinesa-
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pra cambiare compl etamentela vostra auto-consapevol ezza
al'interno della culturadei consumi.

In ciascuno degli scenari presentati di seguito, vi troverete
di fronte a un'alternativa: o rotolarvi nel fango e continuare
agrufolare come maiali — ciog, comportarvi proprio comele
corporation vogliono che vi comportiate — oppure prendere
in mano la situazione - capovolgerla - e cominciare ad agire
come individui liberi e indipendenti. Ma, come vedremo, ci
sonodiversi gradi di libertaeindipendenza. E alcunestrade
sono piu direttedi atre.

Aboliamo la cortesia difacciata

La vostra compagniatelefonica vi ha spedito la sua bolletta
mensile. Vi accorgeteche c'é stato un errore, e chelasomma
richiesta e pit1 alta del dovuto. Chiamate la compagnia e
spiegateil problemaa unaoperatrice. «Ok, non si preoccupi,
provvederemo subito» dice lei. «Per cortesia, ci rispedisca
via posta o viafax la bolletta, insieme a una piccola nota che
spieghi il problema. Al resto penseremo noi.»

A questo punto, potete fare come vi ha detto |'operatrice.
E quello che fanno quasi tutti e che, sicuramente, vi potra
evitareun bel po' di grane. Ma cio significhera accettare un
metodo appositamente studi ato da una corporation per gua-
dagnaretempo e denaro a vostre spese.

Ecco allorache si apre un’altra strada. Gettate viala vo-
stramascheradi cortesiae dite: «Sentite, sietestati voi asba-
gliare, quindi saretevoi - enon i0 - a preoccuparvi di spedir-
mi una nuova bolletta con I'importo esatto. Solo allora
paghero». Insistetesu questi termini, e tenetevi pronti ariat-
taccare il telefonosel'operatricesi rifiutadi darvi ascolto.

Ho un'amica che, in manierasimile, ogni volta chericeve
un fax indesiderato sullasualineadi casa, rispedisceal mit-

VWY INFORMA-AZIONE.INFD



tente un foglio completamentenero (cheprosciugala memo-
ria e l'inchiostro dell'apparecchio dell'atra persona).Sul fo-
glio resta solo un minuscol ospazio bianco, che portala scrit-
ta: «Non faxarmi pit sul numero di casa».

Impariamoa metterein atto il détournement

E lunedi sera. Squillail telefono. All'altro capo cé una don-
na che lavora per una grande compagnia di assicurazioni.
Siete interessati a saperne di pitt su un piano di risparmio
che sembra proprio adatto a voi, dato il vostro stile di vitae
il vostro reddito?La donna ha un tono piuttosto aggressivo.
S capisceche staleggendo un foglio prestampato.

Qui levostre scelte sono limitateesclusivamente dalla vo-
stra fantasia e dall'umore del momento. Potete rimanere ad
ascoltare le sue ciance e poi rifiutare educatamente. Potete
sceglierela via pit facile, e mentire («Abbiamogia un'assi-
curazionesullavita» o «Mi dispiace non c'é nessuno qui con
questo nome»).Oppure potete sceglieredi direla verita. «Va
bene, parlerd con lei,» cominciate, «masolo se la smette di
leggere quel foglio prestampato e comincia a parlare con me
comesi parla a un essere umano.» Sein quel momento vi
sentite particolarmente brillanti, potete intavolarecon I'ope-
ratrice una discussionesui motivi che I'hanno spinta ad ac-
cettarequel lavoro di telemarketing, e tentaredi convincerla
atrovarsene un atro. Oppure potete provareadirle, in tutta
franchezza, che al momento siete occupati, ma cheselei e
cosi gentiledalasciarvi il suo numero di casalarichiamerete
quellasera stessa. (E, quando le s rifiutera, non farete altro
che ribattere: «Selei ha chiamato casa mia, perché io non
posso chiamare casa sua?»>.)Oppure potete cambiarele carte
in tavola dicendo: «Ok, prima di continuare, pero, & giusto
chelel sappia che il mio apparecchio é stato programmato

VWY INFORMA-AZIONE.INFO



per far pagarele telefonatein entrata venti dollari I'ora, con
un minimo di quindici minuti di conversazione. Quindi, se
propriovuol e parlare con me, sappia checio costeraalla sua
compagnia almeno cinque dollari. 11 contatore ¢ partito. Ve
dalei». Ecoo un elegantetattica di détournement. Quando un
numero sufficientedi persone avra cominciato adirottarein
manierasimile gli assalti di telemarketing delle corporation,
state pur certi che a queste passeralavogliadi venirci ator-
mentare nelle nostre case.

Spianiamoil terreno pa gli altri

Uno dei vostri assegni e stato rifiutato. Eppure, sietesicuri di
avere sul conto corrente il denaro sufficiente per saldarlo.
Chiamatelafiliale della vostra banca, quella dalla quale vi
servite da vent'anni, e cercate di capire cosa é successo. La
vostrachiamata viene deviata verso un nuovo numero verde
dei quartieri generali dellabanca, che si trovano da tutt’altra
parte. Chiedetedi poter parlarecon qual cuno che conoscetee
chelavorandlavostrafilidelocae. «Mi spiace, non e possi-
bile» dice I'operatore. Ogni richiesta d'informazioni viene
ora indirizzata a questo nuovo ufficio» un'evidente pensata
per risparmiaresui costi. «Ma se in questo nuovo ufficio non
Mi conoscono nemmeno»replicatevoi. «Be’» risponde |'ope-
ratore «siamosemprein tempo afare conoscenza...»

Anchein questo caso, potete scegliere la strada pitt "faci-
Ie" e decideredi trattare con gentilezzaquella persona. Cio
significherebbe cedere, ma non siete dell'umore giusto per
litigare e, per di pity, chi potrebbe mai vincere una disputa
contro unabanca?

Ddtro canto, provatea pensare al prezzo di unarinuncia
simile. Ogni volta che deponete le armi di fronte a una cor-
poration, tradite quanti s trovano ad affrontarei vostri stes-
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si problemi. Se non riuscitea neutralizzare un prepotenteo a
dargli quantomeno una bella alzata, quel prepotente conti-
nueraainfastidirela gente comese niente fosse.

Sono state le piccole sconfitte quotidiane che abbiamo ac-
cettato con noncuranza, i rospi che abbiamo ingoiato senza
dire una parola, aridurci nella triste condizionedi subordi-
nazione in cui ¢i troviamo oggigiorno. Ogni volta che non
reagiamo perdiamo un po' dellanostradignitae dellanostra
liberta. Molti di quanti sono abituati alla rinuncia dicono:
«La cosa non mi riguarda». Oppure: «Che differenza posso
fareio?». Sono questi atteggiamenti che permettono alle cor-
poration di aggiudicarsi un vantaggio illimitato. La veritaé
che nessuna battagliaé superflua. Le piccole sconfitte porta-
no inevitabilmente a sconfitte maggiori. Le piccole vittorie,
al trionfo.

I1modoin cui affrontiamoi normali problemi quotidiani
¢ situa in un continuum di lotta. A un'estremita troviamo
le piccole baruffe al telefono o nelle banche; al'altra, prese
di posizione cruciali come quelle relative all'ingegneria ge-
netica, alleleggi sul commercioe a riscaldamento globale.
I1 modo in cui reagiamo individualmente ai problemi mi-
nori determina su scala pit ampia, il nostro modo di reagi-
re collettivamente alle questioni maggiori. La nostra esi-
stenza di ogni giorno comincialaddove hainiziolarivolta.
Ecco, dlora, il terreno sul quale e necessario combatterela
vera guerriglia. Ecco dove, allafine, la Terza guerra mon-
diale di cui parla Marshall McLuhan, sara vinta, oppure

persa.3

Impariamoa combattere

Venite chiamati nellasquadra universitariadi hockey, e sco-
prite che ciascun giocatoredel gruppo deve indossare una
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magliache portaimpressoun enormelogo dellaNike. Ladi-
visa & obbligatoria. Giocate per una "universita della Nike"
(in parole povere, la Nike ha sganciato denaro sonante e at-
trezzaturein cambio di pubblicitaall'interno del campus).

Chiaramente, la cosa piti sempliceda fare sarebbefregar-
seneeindossare quelladannata divisa. L'dternativa é discu-
tere con I'dlenatore e lasciarela squadra in segno di prote-
sta. Non sapete chefare.

Ecco un'altra soluzione. Parlate in privato con ciascun
membro della squadra, quindi organizzate un'assemblea.
Sostenete che € degradante per dei giocatori di hockey es-
sere ridotti allo status di cartelloni pubblicitari umani. Poi
rimboccatevi le maniche. Affiggete manifesti. Descrivetela
vicenda sul giornale dell'universita. Parlate alla radio del
campus. Allestite una feroce e ben fatta campagna che sap-
pia attirare |'attenzione di tutti. Poi chiedete un appunta-
mento con il rettore dell'universita e con i dirigenti di fa-
colta per spiegare il vostro punto di vista. Dite loro che ci
saranno belle somme da pagare se non la smetteranno im-
mediatamente di mescolareistruzione e pubblicita.

Le corporation sanno bene come comportarsi con dei sec-
catori del vostro calibro. Allora, occorre conoscerein antici-
po quanto si & disposti arischiare. Non accettate una sfidase
poi non aveteil tempo di portarla avanti. Organizzatelalot-
ta con cura. Decidete fino a dove avete intenzione di spin-
gervi e quale sara la vostra mossa finale se il vostro attacco
dovessearrivarea un punto cieco. Sietedisposti achiudereil
vostro contoin banca, arinunciarea un'ordinazione, ad alle-
stire una protesta pubblica? Siete pronti a compiere atti di
disobbedienzacivile, a promuovere azioni legali, o a pren-
dere appuntamenti per parlare a quattrocchi con i direttori
generdi?
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Se decidete di fare scelte impegnative di questo tipo, co-
minceretea sentirvi piu vivi, spontanei eliberi. A poco a po-
co, cominceretea vincere pitt schermagliedi quante ne per-
dete, e scopriretelaveragioiadi metterein praticail Culture
Jamming: quelladi averefrale mani il grande, fantastico po-
teredi cambiarele cose.

Riformuliamo le discussion

Avetedecisodi fareil grande salto, e passatedal pianodell’a-
zioneindividuale a quello dell'azione collettiva. Stanchi del-
I'imperialismo dominante dei fast food, decidetedi prendere
parte a una dimostrazione nei pressi del McDonald's locale.
Di solito, manifestazioni simili seguono una procedura stan-
dard. | contestatori distribuiscono volantini che criticano il
fatto chela corporation promuova una cattiva alimentazione
e distrugga le foreste del Sudamericaper farne terreda pa-
scolo. Da una parte della barricata c'é McDonald’s, famosa
corporation multimiliardaria. Ddl'dtra, un manipolo di rea
Zionari trasandati e con i capelli lunghi, che urlanoi loro
stanchi slogan pseudosinistroidi. | leader della manifestazio-
ne provocano deliberatamentela polizia, e vengono arresteti.
| cronisti riportano alcunefrasi infuriate. La storiafinisce per
fare notiziasulle paginedi cronacadei giornali locdi, o forse
persino al telegiornale della sera. Ma nulla cambia. McDo-
nald's continua ad aprire nuovi ristoranti dove e quando gli
pare, ad abbindolarei ragazzini bombardando di spot i carto-
ni animati del sabato mattina, a spendere un miliardo e mez-
zo di dollari I'anno in pubblicita, e, in larga parte, a dettare
legge nell'alimentazione del pianeta.

Forse ¢ il caso di pensare aun nuovo modo di fare prote-
sta. Questa volta, i dimostranti marceranno attorno a risto-
rante in maniera ordinata. Non violeranno la proprieta pri-
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vatadi McDonad's. Lapolizianon avrail diritto di arrestare
Nessuno.

Quando un cronista chiedera: «Contro cosa protestate,
esattamente?»,voi risponderete: «Per cortesia, diciamole co-
se come stanno. Non siamo contestatori. Siamo dei semplici
cittadini preoccupati del fatto che McDonald's spingei nostri
bambini a mangiare sempre piu fast food. Vogliamo dire la
nostrasul numero esorbitantedi fast food ched sono nel no-
stro quartiere, e sulle licenze che questi dovrebbero pagare
per il privilegio di cui godono».

Incredibile! All'improvviso i termini della questione sono
cambiati. All'improvviso, non siamo pitt un gruppo di con-
testatori di McDonald's, ma un gruppo di cittadini che ri-
vendicano il proprio diritto a difendere la vita della comu-
nita. | cittadini sono ancora unavoltai nativi, i proprietari
terrieri, i coloni di untempo, e aessereviolati sonoi lorodi-
ritti, non quelli dellacorporation.

[1 cronista, che praticamenteha scritto il suo pezzo prima
ancoradintervistarvi («... inserirein questo punto le feroci
parole dei manifestanti, bla, bla, bla...»), ora non sara piu
autorizzato a usare la parola " contestatori''. Dovra scrivere
un articolo diverso, perché un attivista particolarmente acu-
to ha saputo cambiarei termini dellaquestione.

[1giorno dopo un atro cittadino leggerail giornaleedira:
«Gig,é proprio vero. Ci sono troppe catene di fast-food nella
nostrazona. E giusto mettere dei limiti, ed & giusto chei ri-
storanti affiliati a coloss come McDonald's paghino allacit-
tadinanza tasse piu alte. Forse bisognerebbefar pagare loro
cinquantamiladollari I'anno, o anchedi pitl. Fa partedei no-
stri diritti chiedereuna cosadel genere. E il nostro quartiere,
elanodtra citta. E a pensarci bene, forse non e nemmeno giu-
sto chei nostri figli, quando guardano la televisione, si deb-
bano sorbirecosi tante pubblicitadi fast food».
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FERCHE COMPRATE CTBO DA UM A COMPAGSLA [ TABACCOT

«Lo sapevatechetutti questi prodotti appartengonoalla Philip Mor-
ris, il piu grande produttore mondialedi tabacco?S dail caso che,
senza nemmeno saperlo, avete contribuitoafar pubblicitaasigarette
comele Marlboro. Ora poteteritirareil vostro appoggio, boicottando
questi prodotti. B come dare denaro aun’organizzazione chesi occu-
padi trovare una curacontroil cancro- solo che, in questo caso, po-
tete sottrarre denaro a una corporation che lo causa. Pensateci, la
prossimavoltacheandatea supermercato. Non vene pentirete.»
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Riformulare una disputa € una cosa tanto semplice,
quanto rendersi conto dei nodi centrali di una questione.
Gandhi ¢ riuscito aridefinireil conflitto nell’India colonia-
le. <Lo scopo dellaresistenzacivilee di provocare unarea-
zione» diceva alla sua gente «e noi continueremo a provo-
care fino a quando otterremo una reazione, o fino achele
leggi non verranno modificate.» 11 punto di forza di questa
strategia fu che la"'resistenza’* seppe trasformarsi in parte
attiva, mentre il governo britannico diventd quella reatti-
va. Le dinamiche di forza vennero invertite. Da quel mo-
mento in poi furono gli esponenti della resistenza a deci-
derele cose.

Teniamo strette le redini del potere

Ne Pecific Northwest una manciata di giganti del legname,
che hanno frale mani il poteredi "gestire” le risorse natura-
li, hanno alle spalle una lunga storia di crimini ecologici di
ogni genere, che vanno dal disboscamentoselvaggioalaro-
vinadi interi bacini idrici. L'eredita checi lasciano sono brul -
li panorami di ceppi recis e fiumi melmosi pieni di salmoni
in agonia.

Per oltre un ventennio gli ambientalisti hanno attuato la
loro controffensiva. Gruppi come Greenpeace, Sierra Club o
Western Canada Wilderness Committee hanno dato alle
stampe migliaiadi studi nel tentativo di esporre nei dettagli
i danni causati alleforeste dalle compagnie del legname. |
giovani ecologisti hanno accompagnato migliaiadi persone
avidtare le anticheforeste vergini (facendo capire loro, nel
miglior modo possibile, la portata della posta in gioco). |
volontari hanno costruito percorsi nella natura sotto i tetti
delleforeste. Nel corso degli anni, migliaiadi attivisti sono
stati arrestati per aver bloccatole principali arterie di disbo-
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scamento, o per essersi incatenati ai macchinari delle com-
pagnie.

Gli ambientalisti hanno vinto moltepiccolebattaglie. Inte-
re aree di foresta pluvialesono state risparmiate grazie a or-
dinanze governative. Sono stati costruiti dei parchi. Alcune
pratiche di deforestazionesono state abolite.

Eppure, il problemadi fondo rimane. Le compagnie con-
tinuano a disboscarea ritmi insostenibili, a mettereaferroe
fuoco le rotte dei salmoni, a lasciare in eredita alle genera-
zioni future terreni in condizioni disastrose. Quando le pro-
teste cominceranno a farsi sentire in maniera pressante,
guando I'ambiente non riuscira pitt a sostenerei ritmi di di-
shoscamento, quando le nostre care, vecchie foreste saranno
scomparse del tutto, le compagniedi legnamesi sposteran-
no in Indonesia, in Bradle, 0 in qualsiasi atro luogo buono
dasfruttare.

«Quanti danni deve fare una compagniaprimacheil suo
diritto di esistere venga messo in discussione?»chiede Paul
Hawken, autore del libro The Ecdogy & Commerce.> Questa
domanda ha gettato una nuova luce sulla disputa contro le
corporation. Unalucestimolante. Invecedi sferrarebattaglie
contro problemi singoli, invece di chiedere ale compagnie
del legname di smetteredi fare danni in questo ein quest’al-
tro caso specifico, proviamo a porrein discussionelalorole-
gittimita, il lorodirittolegale di continuarea operare ndl no-
stro stato o nellanostra provincia.

Riformulareil problemacosi da essere nai, € non una cor-
poration, a farlada padroni € un po' come osservare del test
di psicologia: quello che si vede é un bicchiere acdice o so-
no due facce disposte naso contro naso? Una volta cheiil
punto di vista cambia e noi riusciamo a vederele due facce,
il bicchierescompare.

Per farvi un'idea della portata emotivadi un simile cam-
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biamento, provate a pensare a rapporto che avete con vo-
stra madre o con vostro padre. Ripensate alle tante piccole
scaramucce che avete avuto con loro negli anni. Poi ripensa-
teaquando, improvvisamentee per qual che misterioso mo-
tivo, le dinamiche sono cambiate. Probabilmente & successo
nell'adolescenza. Forse vostro padre aveva esagerato con i
divieti, con i rimproveri, o nell'imporre la propria autorita.
E unamolladentro di voi é scattata. Lo avete guardato drit-
to negli occhi e non avete visto néforza, néfiducia, nésicu-
rezza, ma incertezza, confusione e paura. Per la prima vol-
ta nella vostra vita, gli avete risposto male, anche se cio
significava doversene stare per un po' lontano da casa, far
piangere vostra madre, o venire alle mani. In passato una
cosa simile vi sarebbe sembrata inconcepibile, ma le cose
al'improvviso sono cambiate. Quel giorno, per la prima
volta, siete diventati degli individui. Da alorain poi nes-
suno - nemmeno vostro padre - avrebbe piu potuto co-
mandarvi a bacchetta.

La dichiarazione d'indipendenza di un ragazzino € uno
dei grandi riti di passaggiouniversali.Cio di cui orail mon-
do ha bisogno non & altro che un rito simile da parte di indi-
vidui controla prepotenzadelle corporation.

Cinquant'anni fai neri dell’Alabama occupavano senza
fiatare speciali posti sugli autobus e particolari tavoli nei
bar. Moltedonne un tempo erano convintedi non meritareil
diritto di voto. Quando ero un ragazzino, alle donne era
sconsigliato guidare le automobili perché era opinione co-
mune che non sarebberostate in grado di farlo. Quellesorri-
devano, ¢ scherzavano sopra e lasciavano tranquillamente
cheaguidarefosseroi loro uomini.

Oggigiorno siamo tutti tenuti in uno stato di simile re-
missivita. Pensiamo che sia normale che le corporation ab-
biano piu diritti di noi individui. Pensiamo chesialegittimo
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che esse radano al suolo le nostre vecchieforeste, chein-
fluenzino le elezioni, gestiscano le onde radio, offrano va
canze alle Bahamas ai politici e decidano le leggi del com-
mercio mondiale.

Manon loé. E unavoltachevi sarete dati labrigadi rifor-
mulare le questioni di sovranita, potere, privilegio, vi chie-
derete come avetefatto a pensare chelo fosse.

Ora, completato questo seminario e riassettato il vostro
schema mentale, siete pronti a passare d livello successivo-
a mettere mano, ciog, al codice genetico stesso del sistema
dellecorporation.

Note

111 Program on Corporations, Law and Democracy (POCLAD) & un gruppo
statunitense di attivisti «che hamo passato gli ultimi ami astudiarelatradi-
zionelegale, lavorativa e corporativ'isticaamericanae a organizzarestrategie
per ladifesadellademocrazia. [1rocLab si proponedi sostituireleistituzioni
illegittime e tiranniche con organismi democratici che sappiano disperdere,
anziché concentrare, ricchezzae potere». www.poclad.org (NdT)

2 Richard Grossman, The Relationship o Humans to Corporations,in «Adbu-
sters», febbraio 1997.

3 Vedi Marshall McLuhan, Culture 1s Our Business, cit., 1970, p. 66.

4 Questa sezione hatratto ispirazione da unastoria che Paul Cienfuegos, di-
rettore di Democracy Unlirnited of Humboldt County, mi ha raccontato nel
maggio del 1997.

5 Paul Hawken, The Ecology o Commerce-A Declaration of Sustainability, Har-
perBusiness, 1993.
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Metterein ginocchiole corporation

Una corporation non ha né cuore, né anima, né principi mo-
rali. Non sente dolore e non si lasciaintimidire. Una corpo-
ration Non & un essere umano, Ma un Processo - Un Mezzo
per ottenere un guadagno. Prende energiadall'esterno (capi-
tali, forzalavoro, materie prime) e la trasformain diversi
modi. Per lasua " sopravvivenza'' e necessaria una sola con-
dizione: sul lungo termineg, le entrate devono per |o meno
eguagliare le uscite. Detto questo, la corporation € un orga-
nismo che, potenzial mente, puo esistereall’infinito.

Quando una corporationfa del male alla gente o danneg-
ga l'ambiente, non sente alcun dolore o rimorso, dato cheée
incapace di provare emozioni. (Certe volte, puo darsi che
chieda scusa, ma questo non & rimorso - sono relazioni pub-
bliche.) David Loy, studioso di dottrine buddhiste pressola
Bunkyo University in Giappone, sostiene che: «Una corpora-
tion non sa né ridere, né piangere; non sa né divertirsi, né
soffrire. Quel che é ancora pit1 importante, una corporation
non saamare.»! Cio é dovuto al fatto chele corporation sono
finzioni legali. | loro "corpi* sono costrutti giuridici, e que-
sto, secondo Lay, & il motivo per cui sono cosi pericolose.
((Fondamental mente,esse sono svincolate dalla terra e dai
suoi abitanti, dalle gioie e dalle responsabilitatipiche degli
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Joe Chemo
«[Il fumo causa considerevoli sprechi di energia
efatali sensi di colpa.»
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esseri viventi.» Le corporation sono " distaccate” nel senso
piu letterale e spaventoso del termine.

Siamo soliti demonizzare e corporation per la loro insa-
Ziabile ricerca di espansione, potere e ricchezza. Eppure,
guardiamo le cose come stanno: esse non fanno altro che
mettere in atto degli ordini impartiti. E questo il motivo per
Cui sono state create. Tentare di rieducare una corporation,
forzandola ad agire in maniera responsabile, & una cosa in-
sensata. L'unico modo per correggere il suo comportamento
e riorganizzarladalle fondamenta, riformulare la sua licen-
Za, riprogrammarla.

Quando delle corporation come la General Electric, la
Exxon, la Union Carbide o la Philip Morris infrangono la
legge, provocano una catastrofeambientale o mettono a re-
pentaglio gli interessi della comunita, di solito non succede
granché. Forsela corporationin questione viene obbligata a
pagare una multa, a rinnovare i suoi impianti di sicurezza,
ad affrontare un boicottaggio. Nel peggiore dei casi, masi
trattadi un'eventualita molto rara, sara costrettaa chiudere.
Gli azionisti perderanno i propri soldi, e gli impiegati il po-
sto di lavoro. Solitamente, perd, succede che gli azionisti
sinteresseranno ad atri investimenti, e i dirigenti troveran-
no lavoro presso altre compagnie. Nella maggior parte dei
cads, quando una corporation fallisce, a risentirne sono solo
gli impiegati dei livelli pit1 bassi.

Cosa succederebbe se tali fallimenti tenessero conto delle
reai responsabilita?Se ciascun azionista fosse giudicato per-
sonalmente responsabile dei costi collaterali ricaduti sulla
compagnia, o dei danni arrecati al'ambiente? E perché, poi,
non dovrebbe essere cosi? Se sei un azionista, un compro-
prietario di una corporation, e intaschii compensi quando le
cosevanno bene, perchénon dovresti essere chiamatoin cau-
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sa anche quando la tua compagnia ha dei guai con la giu-
stizia?

Seriscrivessimo le regolerelative dla costituzionedi atti-
vita commerciali in modo che ogni azionistasi assuma parte
delle responsahilita, i mercati finanziari subirebberoimme-
diatamente una drammatica trasformazione. Ci sarebbero
meno trattative azionarie. Invece di limitarsi a rincorrerele
vacche piu grasse, i potenziali azionisti vedrebbero di stu-
diarecon attenzionelastoriaei trascorsi dellecompagnied -
lequali sono interessati.Ci penserebberodue volte primadi
affidarei propri soldi alla Philip Morrisinc. o dla RJ. Rey-
nolds, oppure alaMonsanto. Troppi rischi. Meglio scegliere
compagnieche abbiano un minoreimpatto ambientalee me-
no problemi. Le multinazionali che impiegano manodopera
infantileo chevanno controlebasilari leggi del lavoro sareb-
bero snobbate. In altre parole, §i azionisti sarebbero messi in
ginocchio - sarebberoobbligati aessere prudenti e a prender-
si le proprie responsabilita. 11 mercato azionario la smette-
rebbe di assomigliarea un grande casino. L'intera economia
tirerebbe un sospiro di sollievo.

E stato un errore tremendo quello di permettereagli azio-
nisti di essere svincolati da ogni obbligo legale. Ma non &
troppo tardi per aggiustareil tiro. Siamo stati noi, la gente, a
crearele corporation e a dettare le norme che regolano I'ac-
quisto di titoli e azioni; & compito nostro, ora, darci da fare
per cambiarele cose.

Lo stessodiscorsovaeper i reati dellecorporation. Quan-
do un essere umano commette un crimine grave - se viene
sorpreso a vendere cocaina 0 a derubare un negozio - la so-
cigta si preoccupadi fare giustizia. I1 criminale automatica-
mente perdei suoi diritti politici (comevotareeassumereun
incarico ministeriale) e, se il reato € molto serio, finisce den-
tro. Quando esce di prigione, egli € marchiatoa vita. Nessu-
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no lo vorra piti assumere. Chi verraasapere del suo passato
farafaticaafidars di lui. Non gli sara permesso viaggiareli-
beramente. In acuni stati americani, se una persona com-
mette tre crimini viene condannata al'ergastolo.

Vediamo ora quel che puod succedere, nel peggioredei ca
s, auna corporation colta in flagrante ainfrangerelalegge.
Nasce uno scandalo pubblico. | direttori vengono licenziati
su due piedi. 11 consiglio di amministrazione viene comple-
tamente riorganizzato. La compagnia e obbligataa fronteg-
giare un grande processo giudiziario e pagare un sacco di
soldi. Ma, in fin dei conti, i proprietari di tale corporation
possono dormire sonni tranquilli. Le probabilitachefinisca-
No in prigione sono quasi zero. La stessa corporation non
perde nemmeno uno dei suoi diritti politici o legali e puo
continuareafare affari, ainfluenzareil Congresso degli Stati
Uniti o le elezioni. Alla fine, la compagnia assume un altro
direttore d'azienda, sistemai problemi legali, lancia una
campagnadi relazioni pubblicheper riguadagnare lafiducia
della gente. Spesso s pensache questo siasoloil prezzo de-
gli affari. Ecco perché gli amministratori di corporation cri-
minali come la Philip Morris possono continuare a ingan-
narci, nascondendo le informazioni e facendosi beffe della
legge anno dopo anno. Non temono punizioni di alcun tipo.

E compito nostro trovareil modo di intimorirli. Dobbiamo
promulgarenuove e severeleggi controi crimini dellecorpo-
ration. Ai trasgressori incalliti dovrebbe essere proibito per
un certo numero di anni di fare affari, di stipulare contratti e
licenzeper il controllodelle emittenti televisive, di finanziare
campagne politiche o influenzareil Congresso. Dovrebbero
essere codiretti arinunciare ai propri diritti giuridici, proprio
comevi rinuncianoi delinquenti ordinari.

Dobbiamoriscriverele regole della costituzionedi societa
commerciali, in modo che ogni compagnia colta piu1 volte
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con le mani nel sacco a scaricare volontariamente materie
tossiche, danneggiare bacini idrici, violare le leggi contro
I'inquinamento, recare danno aimpiegati, clienti, o a quanti
vivono nelle vicinanzedelle sue fabbriche; afissarei prezzi,
derubare i clienti, o nascondereinformazioni fondamentali,
si veda automaticamente revocare la licenza, sia costretta a
svenderei propri beni, e arisarcirelevittime.

Questo generedi misurehadei precedenti, sebbene occor-
rafareun saltoindietro di un secolo per trovarli. Nel 1884 dli
abitanti di New York City, facendo riferimentoa un episodio
di abuso indiscriminato, chiesero al loro procuratoregenera-
ledi revocarelalicenzadi commercioala Standard Oil Trust
di New York.2 La richiesta fu accontentata. Lo stato della
Pennsylvaniarevoco le licenzea unaserie di banche che, co-
me fu scoperto, agivano control'interesse pubblico.? Gli stati
del Michigan, Ohio e New York-tolsero le licenze ai cartelli
del petrolio, dello zucchero e del whisky.4 Nel 1890 la Corte
suprema dello Stato di New Yok soppresse la licenza della
North River Sugar Refining Corporation, con queste motiva-
zioni: «La punizione chee stata decisacontrol'imputato & lo
scioglimentodellacompagniastessa. Lo Stato chel'ha creata
¢ chiedeoradi distruggerla, e la penainvocata rappresenta
la somma inflessibilita della legge. L'esistenza di una com-
pagniacommerciale ha, infatti, minoreimportanza di quella
dell'ultimo dei cittadini... »5

Segnali di avvertimento contro il rafforzarsi delle corpo-
ration sono emersi anchein casi giudiziari piu recenti. Nd
1976 giudici della Corte suprema degli Stati Uniti White,
Brennan e Marshall hanno richiamato |'attenzione sul fatto
che «laspecialecondizione giuridicadellecorporationle ha
messe nella condizione di poter controllare una vasta fetta
del potere economico, di modo che, se non vengono regola:
te, queste possono pilotare non solo I'economia, ma ancheil
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fondamento stesso della nostra democrazia: il processo elet-
torale».6

Oggigiorno, dopo un secolo d'inerzia, gli statuti delle
corporation stanno per essere messi nuovamente in discus-
sione.

Nel maggio del 1998, il procuratoregeneraledi New Yok
DennisVacco ha abrogatole licenzedel Council for Tobacco
Rescarch e del Tobacco Institute,” sullabase del fatto cheera-
no entrambe organismi di copertura per i produttori di ta-
bacco, e che quindi servivano da «armi di propaganda del-
I'industria».8

In Alabama, I'unico stato americano dove un privato puo
presentare un'istanza legale per sciogliere una corporation,
il giudice William Wynn ¢ riuscito, da solo, a vincere una
battagliadi questo genere.9 Nd giugno del 1998, muovendo-
si nelle vesti di cittadino privato (e comportandosi come se
dovessearrestare un individuo singolo) Wynn fecei nomi di
cinque compagnie di tabacco di sua conoscenza, che aveva-
no infrantole leggi di stato sull'abuso di minori e che, quin-
di, dovevano essere abalite. «L'0lio ha continuato afriggere
in pentola per oltre un anno, oraé giunto il momento di cat-
turareil pollo»furonolesue parole.

[110 settembre1998, in quellocheé stato forseil pit gran-
de tentativo del secolo di annientare una corporation,© tren-
tafra cittadini e organizzazioni (trale quali la National Or-
ganization for Women, Rainforest Action Network e
National Lawyers Guild) chiesero al procuratore generale
della California Dan Lungren che la Unocal Corporation
mettessefinalmentele carte in tavola. La compagniaera ac-
cusatadi devastazioneambienta e, maltrattamento dei lavo-
ratori, eviolazionedei principali diritti umani.

Martedi 3 novembre dello stesso anno, nell’agguerrita citta-
dina universitariadi Arcata, in Cdifornia, i risultati della pri-

VWY INFORMA-AZIONE.INFD



mainiziativaelettoraledi questo genere ndlastoria degli Stati
Uniti diedero 3139 voti contro 2056 per «assicurareil controllo
democraticodi tutte le corporation operanti nella zona».1! Fu
unagrande vittoria. Mentrein cittas moltiplicavanoleriunio-
ni ei dibattiti collettivi, la gente di Arcata veniva chiamataa
deciderequal eruol o sarebbe spettatoalle corporation.

Nel 1886, nel corso delladisputafralaconteadi SantaClara
elaSouthern Pacific Railroad, la Corte supremaaveva ufficid-
mente dichiarato che le corporation erano da considerarsi co-
me"individui'* di fronte alla Costituzione. Improvvisamente,
le corporation erano "nate". Da quel momento in poi, esse
avrebbero cominciato a usufruire degli stessi diritti e delle
stesselibertadi quanti le avevano create. Uno dei principali
obiettivialungoterminedei CultureJammer e quellodi rimet-
tere mano a quella dichiarazione ufficiae, di rovesciarla, e di
riportarel'importanza dellecorporationentroi giusti limiti.

Sara unabattaglialunga eferoce, combattutain nomedel-
I'America, e dellaquale non si conoscono ancorai risultati.
In futuro gli Stati Uniti si evolveranno verso una forma di
democraziaradicale, 0 in uno Stato dominato ancor piu dal-
le corporation? L 'economia mondial e sara sempre pit1 "' con-
trollata dalle megacorporation globali”?12 Quello in cui vi-
vremo e lavoreremo sara il Pianeta Terrao il PianetaInc.?
L 'unico modo che abbiamo per evitare tali scenari daincubo
& cominciarea pensare e ad agire comeindividui reamente
nel pieno dei loro poteri e dei lorodiritti.

Per dareil via a questa "' seconda rivoluzione americana'
possiamo cominciarecon il prendercelacon unadellecorpo-
ration piix pericolose al mondo, la Philip Morrisinc. Lancia-
mo una campagna televisivachedicalaveritasullalungae
scellerata carriera della compagnia. Organizziamo un boi-
cottaggio di massa dei suoi prodotti alimentari. Prepariamo
petizioni per raccogliere un gran numero di firme. Conti-
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nuiamo afare pressioni e anon mollarel'osso fino aquando
il procuratoregeneraledelloStatodi New Yak non decidera
di revocarelalicenzadellacompagnia.

Note
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PETITION

To Revoke Philip Morris's Corporate Charter
in the State of New York

Dear Attarney Ganerel Eliot L Spitzer:

We, the undersigned citizens of the United States
and New York, who sre sovereign aver govarn-
ment and corp havether ibifity of
keeping both these institutions subsarvient.

According to New York State law, you, the attornay
genaral, may bring en action for the dissolution of
a COrporation upon one or imore of the tollowing
grounds:
That tha corporation has exceedsd the author-
1ty conferred upan it by few, or has violated any
of law whareby it has forfeited its char-

In May of 1998, The Council for Tobacca fi h
USA Inc. and The Tobacco Institute inc. were
placed in racaivership as s direct rasult of # pati-
tion your pradecesscr Dannis Vacco initiated
against these two groups for serving as “propa-
genda arms” of tohacco companies.

Now we 8sk you to initiste similar

procesdings agsinst Philip Morris, Inc.

addrees

ter, or carried on, conducted, of trangected its
b inap or illags!

o franinl

manner.
For over 25 years Philip Morris, Inc., has trans-
actedits b ina
manner and therefora we the undarsigned call
upan you: to commence procaedings to dissolva
the corporate existence of Philip Morris, inc,

sighature

Please sign, photocopy and return tins petition to the Madia Foundation, 1243 W. 7th Ave, Vantouver, BC, VBH 187, Canade
Or fax it to: 604-237-802%. Or find out mare 6nd vign the cyberpatition at cwww.sdbusters.arg>
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PETIZIONE

Per abrogarel'atto istituivodella Philip Morris
nello Stato di New York

Spettabile Procuratore Generale Eliot L. Spitzer:

Noi, i sottoscritti cittadini di New York e degli Stati Uniti, nel pieno
dei propri diritti di supremazia sul governo e sulle corporation, abbiamo
laresponsabilitadi controllareentrambe leistituzioni e di fissarnei limiti.

Nel maggiodel 1998, il Council for Tobacco ResearchUSA Inc. eil To-
bacco Institute Inc. sono stati posti sotto curatelain seguito a una petizio-
nelanciatadal Suo predecessoreDennis Vacco. L'accusa eraquelladi ser-
vireda'" mezzi di propaganda’ per lecompagnie del tabacco.

Cio chechiediamo & di varare una simile misuralegale contro laPhi-
lip Morrisinc.

Chiediamo che Lei, in quanto procuratore generale dello Stato di
New York, e in conformitacon leleggi statali, promuova un'azione giu-
diziaria per lo scioglimentodi una corporation, sullabase di unodi que-
sti punti:

Lacorporation hatravalicatol'autorita conferitale dalla legge; havio-
lato le norme che ne garantivano l'esistenza legale; ha ripetutamente
portato avanti, eseguito, condotto affari in manieradolosaeillegale.

Per oltre venticinque anni la Philip Morris Inc. ha portato avanti i
suoi interessi in modo illecito, pertanto i sottoscritti Le chiedonodi pren-
dere provvedimenti perché tale corporation venga eliminata.

NOME INDIRIZZO FIRMA

S prega di firmare, fotocopiare e rispedire questa petizione a Media
Foundation, 1243 W. 7th Ave, Vancouver, BC, V6H 1B7, Canada. Fax:
604-737-6021.Per sapernedi piii e firmare la petizione on-line: www.ad-
busters.org
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THE EVOLUTION OF MAREETIES

iiarketing: selling society on
an ever-expanding horizon of
products and sexvices.

¥

Social Marketing: selling society
on a nev set of ideas, iifestyles,
philosophies and worldviews.

¥

Negamarketing: urging society to
consume less eleotricity,
gasoline, energy, materials.

Je

Demarketing: unselling the consumer
society; turning the incredible
poaer of marketing against itself.

L'EVOLUZIONE DEL MARKETING
«Marketing: vendere allasocieta
orizzonti sempre piit vasti di prodotti e servizi.

Marketing Sociale: vendere alla societa
nuovi parametri di idee,
nuovi stili di vita, filosofiee punti di vistasul monda

Negamarketing: spingerelasocieta
aconsumare meno elettricita,
meno benzina, meno energiae materie prime

Demarketing: screditare lasocietadei consumi;
rivolgerel'immenso potere del marketing contro se stesso.),
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Strategiedi demarketing

Centrodi Manhattan, 1999. Nellasala riunioni di unafamo-
sarivistadi costume, un giovanedirettore si sporgesul tavo-
lo, si togliei suoi occhiali Gauthier e annuncia una Grande
Idea.

«Due parole: Svendiamo I'Eleganza.»

Dai volti dei suoi colleghi, capisce che l'idea e piaciuta.
Hafatto colpo.

«Eccoqua,» comincia. «l1mondo é diventato incredibil-
mente commerciale, giusto? E la gente sta cominciando a
stufarsi.M s sono buttati acapofittoed é stata per loro un’e-
sperienza strepitosa, ma ora hanno raggiunto un punto di
saturazione. L'opinione comuneeé quelladi esseregiunti alla
fine di questo viaggio di splendore, eccesso e devi-assoluta-
mente-comprare-questo-o-gquello. Allora noi diciamo: siamo
d'accordo. | vostri istinti sono giustificati.Per la primavolta,
il marketingnon e coolf3. L'eccesso non & cool.»

Prende un sorso di acqua San Pellegrinoe continua.

«Scriviamoun pezzo sullamoda- non un articolodi reper-
torio, ma un intero servizio di otto-dieci pagine. Magari gli
dedichiamo purelacopertina. Facciamo le cosein grande.»

«E per farequesto...»

«Riuniamotutti i personaggi meno commerciali che tro-
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viamo in giro. Gente che si oppone al'idea di consumismo
smodato. Anticonsumatori. Facciamo si che l'intero servizio
ruoti attorno a questefigure. Facciamo di loro dellestar.»

«Bene..»

«Per esempio, prendiamo il personaggioche comparesul-
I'etichetta delle scatole di cereali Quaker. Troviamoil tale
che ha posato per quel'immagine eintervistiamolo.»

«Quel tizio vestito da quacchero?»

«Si, o un attore chefafintadi esserlo.»

«QOk. Chi altro?»

«Sister Wendy.»

«Quellasuora che é anche criticad'arte?),

«8i. E perfetta, amodo suo. Le organizziamo un incontro
con Cy Twombly e Julian Schnabel, e registriamo la chiac-
chierata frai tre. Nellavilla di Schnabel, ai bordi della pi-
scina.»

«Poi?»

«Il Dalai Lama - un tipo veramente curioso - che parlaa
una serata per appassionati al The Comedy Store, a Los An-
geles.»

«Poi?»

«MadreTeresa.»

«Troppotardi.. .»

«Quei bizzarri Amish! che si vedono su The Learning
Channel .»

«Poi?»

«Ralph Nader fotografato in stile Martha Stewart a Wal-
den Pond, di fronte allacapannadi Thoreau.»

«Riusciremoa trovarela vecchiacapanna di Thoreau?»

«Be’, non importa, ne costruiremo una nuova. Nessuno se
ne accorgera.»
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Demarketing. Tde concetto s presta facilmente alla satira,
probabil menteperché suona estraneo aquasi tutti noi. E una
parola che ha un suono sinistro. Qualsiasi cosa siail de-
marketing, € sicuramente un concetto antiamericano.

La pubblicita e il marketing sono intrecciati atal punto
nella nostra cultura che é difficile immaginare un futuro li-
bero da annunci di prodotti e marchi di fabbrica, un futuro
nel qualeil nostro stile di vita e la nostra cultura non siano
basati sui consumi. Una simile condizione di “pre-marke-
ting” esistevasolo due generazionifa. ILdemarketing si pro-
pone di recuperare parte della salute mentale della quale la
gente godeva a quei tempi. Di screditare la nostra cultura
dei consumi, di riscattare la realta, di recuperare in parte
quel che é andato perduto da quando il consumismo é di-
ventatola nuovareligionedel Primo Mondo.

L'dtro giorno un amico mi ha chiesto, in via confidenzia-
le, di parlaredellemieideeedelamiafilosofiadi vita. «Kal-
le,» ha cominciato «tu ti lamenti della pubblicita, ti lamenti
dei grandi media, trovi daridire su quanto consumiamo, su
come viviamo e sul fatto che le corporation stanno rovinan-
do I'America. Dici di volere uno stile di vitacompletamente
diverso - unarivoluzione.Ma saresti davvero disposto a vi-
verein un altromodo?»

Gli ho chiesto di essere piu chiaro.

«Non vedi chelo stiledi vitacheattacchi, lo stiledel mor-
di-e-fuggi, € una cosa che piace da morire a noi americani?
Vivereallagrande fa parte dellanostra eredita. E cid per cui
abbiamo lottato. | nostri standard di vitasono i piu alti del
mondo perché ce li siamo guadagnati. Ci siamo presi i no-
stri rischi, abbiamofatto funzionareil cervelloe abbiamo la-
vorato duro. Ora, i0 posso aver vogliadi guidare a tutta ve-
locita, ascoltare musica a tutto volume fino a far tremare i
vetri, fare sesso con mia moglie nellanostra piscinasul retro
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della casa, e guardare Monday Night Football mentre gli
hamburger cuociono sul barbecue. E, onestamente, voglio
poter fare queste cose senza dovermi sorbire ogni volta le
tue prediche.»

Quell'amico era appena tornato da New York, che per lui
rappresenta il perfetto microcosmo dell' America. «Certo,
New Yok hai suoi problemi. E una citta grande, rumorosa,
congestionata. Ti puo succedere di cal pestare una siringa
mentrevai in giro per Central Park, ei tassisti possono rifiu-
tarsi di portarti ad Harlem perché hanno paura. Ma scom-
metto che, se glielo chiedi, gli abitanti di New Yok ti direb-
bero che non sarebbero disposti a vivere in nessun altro
luogo a mondo. Se voless risanare New York, non sarebbe
pit New York. Sarebbe Baltimora. E se volessi migliorare
I'’America, non sarebbe pit1 I'America. sarebbela Svezia, oil
Canada. Lavitanon sarebbepiu cosi divertente.»

«Non ci siamo capiti» gli ho risposto. «<Non € mia inten-
zione migliorare’America in quel senso. Non ho in mente
un mondo all'acqua di rose, anzi. Quel chehoin menteé un
luogo piu selvaggio e piu stimolante del mondo di cui parli
tu, sotto tutti i punti di vista. Un mondo dove la televisione
ospiti tranquillamente un libero confronto di idee, e non di
sommedi denaro. Doveil fondamento siala democrazia- di
modo che sia la gente a deciderele linee di condottadel go-
verno edelle corporation, e nonil contrario. Doveadecidere
cosaeé cool siano individui liberi, e non un brancodi parassiti
attaccati alle mammelle del sistema delle corporation. Dove
gli uomini imparino aviverein sintonia con il pianeta, a co-
noscerlo, arispettarlo ealasciarloin ereditaai propri figliin
condizioni decenti. Cio che voglio dire e cheil sogno ameri-
cano non funziona piu. Quindi, meglio affrontarelareatae
costruirsene uno nUovo.»

L'dtro deve aver roteato gli occhi un paio di volte mentre
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mi sentiva parlare. Sotto molti aspetti, il mio amicoé un tipi-
©o nordamericano- ambizioso, competitivo, assetato di suc-
€esso. Seriuscisse a convincermi di essere veramente soddi-
Sfatto e felice, sarel costretto ad anmettere cheil suo modo
di vivere, sebbenenon corrispondaal mio, funzioni alla per-
fezione. Male cose non stanno cosi. Lo smisurato stiledi vita
americano provocasempre un senso di colpanegli individui
che, anche marginalmente, 1o seguono. C’e talmente tanta
sporcizia nella vita di questo mio amico che e impossibile
ignorarla, anche se sinsiste a nasconderlasotto i tappeti. Per
lui io sono una speciedi sinistroide bigotto sempre pronto a
sputare sul sogno americano. Per me, lui & uno di quegli in-
dividui benestanti che perd vivono in uno stato di perenne
rifiuto, che continuano ad arraffare cio che possono mentre
le cose vanno bene, anche se attorno aloro il mondo sta an-
dando a rotoli. Di una cosa sono sicuro: il suo stile di vita
iperconsumistico non affascina piu nessuno. I1 vecchio so-
gno americanosta morendo. 11 cambiamentoé alle porte.

Unodei grandi segreti per liberaredalla dittaturadei con-
sumi il sogno americano e di metterein atto il détournement,
di sostituirlociog, nel'immaginario collettivo, con un sogno
ancora piut intrigante. Cosacé di meglio che essere ricchi?
Essre spontand, autentici e pieni di vita

I1 nuovo sogno americano vuole che gli individui vivano
in maniera piu piena, che affrontino la vita senza paureirra-
gionevoli né autocensuredi alcun tipo, che sappiano ricerca-
relagioiae la novitaattimo dopo attimo. | Situazionisti chia-
mavano questo impulso «gioiosa volonta di creare» e
credevano che dovesse venir esteso a «ogni forma possibile
di manifestazioneumanar. Nessuno é piu vivo di una perso-
nache sappiaimprovvisare, liberamentee apertamente. Ecco
perchéi migliori comici amano le battute estemporanee, per-
chéi migliori ristoratori amano gli ospiti a sorpresa, e perché
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i politici pit carismatici amano deviaredai discors preconfe-
zionati quando appaiono in diretta televisiva. Non esiste d-
tromodo per arrivareal cuoredi una persona. Questosta dla
base del nuovo sogno americano e questo ¢ il generedi per-
sonechei Culture Jammer vogliono diventare: qualcunoche,
per parafrasare Ray Bradbury, «sappia lanciarsi neél vuoto e
fars crescerele ai mentreé in cadutalibera».

Sreditiamo il consumo

Nellasua accezione pitt semplice, fare demarketing significa
semplicementenon comprare. Uno stiledi vitaanticonsumi-
gticoripudiain totoI'idea di marketing. Sela gente non com-
pra, laculturadei consumi nerisente. E seleculturadei con-
sumi ne risente, le corporation finiscono per perderelaloro
presasulle persone.

Un gruppo sempre pit nutrito di individui hanno scelto
di adottare unsimile stiledi vita, comefosseunafede. Dopo
aver osservato con attenzioneil modo in cui vivela maggior
parte degli americani, hanno deciso chetutto cio nonfa
cevapiu al casoloro. A un certo punto, nel lasso di tempo
che va da quando Faith Popcorn? ha coniato il termine «ca-
shing out»,? a quando I'attrice Sherry Stringfield ha abban-
donatoil telefilm E.R. (per riscoprireil gusto di vivere, valea
dire tempo libero per sé e per il suo partner), tale movimen-
to ha cominciatoa decollare. Ora, migliaiadi americani am-
mettono di viverein condizioni di "volontaria semplicita’
(per citareil titolo del librodi Duane Elgin, uscito nel 1981).4
Alcuni hanno lasciatoimpieghi ben retribuiti efatto dei dra-
stici tagli alle spese pur di avere pit tempo libero per se stes-
si, per lafamiglia, gli amici, la comunita, o semplicemente
per farecose piu sensate. Altri, un tempo schiavi del denaro
e del lavoro, hanno deciso semplicementedi aumentare quel
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che Vicki Robin e Joe Dominguez, in Your Money or Your
Life,> chiamanoil " rapporto di amore-per-le-cose" .Bastacon
lavitafrenetica, hanno detto un giorno. Bastacon una cultu-
raavidae materialista,in grado di mandarein crisi anchegli
individui pitt tranquilli. Troppo lavoro, troppa confusione,
troppo distacco fra le aspettative e i risultati, fra gli investi-
menti e rientri, frala testa e il cuore. Tutto cio ci portera
dritti al collasso. La conclusioneé che, invecedi limitarsi ad
accumulare denaro, occorre concentrarsi su un fine piu ato:
bisogna prendersi cura della propria cultura. La quale, per
usarele paroledi Aleksandr Solgenitzin, altro non e che: «Lo
sviluppo, lI'arricchimento e il miglioramento della vita non-
materiale». Alcune persone hanno capito intuitivamente
quel che rivelanole statistiche: gli indici complessivi di ap-
pagamento nella vita degli americani hanno raggiunto il lo-
ro picco nel 1957 edaalorain poi, salvo un paio di eccezio-
ni, non hanno fatto checalare.6

In giro si sentono moltestorie di drammatica resistenzaai
consumi. C'e il commercianteche, mentre e intento afarsi
lucidarele scarpe, prende una copiadi «The Tightwad Ga-
zette» 0 di «Living Green» ("'Vivi con semplicitd, e tutto an-
dra meglio"), ha un'illuminazione, abbandona il mondo in
cui viveefuggein campagnaad allevare maidi o a scrivere
romanzi gialli. Ma casi come questi sono I'eccezione, non la
norma.

Molti contestatori non hanno avuto scelta: sono stati li-
cenziati, e forsequellaé statala cosamiglioreche potesseca
pitarenellelorovite. Alice Kline, descrittada Juliet Schor nel
libro The Overspent American,” era direttrice commerciae di
una compagnia d'ata moda. Unavoltalasciatol'impiego, la
compagnia le aveva proposto di tornare a occupare una re-
munerativa posizione daloro comefull-time. Lei non abban-
dono le sue idee: quattro giorni di lavoro la settimana, non
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BUY NOTHING DAY

30-SECOND TV SPOT

Voce «Gli americani consumano in me-

dia cinque volte tanto rispetto ai messi-
cani...»

«... dieci volte tanto rispetto ai cinesi e
trenta rispetto agli indiani.»

«Siamo i consumatori pit ingordi del
mondo... un mondo cherischiadi mori-
reacausadel nostro stiledi vita.»

BUY NOTHING DAY

g

HOVEMBER 28

.Concediamogli un attimo di pausa.
1126 novembre & il "Buy Nothing Day”.»

BUY NOTHING DAY
Spot televisivodi trenta secondi
Regia: Bill Maylone.
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uno di piti. C'erano cose che non avevano prezzo, comelali-
berta, il venerdi mattina, di andarsene in giro per casain
pantofole e ancora mezza addormentata. Le persone come
Alice Kline insistonosu tre questioni fondamentali: pit: tem-
po libero, meno stresse piu equilibrio. S tratta di idee deci-
samente anti capitalistiche,che chiaramente nessuna pubbli-
cita ha mai osato divulgare, tranne forse uno spot televisivo
che la Chiesa dei mormoni ha trasmesso qualche anno fa.
Ne filmato, un ragazzino entrava per scherzoin unasalain
cui erain corso una riunionedi uomini d'affari, si avvicina-
va d tizio seduto al'estremita del tavolo, faceva capolinoe
diceva: «Papa, il tempo ha valore?». Nella sala cadevail s-
lenzio. I1 padre, quindi, si giravaverso il ragazzino e gli di-
ceva: «Si, Jmmy, proprio cosi*. Allorail piccolo lasciavaca
dere di peso sul tavolo il suo salvadanaio a forma di
porcellino. «Be’, mi piacerebbegiocare a pallone con te dopo
pranzo."

I Culture Jammer sono diversi dalle persone descrittefino
aora. Ess non cercano semplicementedi liberarsi dallarou-
tine dei consumi e di trovarepitt tempo per i propri figli. La
loro ribellioneé un gesto di protestatotale contro unacultu-
ra, la nostra, chestaandando arotoli, e ala quale sentono di
non appartenere piii. 11 vecchio sogno americano del consu-
mismo illimitato da loro il voltastomaco. Ruba la loro ener-
giavitale. Ribellarsi non significasolo correggere le proprie
abitudini bensi adottare un atteggiamento di sfida contro
una cultura che sta impazzendo. Significacompiere un im-
portante passo rivoluzionario verso una trasformazione to-
taledellogtiledi vitaamericano.

In Small 1S Beautiful ® libro fondamental e della cultura al-
ternativa, EF. Schumacher presentaun modellodi vitasqui-
sitamenteinteressante. Lo scopo dell'esistenza, sostienel'au-
tore, & quello di «ottenere il massimo benessere con il
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minimo consumo)).E un concetto talmente semplice e
profondo da poter diventareil credo - lacool thing - del Ve
tunesimo secolo. Puo essereriferito a tutti gli aspetti della
nostra cultura, dall'alimentazione, alle automobili, ala mo-
da. «Sarebbeil colmo dellafollia... bramare un complicato
abito confezionato su misura, quando s puo ottenere un ef-
fetto molto migliore per via pitu semplice e con minore sfor-
zo» scrive Schumacher. Per questo motivo, € piu cool andare
in giroin biciclettapiuttosto che con unasmw con I'impianto
d'aria condizionata. O indossare una semplice maglietta
bianca piuttosto che, diciamo, una polo da 125 dollari di
Ashcroft Freddy Couples. E la puraverita. E chi & veramente
cool I'na sempre saputo.

Screditiamo i fast food

Acquistaree mangiarecibo ha, come ogni altro gesto di con-
sumo, implicazioni politiche e morali. «Ogni nostra sceltaa
proposito del cibo & una scelta per il mondo nel quale vor-
remmo vivere» scrive Frances M. Lappé nel suo famoso li-
bretto, Diet For a Small Planet.s Comprare una lattinadi Co-
ca-Colao una pescaimportata dal Cilesignificadareinizioa
una catenadi reazioni a livello mondiae che nemmenoim-
maginiamo.

Anche quando usiamo particolare prudenza - quando
stiamo attenti a cio che mangiamo, se compriamo caffé
Maxwell House (marchiodi proprieta della Philip Morris) o
Nescafé, piuttosto che cafféin grani daSumatra - rischiamo
di essere imbrogliati. I1fatto & che abbiamo consegnato le
nostre abitudini alimentari nelle mani dei produttori agricoli
transnazionali. Nel caotico mondo dell'industria aimentare,
i gusti di Archer Daniels Midland (il supermercato del
mondo"), Cargill ("lapit grande industria agricola esisten-
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te") e Philip Morris (unadelle maggiori corporation alimen-
tari, hanno finito coniil pilotarele nostre scelte.

Le corporation alimentari sono avversari temibili, perché
molte delleloro mosse rimangono nell'ombra. Una delle co-
se che sono solite fare & quella di allontanare sempre piu i
consumatori dalle fonti di produzione degli alimenti - un
concetto noto come** separazione”.

S tratta di una procedura oscura, ma che non dovrebbe
stupirci. Come ha scritto Brewster Kneen, autore di Invisible
Giant, 10 veniamo tutti " separati*’ dal seno materno non appe-
naci infilano in bocca un biberon. «Da quel momento in
avanti, entrano in gioco le corporation, con i loro prodotti
per l'infanzia, i lorocibi trattati e pieni zeppi di sale, zucche-
ri e sostanze chimiche. Cosi, impariamo ben presto a diven-
tarefedeli consumatori di Kentucky Fried Chicken, Doritos,
Pizza Hut e Pepsi (tutti prodotti dalla stessa compagnia).»
Allafine, d ritroviamoad accettaree parteciparea massimo
gesto di separazione: mangiare un pomodoro geneticamente
modificatola cui pianta madre non € nemmeno mai esistita.

In Americain media mezzo chilo di cibo viaggia per oltre
duemila chilometri primadi giungere sui tavoli delle nostre
cucine. E una cosa assurda e assai poco pratica. Liberarela
produzione di cibo significa anche diminuire questa distan-
zatralafonteei nostri piatti. Significalasciar perdere fast
food e grandi supermercati, per comprare direttamente dai
produttori locali e cuocerei cibi nelle nostre cucine. Significa
bandirei pomodori di serra per scegliere prodotti di stagio-
nee, chissa, magari coltivarsi un proprio orto nel giardino di
casa. Sono scelte che possono cambiarela vitadi una perso-
na, sequestahavogliadi mettersi in gioco.

L'impegno ¢ quellodi arrivare aescludere, a poco a poco,
le megacorporation alimentari dalla nostra vita. 11.che é un
po' come allontanarsi da una persona con laquale si ha una
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relazione magnetica, ma distruttiva. Ogni volta che cambia-
mo idea e decidiamo di non fermarci da McDonald's per
uno spuntino, ogni volta che spremiamo un po' di limone
nel nostro bicchieredi acqua anziché aprire una lattina di
Coca-Cola, ogni volta che rimettiamo il barattolo di caffe
Maxwell House al suo posto sulla mensola, senza usarlo,
non facciamo altro che affermarela nostra liberta.

Quando un ben nutrito gruppo di persone si abitua a
comportarsi in questo modo, a combattere quotidianamente
ealivdloindividuale, si falevasu quello che e il meccani-
smoinferioreddla nostra'pinza’. A un livello piu alto, ab-
biamo le campagne radio e televisivein grado di metterein
ridicolol'industria del cibo confezionatoe dei fast food. Fare
pressionesu entrambele parti — dal basso versol'alto, e dal-
I'alto verso il basso - significa trasformare le abitudini ali-
mentari dell’America e del mondo intero.

| cibi confezionati e trattati sono fra i prodotti maggior-
mente pubblicizzati in televisione. Ecco un importante ber-
saglio da colpire. Oggigiornoci sono attivisti che si battono
contro le corporation di cibo confezionato, alo stesso modo
incui i gruppi antifumo si scontravano con i produttori di
tabacco negli anni Settanta. Essi provano a "' contaminare™
I'ildea che la gente ha del cibo confezionato. Ogni volta che
viene trasmesso un messaggio contro questi prodotti (del ti-
po: «Pit1 del 50 per cento dellecaoriedi un Big Mac proven-
gono da grassi»),12 si diffonde un meme particolare. Ogni
volta che una pubblicita non commerciale attacca queste
compagniedagli schermi televisivi, i loro prodotti subiscono
un piccolo smacco.

Mettiamo il caso che un giorno un gruppo di ragazzini
decidanodi fermarsi per uno spuntino daMcDonald's. A un
certo punto uno di questi, ispirato da uno spot anti-commer-
cidevigsto in televisionela sera prima, fa una battuta all’ad-
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detto che, per una manciatadi dollari, se nesta tutto il gior-
no davanti allefriggitrici da900 gradi con indosso un ridico-
lo cappellino, e dice: «<Ehi, perché non ci mettiamoanche noi
avendere droga?».Gli amici ridono di soppiatto. Puo darsi
che talegruppetto s fermera comungue a mangiare un boc-
conedaMcDonald’s, maqual cosanelleloro menti e cambia-
to. Ilmeme dellaresistenzaé entrato inloro.

Sul terreno delle guerre alimentari abbiamo gia visto a-
cune importanti trasformazioni. La gente sta ripensando al
proprio rapporto con il cibo e alla provenienza dei prodot-
ti. S sta diffondendo I'idea che dovrebbero esserci " agri-
coltori personali*, allo stesso modo in cui ¢i sono dottori,
dentisti, o avvocati di fiducia. Persone che sappiano darci
prodotti buoni, sicuri e salutari. Su questo principio si ba-
sano i piccoli mercati agricoli, nel quali i produttori locali
(esolo quelli) sono invitati a vendere le proprie merci. Op-
purei box schemes grazie ai quali grandi quantita di fruttae
verdura fresca di stagione vengono consegnati direttamen-
tedagli agricoltori locali ai consumatori. «Bastacon il Won-
der Bread che troviamo nel supermercati, vivai prodotti lo-
cal» dicono i nuovi profeti dell'alimentazione. «Basta
politiche che incoraggiano la produzione di cibo industria-
le, trattato, geneticamente modificato, che danneggia la sa-
lutedi tutti a eccezione di quelladel business agricolo. Pitt
sapore! Piu salute! Piu prodotti locali!»

Screditiamo Calvin

Ogni volta che le pubblicita di moda e di cosmetici ci pro-
pongono immagini corporee come fossero normali prodotti
d'acquisto, noi veniamo disumanizzati. Siamo usati, € poi
gettati via. Secondo la semiotica della pubblicita, veniamo
"tagliati fuori®. La giovanedonna che viene spintaa sentirsi
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insicura della propriasessualita non riescepiit acomportarsi
in maniera autentica. S trasformain unavirago o, all’oppo-
sto, comincia a passare tutti i venerdi sera chiusain casaa
scriveretristi poesieche sgorgano dal suo cuoreaffranto. Al-
lo stesso modo, un giovanottospinto asentirsi insicurodella
sua sessudlitasi tirafuori dal gioco, oppure diventa aggres-
SiVo, incattivito e prepotente.

Nél corso degli ultimi quindici anni nessuno come Calvin
Klein ha saputo manipolare a proprio favore I'idea di ses-
sualita, e brutalizzarele nostre opinioni a proposito di eroti-
smo e di valoreindividuale. In questo senso, I'uomo che ha
ideato tutto cio e un vero pioniere. Ha dato inizio a quella
strategiacommercialeche hatrasferitole pubblicitadi moda
dalleriviste specializzateai grandi cartelloni sugli autobus e
sui muri dellecitta. Egli, per primo, ha aperto I'era del nudo
commerciae.

Quasi tutti ricorderanno la sua campagna del 1995, nella
quale alcune giovani modelle venivano crudel mente foto-
grafate in un orribile scantinato con le pareti in legno, men-
trela voce di un adulto dava loro istruzioni da fuori. Erano
immagini che trasudavano un senso di feroce pornografia.
Bab Garfield, di «Advertising Age», la defini «la piu fasti-
diosa campagna pubblicitaria nella storia della televisio-
ne».13 Gli spot offesero atal punto la sensibilita pubblica da
convincere il Dipartimento di Giustiziaamericanoad aprire
un'indagine per appurare sele modellefossero sotto i limiti
d'eta, o sefossero state violateleleggi sulla pornografiacon-
troi minori.

Quando ho visto quelleimmagini con i miei occhi ho sen-
tito montarmi in petto una rabbia animale. Non erano sem-
plici esperimenti; Calvin Kleinnon stava solo tentando di pi-
lotare le scelte dei giovani a proposito di blue jeans. Stava
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OBSESSION FETISH

A 30-SECOND TV SPOT

Sullo schermo compaiono una serie d'im-

magini di moda, allettanti, sexy e strana-
mente familiari, accompagnate da musica
contemporanea e rapidi cambi di scena.

Primo piano sulla modella.

Voce «Perché nove donne su dieci S sen-
tono insoddisfatte di alcune parti del pro-
prio corpo?»

La modellavomita nel water.

Voce «La bestia nera P I'industria della
bellezza».

OBSESSION FETISH
Spot televisivodi trenta secondi
Regia: Katherine Dodds.
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toccandoi tasti pitt profondi dellacoscienza, dove si muovo-
noi fondamenti dell'identita di una persona.

M'immaginavo il signor Calvin Klein mentre si sfregava
le mani, soddisfatto. Eccolo li, a sfruttare uno degli ultimi
tabui rimastici e a trarre beneficio persino dalle polemiche
suscitate. Da un punto di vista commerciale, quell'uomo si
trovavain unacondizionevincente: quanto piu si parlavadi
lui, nel bene e nel male, tanto maggiore sarebbe stato il suo
tornaconto.

Provate per un attimo a mettere a posto del marchio cK
['uomo in carne e ossg, il signor Calvin Klein. Questo puo
cambiare |'idea chevi sietefatti di lui e dei suoi prodotti? A
Calvin Klen interessa molto la vostrafiglia adolescente. Lo
vedeteflirtarecon lei. Le dichiarail suo amore. Le dacciai
pantaloni. La tocca. Dormecon lel. Allafine, lafa prostituire
Degradala sua sessualita per il proprio guadagno e, quando
hapreso dalei tutto cio di cui avevabisogno - letteralmente
efigurativamente- la piantain asso.

Se veniste asapere che qualcuno si € comportato cosi con
vostrafiglia, probabil mente chiamereste un paio dei vostri
amici piu robusti e andreste a fare una bella visitinaa quel
bastardo. Eppure, che differenzafa se ad approfittare di vo-
stra figlia sono leimmagini e il linguaggio degli spot cK,
piuttosto che Calvin Kleinin persona? Da un punto di vista
psicologico, un danno € sempre un danno, siache venga fat-
to con un martello pneumatico piuttosto chedal lento lavoro
di un miliardo di goccioline d'acqua.

I1 primo passo per liberarei nostri corpi dalladittaturadei
consumi & quello di capirela verafonte dei nostri problemi
di autostima. E importante mettersi benein testa che la cau-
sa non siamo noi. Le distorsioni dell'immagine corporea, i
disturbi dell'aimentazione, le dietedrastiche o I'esercizio fi-
sico alivelli esagerati, sono tutti problemi strettamente per-
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sonali, chele personeaffrontanoa proprio modo, con terapie
di vario genere o con clandestine sessioni di vomito dopo i
pasti. S tratta, certo, di questioni di cui siamo responsabili,
ma non sono errori nostri. Hanno a che fare con la culturaeil
sistema delle corporation, ed & su questo livello che devono
essereaffrontate. Dobbiamo imparare aindirizzare la nostra
rabbia non pit contro noi stessi, ma verso I'esterno, contro
I'industria dellabellezza

Ma e possibile screditare I'onnipotente industria della
moda? Per alcuni aspetti, il fatto di dipendere cosi fortemen-
tedai gusti e dalle tendenze del momento la rende eccezio-
nalmente vulnerabile. Un buon inizio puo essere quello di
prendersela con una sola compagnia - con un solo uomo.
Colpire a cuore I'impero di Cavin Klen, per esempio, S-
gnifichera realmente varare una crociata per la riconquista
del proprio corpo. Questamossa portera un'‘ondata di shock
nell'intero settore. Fara vacillarele industrie dei cosmetici,
che occupano cosi tanto spazio (e hanno i massimi margini
di vendita) in tutti i grandi magazzini. Creera seri problemi
alle riviste femminili, che finora hanno fatto soldi a palate
con I'espediente di persuadere le lettrici di essere delle spe-
ciedi "'macchinedel sesso". Spargeralavocechelo spettaco-
lo éfinito, eched'ora in avanti la bellezza non sara piu pilo-
tatadai gusti del signor CalvinKlein, nédi qualcunaltro.

Lamigliorestrategiaper metterein praticail Culture Jam-
ming in questo settore é quella di inseriredel memi antimo-
da all'interno delle trasmissioni televisive pit1 conosciute,
come Style with Elisa Klensch dellacnn, ol suo corrispettivo
canadese, Fashion File. Ogni volta che provo acompraredel -
lo spazio televisivo alla cNN per la nostra campagna di Ob-
session Fetish sento la voce dei direttori di rete tremare. Que-
sti individui fanno incredibili giri di parole nel tentativo di
spiegarci perché non vogliono venderci i loro spazi di tra-

VWY INFORMA-AZIONE.INFO



smissione. La veritaé che, se la nostracampagna fosse man-
datain onda, Cavin Klein el'intera industriadella modafa-
rebbero drastici tagli ai loro budget pubblicitari. D'altro can-
to, lI'industria della moda si & gia procurata un discreto
numero di nemici. L'unica cosain grado di tenerlain vitae
la sua incontrastata (e multimiliardaria) dittatura sulle rivi-
ste femminili e sulle reti televisive nazionali. Quando ci
verrariconosciuto il diritto legale di comprare spazi di tra-
smissione, eriusciremo cosl asfidareil sissemacomesi deve,
anche quest'ultima ancora di salvezza si rompera. E allora
toccheraaCalvin Klein e al'intera industria della moda do-
ver fronteggiareseri problemi di immagine.

Screditiamo le automobili

L'industria delleautomobili & il prossimoimportante obietti-
vo per noi Culture Jammer. Vogliamo spezzare il rapporto
intimo chelegale personealle proprie auto, cosi come siamo
riusciti aspezzareil rapporto chelelegavaadllesigarette. Vo-
gliamo chei dirigenti delle grandi case automobilistiche si
sentano sotto pressione e assillati a pari dei magnati del ta-
bacco. Vogliamo vederli soffrire mentre tentano di spiegare
a propri figli, guardandoli negli occhi, che cosa fanno per
guadagnarsi davivere.

La battaglia contro le auto private & giainiziata. A San
Francisco sono migliaiai ciclisti che occupano in massa la
zona dell'Imbarcadero, ingorgando il traffico. Alcuni sfode-
rano un'effige gigante di Willie Brown, il sindaco che una
voltali ha chiamati "terroristi*. A Portland, in Oregon, il
consigliomunicipaleha deciso di provare ad applicareil si-
stema olandese, che prevede di prestare gratuitamente ai
pendolari delle biciclette, da restituire poi in determinati
punti del centro citta. In Canada, i Jammer sono riusciti a
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mandare in onda spot antiauto, che hanno tolto all'industria
automobilistical'incontestato primato di oltrecinquant'anni
sullereti televisive.

Un po' dappertutto nelle citta del Primo Mondo si molti-
plicano le pressioni per avere piu piste ciclabili sui tracciati
urbani. Architetti e progettisti di alto livellosi stanno dando
dafare per realizzarecitta piu attente all’ambiente.14 Alcune
grandi corporation del petrolio, frale quali la British Petro-
leum, hanno ammesso di avere la loro parte di responsabi-
lita nel problema del riscaldamento globale, e hanno pro-
messo di finanziare ricerche per trovare sostanze meno
inquinanti. In varie zone del mondo, una mezza dozzinadi
compagnie sono alaricercadi una qualita di benzina com-
mercializzabile di identiche prestazioni, ma che sia meno
dannosa per I'ambiente. Seth Dunn, del WorldWatch Institu-
te, ha paragonato quel che sta accadendo di questi tempi a
una sorta di ritorno ciclico. A un rinnovato interesse, dopo
uncentinaiod'anni, per i ' mezzi di trasporto senzamotore'.

Daun puntodi vistastrategico, tuttavia, restaancoramol-
tolavorodafare.

L'automobile, pitr di ogni altro prodotto, smboleggia la
necessita che vengano applicati prezzi redli, in grado di ri-
fletteretutti i costi di produzioneedi utilizzo.Cid non signi-
ficasolamente considerarei costi di fabbricazione, piti i rial-
Zi, labenzina, il gas e |'assicurazione. Significatenere conto
dei costi per I'inquinamento, per la costruzione e la manu-
tenzione delle strade; delle spese mediche per gli incidenti,
del rumore e del peggioramento estetico dei centri urbani.
Significa pagare le spese per |'ordine pubblico e per la prote-
zionemilitaredei giacimenti di petrolioe dellelineedi rifor-
nimento.

I1costorealedi un‘auto deve anchetenere contodel prez-
zoin termini ambientali chele generazioni future S dovranno
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accollare. S tratta del prezzo, pur difficileda calcolare, rela-
tivoa problemi di esaurimento delle scorte di petrolio, di
assottigliamentodello strato di ozono, di cambiamento cli-
matico. Se sommassi mo tutte queste stime giungeremmo a
unaconclusioneagghiacciante: i costi dellavecchiaindustria
automobilistica consumatrice di benzina ricadono su gene-
razioni che non hanno ancoravistolaluce, al ritmo di centi-
naiadi miliardi di dollari I'anno. E giusto che siano loro a
dover pagare per la nostrasventatezza?

In un ipoteticofuturo di cogti reali dei prodotti, nessuno
impediraalagentedi usarela propria auto. Semplicemente,
ognuno dovra sobbarcarsi la spesadi guidare la propria sca-
toladi metalloaquattro ruote, che vomita una tonnellata di
carbonio all'anno dal tubo di scarico. E stato stimato che
un'automobile privata costera al singolo circa100.000 dolla-
ri. E un pieno di benzina, 250.15

Mettersi nell'ottica di lottare, per una decinad'anni alme-
no, perchéi prezzi delleauto sianored i (spingendolegrandi
case automobilistichea fare progetti concreti e a lungo ter-
mine) a obbligheraa riformulareil nostro modo di spostar-
¢i. Quando la maggior parte delle persone avra dovuto ri-
nunciare all'auto privata, nascera una massiccia richiesta
pubblicadi ferroviesoprael evate, treni rapidi, metropolitane
e tram. | produttori di automobili si sforzeranno di trovare
alternative meno inquinanti: mezzi di trasporto chericiclino
la propriaenergia, veicoli alimentati non solo a benzina, au-
tomobili ultraleggeree funzionanti aenergiasolare. | privati
chiederanno sempre piu piste ciclabili, percorsi pedonali e
zonechiuseal traffico. I1risultato sara un cambiamento tota-
le dell'urbanistica delle nostre citta.

Dopo circa cingue anni dall'inizio di questo processo, le
automobili private si saranno trasformate pit in un proble-
ma che in un privilegio. La gente comincera ad apprezzare
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uno stile di vita meno frenetico e la nuova configurazione
dei propri centri abitati. | ricconi che persisterannonel girare
in citta in automobile, sputando monossido di carbonio a
destra e a manca, diventeranno oggetto di scherno e di di-
sprezzo.

Sono molti i fattori chefanno del sistemade codti redi la
perfettastrategia di demarketing. Ogni acquistodarainizio
aunciclodi demarketing, e penalizzerai prodotti "cattivi" a
favoredi quelli "buoni”. | Culture Jammer prevedono per il
futuro un mercato globale nel qualeil prezzo di ogni singolo
prodotto terra conto del suo costoin termini ecologici. I1 prez-
zo di un pacchetto di sigarette dovra comprendere ancheil
costo che tale scelta scarichera sul sistemasanitario; il prez-
zo di un avocado rispecchierail costo realedellaspedizione
che I'ha portato, attraverso migliaiadi chilometri, al vostro
supermercato. |1 prezzo dell'energia nucleare (se davvero
riusciremo a sostenerlo) includera le stime dei costi per lo
smaltimento delle scorie radioattive, che durera da decine,
finoamilioni di anni.

Quello del costo reale € un metodo semplice ma efficace
per ridisegnare gli schemi basilari dell'economia globale,
senza per questo stravolgernei delicati equilibri politici. Ai
conservatori tale idea piace, perché rappresentala continua-
zionelogicadellalorofilosofiadi libero mercato. Ai progres-
sisti piace perché prevede una riorganizzazionetotale dello
status quo. Ai governi piace perché affidaloro un nuovo e
importantissimo ruolo: quello di calcolareil costo reale dei
prodotti, di riscuotere ecotasse e di amministrare gli affari
economici sul lungo termine. E agli ambientalisti piace per-
ché puo darsi chesial'unico modo rimasto per riappropriar-
si di condizioni di vita sostenibili.

IGE
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Screditiamo o spettacolo

Lestrategiedi demarketing ei progetti per un'economia dei
codti reali sono i cavalli di battagliadei Culture Jammer. Gli
obiettivi possono sembrare piuttosto ambiziosi, ma gli inizi
promettono bene. Attraverso una metodica e sistematica
campagna di marketing sociale, noi Culture Jammer voglia-
mo prendere le mosse da un livello individual e per poi apri-
re una rivoluzionea tutto campo. Iniziamo col liberaredalla
dittatura dei consumi i nostri corpi, le nostre menti ei nostri
figli. Poi uniamoci aquanti la pensano come noi, e proviamo
aliberareinteri apparati. Cominciamo col prestare attenzio-
ne al nostri rituali socioculturali,oracorrotti dall'azione del -
le forze commerciadli, e tentiamo di restituire loro |'autenti-
cita perduta. La festa della mamma, Pasqua, Halloween, il
giorno del Ringraziamento, il Natale, sono tutti obiettivi sui
quali agire. Ogni cosa puo essereriscattata.

Gli studenti cominciano afare pressioni per avere un’e-
ducazione liberadagli inganni della pubblicita. Gli elettori
achiedere che a essere trasmessi in televisione siano dibat-
titi di confronto diretto con i candidati, anzichéinutili spot
elettorali. Gli atleti arifiutarsi di fare pubblicita per azien-
de sospette. | fan ainsistere per dare agli stadi i nhomi dei
propri eroi, e non delle grandi corporation. | cronisti ad as-
sicurarsi che fare pubblicita a questa o quella compagnia
non rientri nei loro compiti. Gli artisti, gli scrittori ei re-
gisti aimpegnarsi per contribuire in prima persona alle
campagne di marketing sociale. Le famiglie aimparare a
coltivare frutta e verdura nei propri orti e ad aiutarsi reci-
procamente, grazie all'appoggio degli amici, dei vicini,
dellacomunita.

Provochiamo un'inversione di rotta nel flusso delle azioni
edegli eventi. Liberiamo dalla dittatura dei consumi i nostri
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«Niente: cio chehai sempre cercato.»
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candli dinformazione, i nostri divertimenti, il nostro stile di
vita, i nostri desideri - e, dlafine, forse avremo liberato an-
chei nostri sogni.

Note

I Membri di una setta di seguaci del vescovo svizzero mennonite Amman,
stabilitosi negli Stati Uniti. (NdT)

2 Faith Popcorn, The Popcorn Report, HarperCollins, 1992 (trad. it.: Futuro con
vista, Sperling & Kupfer, Milano1992).

3 Nelladefinizione della stessa Faith Popcorn, il termine' cashing out” (lette-
ralmente"ritirarsi dagli affari incassando i guadagni fatti") indica una nuo-
va tendenza della societa occidentale per la quale una persona a un certo
punto sceglie di abbandonare un impiego ben retribuito per trovarsi un la-
voro edelle condizioni di vitamagari meno remunerative, ma sicuramente
pit accettabili e soddisfacenti. (NdT)

4 Duane Elgin, Voluntary Simplicity-Toward aWay of Life That 1s Outwardly
Smple, Inwardly Rich, edizione ampliata, William Morrow, 1993.

5 Vicki Robin - Joe Dominguez, Your Money or Your Life: Transforming Your
Lifeand Achieving Financial Independence,Viking, 1992.

“Ved anche Yearning for Balance-Viewsd Americans on Consumption, Materia-
lism, and the Enironment, composto dai membri del The Harwood Group per
il Mercy Family Fund, luglio 1995.
7 Juliet B. Schor, The Overspent American-Upscaling, Downshifting, and the
New Consumer, Basic Books, 1998.

& EF. Schumacher, Small Is Beautiful: A study of Economics as If People Matte-
red, Blond and Briggs, 1973 (trad. it.: Piccoloé bello: uno studio di economiaco-
me < la gente contasse qual cosa, Mondadori, Milano 1977).

# FrancesMoore L appé, Diet Fora Small Planet, Ballantine Books, 1991.

10 Brewster Kneen, Invisible Giant-Cargill and Its Transnational Strategies, Plu-
to Press, 1995. Vedi anche Brewster Kneen, Taking On the Food Giants, in
«Adbusters», primavera 1997, p. 18.

1L ynette Lamb, Are Fresh Fruitsand Vegetablesreally Healthy?,in «Utne Rea-
der», n. 23.
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13 Bob Garfield, Publicity Monster Turns on Klein, in «Advertising Age», 4
settembre 1995, p. 18.

14 Vedi Moshe Safdie- Wendy Kohn, The City After the Automobile-An Archi-
tect's Vicion, Stoddart, 1997.

15 Per una stima dei costi sociali e ambientali delle automobili vedi Todd
Litman, Transportation Cost Analysis: Techniques, Estiniates and Implications,
Victoria Transport Policy Institute. Litman@islandnet.com.
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Media Cartatl

Lalibertae semprestatail principale metameme dellacivilta
occidentale. [1concetto di liberacittadi nanzaha presole mos-
s dall'antica nozione grecadi "'democrazia* e ha continuato
aevolvers finoai giorni nostri. LaMagnaChar f a inglesele ha
saputo garantirevaloree stabilita. Quando questo concettosi
e diffusonel NuovoMondo, haispirato lelotteper I'abolizio-
nedelaschiavitt e conquistequali il suffragiouniversaleela
difesaddl'idede di uguaglianzafrale persone.

[1diffondersi della liberta ha significato il graduale risve-
glio dell'umanita intera. Le persone hanno preso coscienza
di una semplice verita: bisogna combattere ogni forma di
oppressione. Nessuno deve sottostare al voleredi chicches-
sa. Ciascuno deve essere libero di decidere del proprio de-
gtino, sotto tutti gli aspetti.

Allabase ddllalibertacé la possibilitadi poter parlareli-
beramentel'uno conl'dtro - lalibertadi comunicare. Anche
questae un'idea vecchiaquanto gli antichi greci, i quali rico-
noscevanoartutti i cittadini il diritto di esprimerela propria
opinione. Quando fu ideato il principale mezzo di comuni-
cazione di massa - la carta stampata - divenne subito chiaro
chela"libertad'opinione” non era sufficiente a garantire la
liberta di espressione (amoalti "rivoluzionari di Gutenberg"
fu tappata la bocca quando provarono a direlaloro apropo-
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TV RATE CARD

Typical rates for 8 30-ascond timeslot

Supar Bawl [national) §1.500, 004
CBS Evening News inationsd) $55, 000
MTV {nationall §4.100
CNN Headline News (nationall 53,000
Late ewanmng news ilocall $750
Saturday morning eartosns llocal) §450
Lnte might movies (locsl) §100

Call your local stations for axact rates.

TABELLA DEI PREZZI TELEVISIVI

Prezzi per unapubblicita di trentasecondi durante
leseguenti trasmissioni:

Super Bowl (nazionale) $1.500.000
cBs EveningNews (nazionale) $55.000
MtV (nazionale) $4.100
CNN HeadlineNews (nazionale) $3.000

Telegiornali di seconda serata (locali) $750
Cartoni animati del sabato mattina (locali) $450
Film in trasmissionenotturna $100

Chiamatele vostreemittenti locali per maggiori dettagli.
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sitodei reedei papi). Eranatoil concettofondamentaledi li-
bertadi parola.

L'articoloXl della Dichiarazionedd diritti dell'uomoedd cit-
tadino francese (1789) afferma che «La libera comunicazione
di idee e opinioni & uno dei piu prezios diritti dell'uomo».
Daallorain pai il principiodellalibertadell'informazionee
stato diligentementeinserito in tutte le dichiarazioni dei di-
ritti umani, siano esse universali o regionali,ein tuttele con-
venzioni relativeatali questioni.

L'articolo numero 13 della American Conventionon Human
Rights (Convenzioneamericanadei diritti umani, 1979) sta-
bilisceche: «Lalibertadi espressionenon dev'essere limitata
da alcun mezzo o manovra traversa, quali per esempio lI'a-
buso del controllo governativo o privato sulla stampa, sulle
trasmissioni radio... 0 ogni altro mezzo che possa ostacolare
la comunicazioneelaliberacircolazionedi idee e opinioni».

1110 dicembre 1948 laliberta d'informazione venne inseri-
ta a pieno titolo nella Universal Declaration on Human Rights
(Dichiarazioneuniversaledei diritti umani), il cui articolo 19
ne definiscel'importanza: «Ciascun individuo ha diritto [...]
dlalibertadi opinioneed espressione; tale diritto include la
liberta[...] di cercare, riceveree comunicareinformazioni e
idee ovungue e con ogni mezzos.

Oggigiorno, mezzo secolo dopo la firma di questo docu-
mento, lagentes trova nellacondizionedi poter avere acces-
S0 a un numero impressionante d'informazioni. Centinaia di
giorndi e di riviste sono alla portatadi chiunque. I1 network
televisivo, forte di cinquecento candi, non € piti una novita
La cNN trasmette notiziein diretta da tutto il mondo venti-
quattr'ore al giorno. Lo spazio virtualee cresciuto in maniera
esponenziale dal Big Bang fino ala rivoluzionedel digitale.
Verrebbe spontaneo concludere che, in queste condizioni, la
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lunga battaglia per la liberta d'opinione, di espressioneedi
parolasi safinalmente chiusa.

Manon e cosi.

Nel corso degli ultimi vent'anni si & fatto strada un parti-
colare fenomeno che ha minacciato seriamente la democra-
Ziaelalibertadi parola: I'emergere di un cartello globae
delle comunicazioni. Oggigiornoil flusso dell'informazione
& controllato da un numero sempre piu ristretto di corpora-
tion transnazionali guidate da una manciatadi giganti - la
TeleCommunications Inc. (T.Cl), la Time Warner, la Disney,
la Bertelsmann, la General Electric, la Viacom eil gruppo di
Rupert Murdoch. L'immenso poteredi questi coloss sta ndl-
la loro organizzazione verticale.2 Quando producono un
film, possono distribuirlo direttamente attraverso la propria
catena di sale cinematografiche, promuoverlo grazie ale
proprie reti televisive, trasmetterne la colonna sonora sulle
proprie stazioni radio, venderei suoi gadget nei propri par-
chi dei divertimenti. Un prodotto pud inserirsi in un simile
schemaverticalea ogni livello ed esserespinto nelladirezio-
ne desiderata. Un film, alora, diviene un libro, una canzone
da hit parade, poi uno show televisivo, un videogioco, una
corsaautomobilistica.l giganti dei mediahanno frale mani i
mezzi per produrre un infinito flusso di spettacoli socidl,
per poi sostenerli, farli crescere, curarli con attenzionee im-
primerli per bene nella mente del pubblico. A eccezionedi
una manciatadi libere strutture sparse qua e la (reti televis-
ve ad accesso pubblico, radio pirata, riviste indipendenti,
aree Internet ancora inesplorate), le megacorporation dei
media hanno colonizzatol'intera opinione pubblicaglobale,
trasformandolain un gigantesco parco a tema - una festosa,
terribileeindifferenziatal as Vegas della mente.

Che significato ha, allora, laliberta di parolain un am-
bientesimile?
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Cosa puo fare un privato se non sopporta una certa cam-
pagna pubblicitaria, se non tollerala violenzain televisione,
il modo corrente di fareinformazione, o il fatto che una cor-
poration o il governo stiano manipolando |'opinione pubbli-
ca?Pud mandare una letteraal direttore del proprio giornale
locale, partecipare a una discussioneviaradio o andare ala-
mentarsi presso associazioni come la American Association
o Advertising Agencies( AAAA) o la Canadian Advertising
Association( ). Puo telefonarea una stazione televisiva, o
contattare i garanti dei media - la Federal Communications
Commission(FQC) ela Canadian Radio-Teecommunications
Commission(CRTQ) . Se e veramente imbestialito (ein qual-
che modo organizzato) puo partecipare alle udienze della
FCC e tentare di far revocare una particolare licenza di tra-
smissione. Oppure puo trasformarsi in un produttore di me-
dia, scrivere una sceneggiatura e tentare di far circolare il
proprio video al'interno dellacatenadell'informazione. Seé
ricco, pud comprare un'intera emittente televisiva. Se é ver-
gognosamente ricco, puo far sorgere un vero e proprio impero
mediatico. Ogni livello d'intervento lo porta sempre pit in
atoin quellacheio chiamola"scaa della verita". Solo po-
che personeriescono ad andare oltreil primo gradino.

Aun livello pit1 basso, la nostrademocraziasembrafunzio-
nare abbastanzabene. | giornali pubblicano unsacco di lettere
a direttore, nel talk show radiofonici si parla delle questioni
d'attualita piu scottanti, i garanti dei media e della pubblicita
devono vedersela con centinaia e centinaia di lamentel e ogni
anno. Macomefareasdirei gradini di questascala, efar sen-
tirela propriavoceai livelli piu alti del discorso pubblico?

David Grossman ci ha riflettuto molto. L'ex ufficiale del-
I'esercito americano, nonché autore del libro candidato al
premio Pulitzer, On Killing: The Psychological Cost of Learning
to Kill in War and Society,? ha iniziato una sua crociataperso-
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nale per avvertire il mondo dell'innegabile legame fra vio-
lenzatelevisivae criminalita Sono pii1 di duecento gli studi

che hanno trovato una chiararelazionedi causa-effettofrai

due fenomeni, e tutti i maggiori organismi, dall’American
Medical Association al Surgeon Generd's Office fino dl'o-

NU, hanno sottoscritto questi punti di vista. Eppure, per
qualche strano motivo, queste notizie sembrano non essere
arrivate alle orecchie dellefamiglieamericaneche, sevenis
sero aconoscenzadell'impatto che laviolenza televisivaha
sui propri figli, muterebbero parte delle loro abitudini.

Maeé difficilemetterein guardiale famiglie, perchéil piu
potente ed efficacesistemadi trasmissionedelleinformazio-
ni non vuole permettere una cosa simile. Sebbene Grossman
sia stato contattato piu volte da produttori televisivi appa-
rentemente entusiasti, nessun filmato su di lui o sul legame
televisione-criminalitaé mai stato trasmesso (a eccezione di
quando la cNBc ha aspettato venti secondi primadi tagliare
un suo video). «Ogni volta che la discussioneraggiunge un
certolivdlo, vieneinterrotta»4 haammesso. S dail caso che
Grossman viva a Jonesboro, in Arkansas, dove di recente
uno studente ha compiuto unastrage sparando all'impazza-
ta nel cortile della sua scuola. In quell'occasione Grossman,
che e esperto di psicologiadel crimine, fu preso d'assedio
dai media, rilascio molteinterviste radiotelevisive, e fu con-
tattato da oltre una dozzina di produttori televisivi. Eppure,
i suoi spot antiviolenza non sono mai andati in onda.
«Quandoi network hanno scoperto cosavevo in mente (che
ero pronto, ciog, ad additarli come probabili colpevoli dell'e-
pisodio), si sono immediatamente allontanati da me, senzail
minimo problema, rimorso o esitazione,) ha detto Grossman.
«E incredibileil loro potere di ostruzionismo.»

Che fare, allora? Come diffondere il proprio messaggio
quando non si haaccessoal mezzi di comunicazione?Lastra-

ira
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tegia alungo termine di Grossman prevede tre punti d'attac-
co: I'educazione, lalegislazionee la vertenza. |nnanzitutto,
occorre educare la gente con ogni altro mezzo che non sala
televisone, "'fino asollevareun'ondata di risentimento”, fino
achela mancanzadi copertura televisiva su un'importante
questione nazionalenon diventi essastessa motivo di scanda-
lo. Occorre poi cambiarele leggi, sollecitando variazioni ale
regoledi trasmissione, o una totale riorganizzazione del rcc.
Occorre avviare delle azioni legali contro I'industria, simili a
quelle che sono state mosse contro i produttori di tabacco.
«Puo darsi chei cartelli radiotelevisivi siano tanto forti dain-
fluenzarele elezioni e corromperei candidati, ma non posso-
no gettarefumo negli occhi atutti i dodici membri di unagiu-
ria statunitense. Se almeno una di queste giurie riesce a
vedere le cose come stanno, la vittoria & in mano nostra.»
Grossman s'immagina un gruppo di persone che, dopo aver
subito gravi disgrazie come quelladi Jonesboro, si unisconoe
danno inizio a una battagliasu vasta scalae di grande riso-
nanza. «I genitori del ragazzino che ha sparato ei genitori del-
le vittime devono trovarsi d'accordo sul fatto che gran parte
della responsabilita criminaleé delle reti televisive. Quindi,
possiamoprocederea mettereal rogo queste ultime.»5

Grossman ¢ la prova che un individuo singolo, impe-
gnandosi, puo salirelascaladellaverita. Mala sua esperien-
za rivela anche una preoccupante mancanza di democrazia
al cuore stessodel nostro sistema dell'informazione. E chela
violenza televisiva non € l'unico argomento tabu per i
network. Pensiamo daladipendenza da televisione, presumi-
bilmenteil problemadi salute mentale numero uno del Noz-
damerica. O all'insostenibile eccesso dei consumi da parte
del ricco Primo Mondo. Quando ¢é stata l'ultima volta che
avete visto una trasmissione 0 uno spot televisivo toccare
questi argomenti?
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Eccoil punto: quel che pensala gente non é pit moltoim-
portante. La cultura non & piu patrimonio comune- mae pi-
lotatadall'alto, dalle corporation. In condizioni simili un di-
battito autentico e impossibile. Una democrazia autenticae
impossibile. Un vero cambiamentoé impossibile.

Quellodella Media Carta & un movimento di riformadei
mediachevuoleriportareil potereculturale nelle mani della
gente. Che intende riscattarele onde radiotelevisivee l'inte-
ro nostro ambiente mentale, cosi che gli individui possano
tornare aesprimersi e acomunicareliberamente.

Ci sono stati casi nel quali il mondo haintravisto una pro-
spettiva simile. Nel dicembre del 1996, il Pecific Northwest
fu colpitodalla pit violentabufera di neve del secolo. A Vic-
toria, nella British Columbia, dovesi godedel climapitt mite
del Canada (pensate a Seattle con la meta dell e precipitazio-
ni), cadde pitt di un metro e mezzo di neve. Una calma muta
simpadroni dellacittaimmobilizzata. Victoria era preparata
a un simile evento almeno quanto Troia ariceverei greci. In
citta c'erano solo un paio di spazzaneve. Per giorni interi,
nessun'auto poté circolare. La gente doveva rimanerein ca
sa. | negozi erano chiusi perché i commess non potevano
andare al lavoro. | pit1 coraggiosi riuscironoa procurarsi be-
ni di prima necessita viaggiando su delle ditte. Fu come se
unacittadi 300.000 personefosse stata riportataindietro nel
tempo, prima dellarivoluzioneindustriale.

Cito questo episodio perchéda li prese le mosse un’inte-
ressantestoria. Quel che successea unastazioneradio locae
chiamata crax fu un esempio del possibile (eda tempo di-
menticato) utilizzo delle onde radio come mezzo democrati-
co di comunicazione.

Un paio di dipendenti dellacrax rimasti bloccati nella se-
de dell'emittente a causadella neve, deciserodi lanciare una
sortadi originalissimoforum di informazionedi emergenza.

IT4
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Ogni cittadino che riuscivaa raggiungere la stazione radio
veniva mandato in onda e poteva, cosi, raccontare la sua
esperienza. C'era un tale che aveva bisogno di aiuto per sal-
vare la propria serra nei pressi della Island Highway; una
coppia di anziani rimasta a piedi e nei guai sulla Pandora
Avenue, una famiglia che stava dando aloggio a due dozzi-
ne di motociclisti incappati nella bufera nei pressi di
Fernwood, e che oraavevabisogno di aiuto per i beni di pri-
ma necessita.

Ben presto tutti vennero a sapere chela crax (g, in misura
minore, I nternet) era un'ottima fontedi notiziein tempo rea-
le provenienti dalle esperienze di persone in carne e ossa |
giornali radio contenevano informazioni realmente utili. Le
trasmissioni servivano l'interesse pubblico nel vero senso
dellaparola.

Per molti abitanti di Victoriafu una bella scoperta: ecco
come doveva andare il mondo! Certo, le trasmissioni della
CFAX non erano cosi accattivanti e piacevoli come quelle de-
gli speaker ufficiai, ma possedevano la chiarezza della ve-
rita. Non vendevano stupide storie spinte da interessi com-
merciali. Avevano qualcosa da dire, e nulla da vendere. |
cittadini risposeroin massa. | singoli cominciarono asentirsi
parte di una grande comunita. Fu un'illuminazione, nel sen-
so buddhista del termine.

Quello dellacrax é evidentementeun casoisol ato- irripe-
tibile su scala nazionale. Ma contienein essenzacio per culi
noi Culture Jammer ¢ battiamo. Gli abitanti di Victorianon
si erano mai sentiti fino atal punto parte di una comunitase
non in occasione di quella terribilebufera di neve. Quando,
per breve tempo, i media avevano saputo occupareuna fun-
zione realmentesociae ed era stato dato spazio all'opinione
di ciascuno. Mi chiedo quante di queste persone abbiano
pensato allaradio - o0 a media in generale - in maniera di-
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versa, dopo chelanevefu scioltae lavitaeraritornataqud-
ladi sempre, conil solito minestronedi pubblicitaainvade-
re le case. Mi chiedo se alcuni di loro non abbiano pensato:
ecco come potrebbero esserei nostri mezzi di comunicazio-
nedi massa, se solo avesseropreso una direzionediversa.

Ho raccontato I'episodio della crax a un amico, che non
condivide molti dei miei punti di vista. «Qual € il senso di
tutta questa storia?» mi hachiesto.

«E checi dev'essere un modo per cui lagente possa parla-
re liberamente alla radio o adla televisione, senza la media-
zionedela pubblicita.»

«Infatti esisteed e cio chesi chiamaradio pubblica. E tde-
visione pubblica.» Ha guardato un punto in lontananza.
«QOra capisco. ILmondo di Kale: trasmissioni pubbliche ven-
tiquattro ore al giorno. Pubblicita commerciai bandite dal-
I'etere. Stazioni pubbliche fondate da individui ipercoscien-
zios, che non hanno niente di meglio dafare con il proprio
tempo o il proprio denaro che mandare in onda le proprie
parole e le proprie esperienze. Quando verro afarti visita, d
siederemo e vedremo cosace di belloallatelevisione: prima
uno spettacolo di burattini, poi un interessantissimo docu-
mentario di mezz'ora sui concimi organici.»

«Congratulazioni»gli ho risposto. «<Non hai capito un bel
niente. Non m'interessa mettere a dieta di pubblicitala pss.
Quel chevogliofaree liberarelatelevisione. Far si chei mes-
saggi non commerciali cozzino con quelli commercidi, crea
re un nuovo equilibrio. Non voglio che le operazioni pubbli-
citarie scompaiano del tutto dalle trasmissioni. Ma laloro
non puo esserela solae unicavoce.»

Cosa succede quando la pubblicita monopolizzai sistemi
d'informazione per anni e anni? Succede che ci abituiamo.
La pubblicitadiventa la norma, e noi smettiamo di metterla
in discussione. Accettiamoil suo primato incontestato.

VWY INFORMA-AZIONE.INFO



In occasionedel viaggio diplomaticodi Clintonin Cina, nel
giugno del 1998, la classe paliticalocae s chieseseerail caso
che Clinton discutessela questione dei diritti civili con il pre-
sidente cinese Jiang Zemin in ripresa diretta sulla televisione
nazionae. Allafine, fu deciso cheil dibattito sarebbestato tra-
smesso solo se Clinton avesse accettato, fra le altre cose, di
nonincontrarsi piu tardi coni dissidenti di Hong Kong.

La maggior parte degli americani pensano che questesia-
no storie a limite dell’incredibile. Sembra ridicolo che I'ac-
alle reti televisive da parte del leader piit importante
del mondo abbia bisogno del permesso del governo di un
paese ospitante. In ogni caso, questae (almenofinoaora) la
politica cinese. E chiaro che se la popolazione cinese riuscis-
seaintaccareil controllo statale sui media, e ad appropriarsi
dei canali di comunicazione, |e cose cambierebberoall’istan-
te. Laculturacinesesi arricchirebbe.

[1 sisterna americano dei media non prevede un controllo
statale, sul modello descritto da Orwell. E un sistema com-
mercide controllato dalle corporation ma che, a ben vedere,
puo essere tanto antidemocratico e intransigente quanto
quello cinese. Se gli americani un giorno decidessero di
spezzare i monopoli dell'informazione con un'adeguata le-
gidazioneantitrust, o di riservare una manciatadi minuti di
ogni trasmissione per dare voce alle opinioni della gente, o
di vararestrategiechein qualchemodo sappiano dare ai sin-
goli eai gruppi un minimodi liberta di espressione, anchela
culturaamericana farebbe un bel passo in avanti.

Lalotta della Media Carta - la battaglia per il controllo
della produzione e della distribuzione dell'informazione nel
Ventunesimo secolo — puo dare l'impressione di essere mol-
toshilanciata. Da un lato ci sonole potenti megacorporation,
gli uomini di governo e una tradizione di mezzo secolo di
amministrazione dell'etere secondo canoni commerciali.
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Dall’altro c'& un gruppo eterogeneodi scrittori, artisti, acca
demici, docenti di comunicazione, insegnanti di scuola su-
periore con il pallino dei media, e una vasta rete globale di
attivisti ambientalisti e appartenenti alle organizzazioni non
governative. Puo darsi che queste persone partano sfavorite,
ma in realta hanno fra le mani armi strategiche. Esistono
buoni " punti di leva" che, se azionati simultaneamente, sa-
pranno darei lorofrutti. Ecconealcuni:

e " TV Turnoff Week". Un appuntamento che ogni aprile
permette alla gente di concedersi un po' di tranquillitae di
tempo per <. | televisori sono tenuti spenti per una settima-
na. L'obiettivo abreve termine e quello di creare abbastanza
astensionisti perché le stime Nielsen/Rating registrino un
calo degli ascolti per quella settimana - e un'importante vit-
toria dei consumatori. L'obiettivo a lungo termineé sempli-
cemente quello di migliorarelavitadelle persone.

e Rivoluzione da due minuti. La diffusione di filmati non
commerciali autoprodotti sfidalo status quo in televisione.
Una petizione Internet raccogliefirme e chiedechegli orga
ni competenti dell'industria dei media (negli Stati Uniti, la
Fcc; in Canada la crrc), a momento di rilasciarele autoriz-
zazioni atrasmettere, garantiscano che ogni programma
concedadue minuti allavoce della gente (ciascunopotradi-
relasua, ei messaggi saranno scelti in ordine di arrivo). Se
un numero sufficientedi persone firmerala petizione, que-
sta strategia causera una sottile masignificativa frattura nel
monopolio dei media.

e Process antitrust. I1 processo del 1998 intentato dal pro-
curatore generale degli Stati Uniti contro la Microsoft & un
buon esempio per dimostrare quali utili strumenti possano
essereleleggi antitrust. Se un numero sufficientedi cittadini
scendessein campo per chiedere un ambiente culturale pitt

ITE
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libero e piu vario, sarebbe possibile spingereil governo a
chiamarein causala Time Warner, la News Corporation o la
Disney, elimitareil numero di emittenti televisive, giornali e
radio in mano asingoli gruppi o individui.

 Revoca delle licenze televisive. Trent'anni fa, gli abitanti di
Boston rivolsero una petizionealla rcc per protestare contro
il livelloscadentedei telegiornali notturni trasmessi dallalo-
ro emittente locale. L'obiettivo era far revocarel'autorizza-
zione a trasmettere alla wHDH-TV. Fu un successo. La wHDH-
Tv fu oscurata e una nuova emittente con una nuova
amministrazionepreseil suo posto.

Nessuno e pit1 riuscito a eguagliare la vittoria di Boston.
Di questi tempi e quasi impossibilezittirele stazioni televisi-
ve scadenti: lelicenze, di norma, vengono rinnovate ogni ot-
to anni, le date non vengono rese note e sono decenni che,
quando si presentaun caso simile, larcc e la crtc prendono
ledifesedelle emittenti.

Tuttavia, nientedi tutto cio e riuscitoafermarePaul Klite,
il direttore esecutivo della Rocky Mountain Media'Watch,
con sede a Denver.6

Comemolti dtri, Klites e accorto che tanti notiziari televi-
sivi sono inutilmente e rovinosamente violenti. Ha deciso,
quindi, di sottoporrei telegiornali trasmessi nell'area di Den-
ver aun'andis dei contenuti dlaqualehadato il nomedi 'te-
st di offesaimmotivata”. | risultati non furono nulla di sor-
prendente: eccessiva attenzionerivolta agli omicidi, agli atti
di terrorismo, alle guerre e dle calamita. I1telegiornaeserae
di una delle emittenti presein esame raggiungevail 47 per
centodi tali "offesg”. Con questi dati e lefirmedei cittadini al-
lamano, il gruppo di Klite comincioa fare pressioni sullarcc
affinché venisse negatal'autorizzazionea rinnovarelelicenze
di trasmissionea quattro emittenti locdi. Klite portd avanti la
tes chei telegiornali dell'area di Denver non facevano altro
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che «recaredanno agli abitanti del Colorado», i quali S meri-
tavanodi essere protetti da programmazionisimili.

Klitecolpi duro. Marimanevail fatto che, dal puntodi vi-
sta della rcc, I'informazione televisiva e protettadal Primo
Emendamento, e che le stazioni televisivesono liberedi tra-
smetterei notiziari che preferiscono.

Nonostante questa sconfitta, il lavorodi Klite ha pompato
nuovo sangue nelle vene degli attivisti media e ha creato un
esempio da seguire nel controllo dei mezzi di comunicazio-
ne. ILsuo fine, comeil nostro, € quello di stimolare un nuovo
atteggiamentoin meritoall'accesso pubblico dl'etere, e di far
capire dla gente che questo appartiene a nai, e non ale reti
televisive. Quel che e ancora pitt importante, I'esperienza di
Klite ¢ ha aperto gli occhi sul fatto che & necessario che gdli
uomini dellarcc e dellacrrc smettano di volersi ingraziarei
network a ogni costo, e che, al contrario, sappiano coraggio-
samente prendere posizionein difesadell'interesse pubblico.

e AZione legde Nel 1995, I’ Adbusters Media Foundation,
sulla base della Costituzione canadese, intento un'azione le-
gale contro la Canadian Broadcasting Corporation (csc), do-
po chequest'ultima si erarifiutatadi vendere spazi televisivi
per le nostre campagne sociali.llcaso si protrasse fino ache
la Corte suprema del Canada, nel 1998, non decise di liqui-
darlo. I1 principalecorpo legidativo del Paese, in sostanza, S
erarifiutato di vedereil caso come un'importante questione
di difesadei diritti costituzionali e dellalibertadi parola. La
Media Foundation decise, alora, di portareil caso alla Corte
di giustiziainternazionalea L'Aia, e di fare appellodl’artico-
|0 19 della Dichiarazione universaledei diritti dell'uomo.

Negli Stati Uniti, ¢ dal 1993 che la Media Foundation sta
tentando di avviare un'azione legale contro la NBc, la cBs e
I’aBc, per essersi rifiutatepit voltedi venderespazi televisivi
per la ventina di spot che stiamo tentando di diffondere dal
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1991. | nostri archivi sono pieni zeppi di letteredai network,
edi trascrizioni di alcune conversazioni telefoniche che ab-
biamo avuto con i direttori di rete. Questo materiale prova
che non soloi singoli spot di trenta secondi, mainteri settori
dinformazione riguardoi trasporti, |'alimentazione, lamoda e
il consumo sostenibile, vengono si stemati camentecensurati,
per il solo motivo che possono costituire una minaccia ai
grandi sponsor televisivi.

Una singola vittoria sul Primo Emendamento presso la
Corte suprema degli Stati Uniti potrebbe trasformareimme-
diatamentela televisione. Fisserebbe un nuovo equilibriofra
i privati e le corporation, e darebbealagentee ai gruppi or-
ganizzati nuovi spazi nel quali poter discutereliberamentele
questioni piu importanti. La televisione non s limiterebbe
pitt a trasmettere propaganda commerciale a un pubblico
passivo, bensi diventerebbeil mezzo decisivo per la creazio-
ne di significati. La futilita della cultura dello spettacolo sa-
rebbe a poco a poco smascherataeil nostro attual e, obbligato
menu fatto di divertimento, bellezza, eroi e miti preconfezio-
nati scomparirebbe. Al suo posto, nascerebbe una nuova, Vi-
brantee reale culturadellacomunicazione.

Datala postain gioco, si potrebbe pensare che siano doz-
zineedozzine gli avvocati ei legali desiderosi di affondarei
denti in un caso tanto cruciale come quello delladifesadella
libertadi parola. Sfortunatamentenon é cosi.

Di recente ho preso un appuntamento con uno dei pia im-
portanti azzeccagarbugli d’ America,” un vero specialista
nelle questioni relative a Primo Emendamento. Gli ho spie-
gato il nostro problema. Quando privati cittadini non posso-
no entrare nellaloro stazione televisiva locale e comprare
del tempo di trasmissione, & chiaro chei diritti stabiliti dal
Primo Emendamento vengono trasgrediti. Giusto?

Lareazioneé stataimmediatae quasi viscerale. Quel tizio
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PETITION

The Two-Minute Media Revolution

Dear Chairpersons Kennard {FCC} and Bertrand {CRTC),

Wethe people want access! It is our unwsvering convictionthat
the public intarest will bast be sarved if the television licences
you grant contain the two-minute media provision. We wani
broadcastsrs to set aside two minutes of airtime every hour of
every day for citizen-produced massages in exchange for a
renewedtease on the public airwaves.

We, the undersigned, put # to you, regulators of our airwaves. to
set up a system of direct public access ta the most poweriul
social communications medium of our tima, orto let us know why
you are unable to do soin a free and damocratic society.

Piaase sign, photocopy and return this patition 1o the Media Foondution, 1243 \V 7th Awe. Vancouver, BC, V8H 187, Canade.
Or o i o B04-TH7-8021. O find VW miore and sign the cyberpatition O cwvow. sdbuatirs org>
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PETIZIONE
Rivoluzionedei dueminuti

Spettabili presidenti Kennard (rcc) e Bertrand (crrc),

La gente vuole accesso ale reti televisivel E nostra
ferma convinzione che sia nell'interesse pubblico che le
licenzetelevisive da voi concesse prevedano la clausola
dei "due minuti" per i quali ¢ battiamo. Chiediamo che
i network, in cambio del rinnovo dei loro contratti d'ac-
aleonde radio pubbliche, riservino due minuti di
trasmissione all'ora per dar voce ai messaggi prodotti
dai cittadini.

| sottoscritti si rivolgono a Vi, garanti del nostro si-
stema radiotelevisivo, per chiedere garanzia di pubblico
accesso al piut importante sistema di comunicazione so-
cialedei nostri tempi. Se la nostra richiesta non dovesse
essere accolta, chiediamo che ci venga spiegato perché
non vi & possibile concederci talediritto in una societali-
berae democraticacomela nostra.

NOME INDIRIZZO FIRMA

S pregadi firmare, fotocopiare e rispedire questa petizione a
Media Foundation, 1243 W. 7th Ave, Vancouver, BC, V6H 1B7,
Canada. Fax: 604-737-6021. Per saperne di piu e firmare la peti-
zione on-line: www.adbusters.org
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erasi ungran difensoredel Primo Emendamento, ma, in pri-
mo luogo, consideravail punto di vista dei network. Sem-
brava pronto adifenderei diritti di questi ultimi sopra ogni
altracosa.

«Non credo che in America sia possibile obbligare un
network o un editore aveicolare un determinato messaggio»
mi ha detto.

«Ma se un network decide chela Nike o la Marlboro pos-
sono comprare trenta secondi di pubblicita e dire, che so,
"comprate gli hamburger™, piuttosto che " comprate queste
scarpe’’, perché non posso avere anch'io diritto a uno spazio
per comunicarei miei messaggi ?»

«Lei ha certamente i suoi diritti, ma non puo pretendere
di ridurrei diritti altrui per far valerei suoi.»

Gli ho risposto che pensavo chel'accesso alaretetdevis-
vafosse un diritto fondamentale, dato che I'etere &€ uno spa-
zio pubblico e, legalmente, appartiene a tutti i cittadini.

«Temoche siano solo storie» ha ribattuto lui. «Pud darsi
chel'etere siain effetti di dominio pubblico, manon gli studi
eleattrezzature di trasmissionedell’ABcC.»

Ho chiesto un colloguio con un atrotizio, questavoltaun
avvocatodi altolivello di Los Angeles,8 speciaizzatoin que-
stioni di comunicazione, nonchéex presidente della Beverly
Hills Bar Association.911suo atteggiamento non é stato mol-
todiverso.

«I network hannoiil diritto di controllarela qualitadel pro-
grammi-mi harisposto. <E lorodiritto dire: "Non trasmette-
remo un messaggio che possa risultare offensivo per gli altri
sponsor, perché non abbiamointenzionedi perderli«.»

Ecco come si potrebbe riassumere la storia: il diritto del
network di portare avanti politiche commerciali si scontra
conil miodiritto allalibertadi parola. Cercavo un avvocato
che credesse che la mia causa - la causa della gente - fosse,
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ameno, altrettanto importante. L'avvocato di Beverly Hills
mi ha dato il numero di un altro legale, poi ha cordia mente
riagganciato la cornetta. La ricercadel santo Graal del Primo
Emendamento continua.

Solo i pin attenti possono difenderele proprieliberta, e solo colo-
roi quali si mettonoin gioco possono sperare di riusciread autogo-
vernarsi con mezzi democratici. Una societa nella quale la maggior
parte delle persone passail proprio tempo all'oscuro dalla realta dei
fatti, non qui e ora, ma in un'altra dimensione, nei mondi irreali
dello sport, delle soap opera, dei fantasy mitologici e metafisici, tro-
vera difficile resistere alle ingerenze di quanti la vogliono manipo-
lareegovernare.

Aldous Huxley, nella prefazioneall'edizione del 1946 del
suo Il mondo nuovo,10 aveva visto giusto. 11 suo romanzo é
probabilmentequello che meglio ha saputo intuireil disagio
psicologico della nostra era. Viene spontaneo fare un paral-
lelofrail "soma' - la droga spacciataai cittadini del mondo
nuovo - ei massmediadei giorni nostri. Entrambi servono a
tenere a freno le masse, e a mantenere I'ordine sociale. En-
trambi allontanano la ragione in favore del divertimento e
del non-pensiero. Entrambi spingono per uniformarei com-
portamenti. Entrambi svalutano il passato in favore di un
presentefatto di immediati piaceri sensoriali.

A differenzadei personaggi di 1984 di Orwell, che risento-
no del fatto di essere controllati dal Grande Fratello, ma non
riescono a opporvici, gli abitanti del mondo di Huxley parte-
cipano volontariamente alaloro manipolazione. Prendonoiil
"soma'"' con gioia. Sono nei pasticci, malacosanon gli dispia-
ce. Laricercadellafdicitaimmediata ¢ il loro unico scopo.
Ecco alorai consumi illimitati, il sesso libero e il perfetto
controllo dell'umore. La gente é estasiata. Pensa di viverea
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Utopia. Soloil lettore (e un paio di personaggi "imperfetti*
chein qualchemodo hanno finito per ritrovarsi con dellevere
personalita) sanno che, in realta, si trattadi Distopia. Unin-
ferno riconoscibile solo da quanti sonofuori dal sistema.

Anchela nostra distopia puo essere riconosciuta solo da
uno sguardo esterno — da pochi outsider che, per qualche
strana ragione, da piccoli non sono diventati dipendenti dal-
la televisione, che hanno letto dei buoni libri, incontrato a-
cune belle persone, e che sono entrati in contatto con delle
culture straniere. Personeche, per qualchescherzodel desti-
Nno, non sono state sedotte dal sogno americano e arruolate
nel culto dei consumi illimitati.

Sebbene molti di noi siano ancora succubi di tale culto, il
nostro interesse per il *soma'" si sta pian piano affievolendo.
Attraverso le nebbie della felicita preconfezionata, stiamo
cominciando a capire che dobbiamo fermare lo show, che I'uni-
co modo che abbiamo per salvarci ¢ d'interrompere la circo-
lazione del "soma" e mettere fine al monopolio del cartello
delle comunicazioni sulla produzione di significati.

QuelladellaMediaCartaé lapiu importante battaglia del
secolo per ladifesadei diritti umani. E una grande sfidaper-
sonale, intellettual e, sociale, culturaleelegae. Gli armamen-
ti per tale battaglia sono gia schierati sul piede di guerra. |
Culture Jammer di tutto il mondo si stanno preparando dla
provadi forza. Nei primi anni del nuovo millennio, daremo
il viaa un movimento di riformadei media che porti a rico-
noscere nellecostituzioni di ogni paeselibero e nella Dichia
razione universale dei diritti dell'uomo il diritto di comuni-
cazionequal e fondamental e prerogativa umana.

Trarremoin salvo la piu preziosadelle nostrerisorse natu-
rai: laquiete elalucidita mentali.
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Note

1 Brani di questo capitolo sono apparsi per la prima voltain «Adbusters»,
inverno 199, pp. 16-29.

2 Questa idea mi & stata suggerita da uno scritto di Richard Masur, presi-
dente della Screen ActorsGuild, in «The Nation», 8 giugno 1998, p. 30.

*David Grossman, On Killing: The Psychological Cost of Learningto Kill inWar
and Society, LittleBrown, 1995.

4 David Grossman, in un'intervista telefonicacon Bruce Grierson, 7 settem-
bre 1998.

5 Dall'intervista Grossman-Grierson.

6 Paul Klite, direttore esecutivo della Rocky Mountain Media Watch. Vedi
Jerry M. Landay, Getting a Movement Going, in «The Nation», 8 giugno 1998,
p. 10; Jim Boothroyd, in «Adbusters», inverno 1999, pp. 26-27.

7 Riferimentoa Stephen Rohde, con il quale ho avuto un colloquio nel mar-
zo del 1998.

8 Riferimentoa Barry Shanley, conil quale ho avuto un colloguio nel marzo
del 1998.

7 Ordine degli avvocati riconosciuto su scala nazionale e operante nella zo-
nadi Los Angelese della costaoccidentaledegli States. (NdT)

10 Aldous Huxley, Brave New World, Coles Publishing Co., 1994 (trad. it.: Il
mondo nuovo, Mondadori, Milano 1933).
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Ridefinireil progressol

Millecinquecentoillustri scienziati, frai quali la maggior par-
tedei premi Nobel ancorain vita, nel 1992 hanno sottoscritto
un documento definito " Ammonimento al mondo™. Nel
1994, cinquantotto membri dell’Accademia della scienza
hanno messo in circolazioneun documento simile, nel quale
esponevano il rischio, del tutto reale, chel'umanita perdesse
il controllo dello sfruttamento del pianeta Terra2 La crescita
della popolazione, gli eccessivi consumi, I'utilizzo improprio
delle tecnologie e la spietata crescita economica stanno di-
struggendo i sistemi vitali dai quali dipende il nostro futuro.

Nel frattempo, politici, economisti e uomini d'affari conti-
nuano stranamente afare grandi sorrisi. «Stiamocrescendo*
dicono raggianti. «Stiamo costruendo sempre pit fabbriche
e vendendo sempre piu prodotti. Stiamo creando una ric-
chezzamai vistaprimadora nellastoria dell'umanita.»

L'illimitata crescita materiale e la pietra angolare del no-
stro attual e sistemaeconomico. In talestruttura, non ¢’e spa-
Zio per situazioni come la crescita zero. | nostri economisti
hanno decretato che non cé niente di pii1 importante del
progresso materiae.

Eppure, quello della crescita incessante su un terreno li-
mitato & lo stesso principiodi sviluppo dellecellulecancero-
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se. E purafollia. Folliadiffusa ventiquattr'ore al giorno da
mass media controllati dalle corporation strutturalmente in-
capaci di offrirerisposteconcreteal nostro malessere.

Siamo bloccati nel tentativo di interpretare una confusa
miriade di messaggi troppo forti. Per quasi tutti noi I'econo-
mia rimane un misterioso sistema astratto del quale, come
per il nostro forno a microonde, non conosciamo né voglia
mo conoscere il funzionamento. Ci limitiamo a continuare a
schiacciarei pulsanti giusti, e ad aspettare chei nostri cibi
siano pronti. Crediamo che i mercati abbiano proprie leggi
chedarischiosoinfrangere. E che gli economisti siano degli
scienziati esperti che, con lalorologicaarcanamairrefutabi-
le, sappiano in qualche modo far girare I'intero meccanismo.

Laverita é che abbiamo dato in mano il nostro benessere
ecologicoed economico a un'élite di funzionari e palitici
professionisti che, nel miglioredei casi, hanno solo unavaga
idea di cio che stanno facendo. | loro cicli " scientificamente
studiati” di "crescita" e di consumo stanno distruggendo il
mondo natural e anche se, messa in questo modo, sareb-
bero pronti a negarequalsiasi evidenza. Laloroideadi " pro-
gresso” consiste nel saccheggiarele insostituibili risorse na-
turali del pianeta, e nel chiamaretutto cio " guadagno™. Ma
sarebbero ben pronti a negareanche questo.

Esiste una via d'uscita da questa trappola sociae - da
questacris di significato?Gli economisti non vogliono am-
mettereche i loro modelli sono difettosi. | consumatori del
Primo Mondo continuano a restare felicemente inconsape-
voli delladistruzione causatadal lorostiledi vita. Laretedei
media commerciali non & disposta a vendere spazi di tra-
smissione per le campagne sociali prodotte dai cittadini. |
governi si rifiutano di riconoscerel'incredibile debito ecolo-
gico che abbiamo giariservatoalle generazioni future. Quasi
tutti sono pronti a negare I'evidenza. Eppure sappiamo be-
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nissimo che il pianeta sta morendo ma nessuno ne vuole
parlare.

Certamente esistono vie d'uscita, strategie che possiamo
adottare per riportarel’economia globale su un percorso so-
stenibile.

In primo luogo, sbarazziamoci di tutti gli economisti (fi-
gurativamente parlando).3 Dimostriamo che, nonostante la
deferenzaquasi rdigiosachela societaha nei loro confronti,
non sono un gruppo di intoccabili. Sfidiamo i loro dog-
mi e mettiamo in dubbio la loro credibilita. Variamo una
campagnaglobalesui mediaal finedi screditarli. Dimostria-
mo come, in realta, i loro modelli economici siano mal fun-
zionanti e comelaloro "'scienza" non sia altro che una peri-
colosa " pseudoscienza’. Facciamoin modo di metterli in
ridicolo sulle reti televisive. Schieriamoi nostri economisti
ecologisti e diamoiil viaadibattiti ben organizzati. Facciamo
sentire la nostravoce in spazi inaspettati, come nel notiziari
locali, nelle pause pubblicitariedei film notturni, durantele
programmazioni di primaserata.

Contemporaneamente, stendiamo una trappola per i lea-
der del G7. Dipingiamoli come dei re Lear, dei sovrani in-
soddisfatti e inconsapevolidei danni chelalorofolliaimpe-
rante sta provocando. Obblighiamoli a spiegarci perché la
questione dell'eccesso dei consumi nel Primo Mondo non
rientranemmeno nel loro ordine del giorno. Nelle settimane
che precedono il loro meeting annuale, trasmettiamo attra-
verso leradio e letelevisioni di tutto il mondo messaggi che
li invitino a rispondere alla Grande Domanda: «Il "' progres-
0" economicostadistruggendo il pianeta?».

Facciamo in modo che queste parole divampino nell’im-
maginazione pubblica. Costringiamo la popolazione a pen-
sarci, i politici adiscuterne, gli studenti ad affrontarela que-
stioneconi propri docenti. A poco a poco mettiamo i nostri
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leader in posizioni nelle quali debbano rispondere, alle con-
ferenze stampa internazionali, a domande quali: «Signor
Presidente, come misura il progresso economico?Come di-
stingue un‘economia sana da una malata?».

I1 Presidente, con tutta probabilita, vedra di eluderelari-
sposta. Ci dara una qual che risposta pronta su come I'Ame-
rica abbia in reata una pagdlainvidiabile, con uno dei mi-
gliori indici di crescita del piL e un'attivita florida a Wall
Street. Provera aliberarsi dalla nostra trappola. Ma alcuni
giornalisti continueranno a tenere lui e gli altri leader sotto
pressione. Chiederanno una risposta pitt precisa- unavera
risposta: «Dobbiamo considerare I'incidente della Exxon
Vadez un"successo", dal momento che hafatto alzare vorti-
cosamente gli indici del PIL?Quali altri metri di progresso
€conomico vengono usati, a parteil ri.? Come vengono con-
teggiate nel bilancio pubblico le perdite di capitale naturale
come la scomparsa dei salmoni nel Pacific Northwest? Ven
gono conteggiati i costi causati dal cambiamento climatico?
E I'assottigliamento dello strato d'ozono? La desertificazio-
ne?Laperdita dellabiodiversita?».

Ci sara un momento, sia esso durante una conferenza
stampa del G7, piuttosto chein un'altra occasionesimile, nel
quale il mondo capira che non puo piu fare affidamentosu
questi sette uomini e sui loro consiglieri economici. Ess non
sanno rispondere alladomanda pitu semplicee fondamenta-
le a proposito del sisterna economico cui sono a capo: «Stia
mo progredendo o regredendo?».

Questa battaglia psicologica contro i capi di stato rappre-
senta la leva superiore della nostra "' strategia della pinza’.
Quellainferiore e costituita dalla militanza a livello locale,
dove il dogma neoclassico viene diffuso quotidianamente e
con insistenza. Nellefacoltadi economiadi tutte le univer-
sita del mondo ¢i sara un colossale cambiamento di menta-
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lita. | professori allaguidadi tali facolta, i custodi dellafiam-
ma del sapere neoclassico, sono orgogliosi e testardi come
muli e, sicuramente, non accetteranno di buon occhio una
sfidasimile. Malalottac sara, feroce. Sapremo dimostrare
dachepartestalaragione.

Thomas Kuhn, nel suo acclamato libro del 1962 The
Structure & Scientific Revolution,4 descrive come il‘avvento
di un nuovo paradigma scientifico sia molto simile a una
rivoluzione politica. S tratta di processi complicati che non
si palesano né velocemente, néfacilmente, nésenzail rove-
sciamento delle strutture di potere.

L'intuizione pit significativadi Kuhn & quella che dimo-
stra come, nel mondo redle, contrariamente a come si pensa
debba evolvere il progresso scientifico, un vecchio modello
non puo essere sostituito da una nuova evidenza, da nuovi
fatti o dalla "veritd'. Puo solamente essere rimpiazzato da
un nuovo modello. In altre parole, I'economia non potra
cambiare solo perché le sue previsioni si sono dimostrate
shagliate, le sue politicheinattuali o le sue teorie non scienti-
fiche. Cambiera solo quando una nuova generazionedi eco-
nomisti dissidenti sapra prendere i professionisti della vec-
chia scuola per la collottola, e spogliarli del potere
acquisito.5

Corespezzarel'ipnod neodassica

Create un gruppo di Culture Jammer nellavostra universita.
Tentatedi convincereal cuni neolauregti e almeno un docen-
tea prendervi parte. Poi iniziate una guerra di memi. Pren-

dete delle belle citazioni di famosi economisti e utilizzatele
comearmi di persuasione.
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Le facolta di economia stanno formando una generazione

di lauresti idioti, dai geni dei migteri ddlamatemética, che,in
redta, sono profondamented|'oscuro ddla redtaeconomica
Wassily Leontiev, Premio Nobel per I'economia

| testi cdlassd sono potenti mezzi di disorientamento.
Confondono la menteela preparano ad acoettare miti sempre

pit compless eirredi.
Guy Routh, The Origin & Econom:ic Ideas

Perché I'economia possa progredire, deve abbandonareil
suo ddeterioformaismo.
Robert Heilbroner

Mettete in ridicolo I'economia neoclassica ogni volta che
vi capital'occasione. Interrompete le conferenze. Discutete
con i vostri professori dopo lelezioni. Guardateli dritti negli
occhi efate loro le stesse domande che fareste a uno dei lea-
der del G7: «Come S misurail progresso economico?Come
dire se I'economia sta progredendo o regredendo?». Se non
riescono a darvi una risposta soddisfacente, allora chiedete
su quali basi pensano di continuare adare ai governi in-
dicazioni sulle politiche economicheda seguire.

Organizzate un dibattito di "economiareal€”, in coinci-
denzaconi prossimi summit internazionali. Invitate un eco-
nomista ecol ogistanon schierato come Herman Daly, Robert
Costanza o Paul Hawken. Informatevi su cio che stanno fa-
cendo le altre universita del mondo. Utilizzate gli spot ra-
diotelevisivi di sessantasecondi di Ecocidio G7 dell’ Adbuster
Media Foundation. Raccoglietedei fondi.

Durante le settimane precedenti il summit, trasmettete il
messaggio di Ecocidio G7 sulla vostra radio universitaria.
Datevi da fare per comprare alcuni spazi di trasmissionedi
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sessanta secondi sulle reti televisive locali, da mandare in
ondail giorno dell'incontro dei G7. Preparate dei comunica-
ti stampa che annuncino la vostracampagna. Se una stazio-
ne televisivasi rifiuta di vendervi spazio di trasmissione,
rendete noto il fatto. Mandate dei fax ai giornali locali. Te
lefonatealle redazioni dei telegiornali. 11 giorno del G7, fate
in modo che giornalisti e cronisti siano presenti a dibattito
davoi organizzato.

Un esempio di mobilitazione universitaria ben riuscitae
stata quella organizzataala University d Victoria, nella Bri-
tish Columbia, nel maggio del 19966 Un lunedi mattina, stu-
denti e docenti trovarono appesi ale pareti del proprio ate-
neo dei giganteschi cartelloni bianchi, pieni di scritte
provocatorie contro le basilari certezze dell'economia neo-
classica

Ad alcuni studenti 1o scherzo non piacque. «E come se Ci
fosseli qualcuno cheti dicessein ogni momento 'Sa stupi-
do, sai stupido” fu il commentodi uno di questi. Mail Co-
mitato per I'economia alternativa era ben disposto a offen-
derel'amor proprio di acuni. Decis a scombussolareper un
giorno le programmazi oni accademiche, questi studenti im-
pegnati intendevano combattere a fondo quelle che defini-
vano le «astrazioni fatali in economia))}- leimperfezioni e gli
errori del modello neoclassico, propugnato in quasi tutte le
scuoledel Nordamericacomefosseil Vangdo.7

Mosse simili funzionano. Gia prima, negli anni Sessanta,
acuni gruppi di studenti radicali avevano creato dei forum
per dare risalto a una questione scottante, che venivasviata
o del tutto evitata durante le lezioni: «Cosa diavolo stavano
combinando gli Stati Uniti in Vietnam?» | dibattiti avevano
visto la partecipazionedei pit brillanti cervelli e dei piu co-
raggiosi docenti dAmerica, e servirono sia alegittimare il
pensierodei dissidenti, Siaa spingereall'azione.
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All'uvic, anziché concentrarsi su un singolo problema, gli
studenti decisero di prendersela con l'intera economia neo-
classica, esaminando le conseguenze di un simile modello
nellavitareae.

Durante il giorno, era un continuo susseguirsi di incontri
e di dibattiti. Gli organizzatori credevano che avrebbero
avuto dei problemi atrovare docenti disposti ad appoggiarli
ead andare contro lafacolta, manon fu cosi. Gruppi di acca-
demici amareggiati erano ben pronti asbandierareil proprio
risentimento. Quasi tutti avrebbero voluto parlare oltrei
quindici minuti loro concessi. Un senso di rancore diffuso
comincio acrescere negli intervalli di tempo fra una doman-
dael'dtra

Lafacoltadi economiamando un solo uomo in sua difesa,
un professoredi nome Peter Kennedy, il qual e tento coraggio-

.samente di tenersi saldo sulle proprie posizioni. A un certo
punto, nel ribattere al'affermazione di uno studente, questi
Citd un passo di un manuale, quasi per accusare l'avversario
di impreparazione. Ma il professor Kennedy non seppe spie-
gareil proprio punto di vistain modo semplicee chiaro ate-
stimonianzadei gravi problemi cheassillavano lafacolta,

Intervento dopo intervento, i memi cominciaronoa riem-
pirel'aria.

«Non puo esserci sicurezza socialein un mondo che di-
strugge labiosfera nella qual e viviamo.))

«L'energia nucleare ¢i & venduta come " carburante a bas-
so costo”. Ma l'eliminazione delle scorie della combustione
nucleareé compreso nel prezzo?»7

I1 professor Kennedy sali nuovamente sul palco. Rimase
in piedi di fronte allafolla, in camicia e blue jeans. La rabbia
e quel suo senso di condiscendenza scomparvero. «Gli eco-
nomisti sono comegli addetti alle previsioni del tempo»dis-
se. «Spieganogli eventi, ma non li influenzano.))Kennedy

i
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ammisela necessita di studi interdisciplinari per la diffusio-
ne e I'applicazione pratica delle ricerche economiche nel
mondo reale. La sua difesadel canone sacro sembro perdere
colpi. Gli studenti lo avevanoin pugno.

Piccoleinsurrezioni come quelladell'uvic sono semprepiit
frequenti ai giorni nostri. Nel 1997, un gruppo di studenti
dellaHarvard University insorse contro la dottrina neoclassi-
casostenutadal professor Martin Feldstein, ex consiglieredel
presidente Ronald Reagan. Gli studenti cominciarono ad
avereincontri settimanali, ainvitare degli oratori e a distri-
buirevolantinifuori dalleaulenellequali Feldsteintenevale-
zione.

Finorail ribollire dello scontento negli ambienti universita-
ri non s e ancora trasformato in una rivolta aperta. | profes-
sionisti della vecchia scuola, come Feldstein, sopravvivono,
coperti dalle politiche accademiche, da quanti pubblicano li-
bri e vengono pubblicizzati,da quei ricercatori che, inspiega-
bilmente, trovano semprei fondi necessari, e che poi abban-
donano il mondo accademico non appena il nuovo governo
vincentemettegli occhi su di loro. In un‘economia globale che
sempre pilti persone capiscono essere insostenibile, questi in-
dividui continuano aserviregli interessi governativi.

Ma non ancora per molto.

Nei momenti cruciali della storia, sono stati gli studenti
universitari adareil via ale grandi proteste, a chiamare i
grandi leader arisponderedei propri misfatti,aindirizzarei
propri paesi in direzioni nuove e piu coraggiose. Tde feno-
menosi é diffusoun po' in tuttoil mondo a partire dagli an-
ni Sessantae, piu tardi, ha preso piede anche in Corea del
Sud, Cina e Indonesia. Quello che abbiamo raggiunto oggi-
giornonon & altro che uno di questi momenti epocali.

E difficile prevedere quando le proteste diventeranno di
massa, 0 che cosa |le scatenera. Potrebbe essere il crollo di
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Wall Street, 0 un cambiamentoclimaticoimprovvisoe incon-
trollabile. Oppure, ancora, una drammatica provadi forza,
durante una conferenza stampa, fra un infervorato studente
di economiadell’University d Chicago e Alan Greenspan (o
il presidente degli Stati Uniti): un violento scontro fra mo-
delli economici opposti, in grado di riecheggiare nel mondo
intero.

Allora, gli studenti delle universitadi tutto il mondo sa
pranno scacciarei vecchi parrucconi dai loro troni di potere
e cominceranno un grandelavorodi riformae riassettodela
"macchinainfernae".

Note

1 Redifining Progress (" Ridefinireil progresso™) ¢ il nome del centro di ri-
cercadi San Franciscoche per primo ha utilizzato il sistemadel cp1 cioeGe-
nuine Progress Indicator (indice del progresso autentico). Il loro Community
Indicators Handbook fornisce informazioni utili alle comunita che vogliono
avviare dei progetti di stima del benessere e dellecondizioni di vitadei pro-
pri membri. www.rprogress.org (415)781-1191.

2 DaWorld Scientists, Warning to Humanity, Union of Concemed Scientists
(ucs), aprile 1993.

3 Strategie esposte nell'articolo How to Break the Voodoo Spell, in «Adbu-
sters», estate 1997, p. 25.

4 Thomas Kuhn, The Structure d Scientific Revolution, University of Chicago
Press, 1962, 1970 (trad. it.: La struttura delle rivoluzioni scientifiche, Einaudi,
Torino1969).

5 KalleLasn, Voodoo Economics, in «Adbusters», vol. |, n. 3, p. 57
6 University of Victoria, British Columbia, Canada. (NdT)

T Daun articolo di JimMunroe, Students Give Teachers a Failing Grade, in
«Adbusters», inverno 1996, pp. 32, 33.
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Epilogo
I1momento dellaveritadel millennio]

Ogni rivoluzione raggiunge un punto in cui gli agenti del
cambiamento - di solito un piccolo nucleo di teste calde -
trovano piu difficile fermarsi che fare una mossain avanti.
Ecoo, dlora, lo scoppiaredelledimostrazioni trasmessein te-
levisioneg, le ribellioni nelle universita, le insurrezioni nelle
scuolesuperiori, nel supermercati, nei posti di lavoro, per le
vie delle citta. I1 numero dei sostenitori cresce. Le piccole
schermaglie giornaliere sintensificano. La forza del movi-
mento aumenta.

Allafinelarivoluziones scatena. In rarissimi casi lascin-
tillae un gestosimbolicoin grado di prenderedi sorpresale
vecchie strutture del potere - un gesto che diviene una me-
tafora eterna. Rosa Parks che si rifiuta di cedere il proprio
posto sull'autobus. Un contestatore vietnamita che mostra
una margherita nella canna di un fucile. Un dissidente che
guarda fisso unafiladi carri armati in piazza Tien An Men.
Nelson Mandela che esce dallasua celladi prigioniain Sud
Africa Lereti televisivechesi rifiutano di vendere spazi te-
levisivi per i messaggi del cittadini. Tutti questi memi sono
in grado di penetrarenei cervelli come proiettili.

I1 principale ostacolo allo scoppio di una rivoluzionee un
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problemadi natura umana: il nostro diffuso senso di cinismo
e d'impotenza. Com'e possibile che le nostre azioni possano
fare la differenza?Non siamo in grado di vedere il cambia-
mento come un'alternativa possibile. Barricati dietro un siste-
ma di consuetudini, non sappiamo immaginare nient'altro

al'infuori di queste. Certo, non & semplicevederelasituazio-
necome unafasedi un ciclo eterno, destinata presto o tardi a
passare di moda e a essere superata — ma e proprio cosi che
vanno le cose. Come la psicandlis (che Freud aveva parago-
nato ale rivoluzioni Copernicanae Darwinianae cheeraun
tempo consideratala chiavedi voltanellostudio dei compor-
tamenti umani) & stata soppiantata dalla psicofarmacol ogia,e
il Cristianesimo ¢é stato scalzato nel mondo occidentale da
una concezione piti fluidadellaspiritualitain stile New Age,
ancheil capitalismodei consumi americanoé destinato a per-
dere colpi. In un futuro non troppo lontano, la gente non ne
vorrapiu saperedi fast food, macchinedi lusso, vestiti ail’ul-
tima moda e strade pedonali piene zeppe di negozi. Lasmet-
teradi comprareprodotti molto pubblicizzati, perchéla pub-
blicita e coercitiva, di cattivo gusto e non fa che aumentare i

prezzi di acquisto. Capirache «il sistema piti avanzato di tra-
sporto urbano non ¢é I'automobile, ma... la bicicletta; chela
migliorefonte di energia per il futuro non e unarete€elettrica
sempre piu articolata, ma un nuovo tipo di... schermo da posi-
Zionare sul tetto; cheil piu efficiente sistemadi aria condizio-
nata per lacasaé in realta.. I'ombra di un bell’albero rigoglio-
so».2 Le persone s stancheranno di condurre una vita presa
nella morsa del consumismo sfrenato e dell'esagerazione

pubblicitaria dei media. Quando, nel 2003, vedranno una li-
mousine sfilare per le strade della citta, la reazione non sara
pit quelladi sbirciarenei finestrini scuri per vedere questao
quella celebrita, ma di maledire e disprezzare quel ridicolo
simbolo di decadenza e di danno ‘ambientale. La gente cool
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del prossimo secolo si rifiuteradi prendere parte allo spetta-
colo, esceglieradi vivere unaspontanea' esistenzadi gioiose
opportunitd”. | nostri figli ei nostri nipoti si guarderannoin-
dietro atterriti, e vedranno quellain cui viviamo comeun'era
di tale spreco e dissolutezza, da aver saputo mettere fuori
usoil pianetaper un migliaiodi anni.

Non abbiamobisogno di un milionedi attivisti per far par-
tirequestarivoluzione.Cio chedi serve e un'attenta minoran-
zache sappia fiutareil sangue, cogliere I'attimo e dareinizio
aunaseriedi miratestrategiedi sensibilizzazionesociae. Ci
serve un certo livello di disillusione collettiva (cosache, cre-
do, abbiamo gia raggiunto) e una congiuntura nella qualei
leader delle ricche nazioni del "Primo™ Mondo si trovino
bloccati di fronte a cris mondiali, come un massiccio crollo
delleborse 0 un disastrosoaumento delletemperaturegloba
li. Credo che, se sapra aspettare il momento opportuno, e
quindi muoversi in maniera giusta, una rete globaledi poche
centinaiadi attivisti potrasferrareil colpo giusto. Come l'ar-
chetipo "rivoluzionario” di JK. Galbraith, sfonderemo la
portaguasta e faremoirruzionein campo aperto. Saraun im-
provviso quanto inaspettato momentodi verita- un cambia
mento di mentalitaglobale- dal qualeleforze delle corpora-
tion e del consumismo non sapranno pit riprendersi.

Nel maggio del 1968, lerivoltedi Parigi ispiratedal Situa-
zionisti fecero esplodere una «reazionea catena di rifiuto»3
contro il capitalismo dei consumi. Le strade si riempirono
dapprima di studenti, ai quali si unirono operai, professori,
infermieri, dottori, autisti d'autobus, frammentari gruppi di
artisti, anarchici ed Enragés.4 Furonoerette barricatee awen-
nero scontri cruenti con la polizia. Furono occupati uffici,
fabbriche, cantieri navali, depositi ferroviari, teatri e univer-
sita. Vennero cantate canzoni, distribuiti manifesti. | muri di
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Parigi s riempirono di slogan del tipo «Vivetesenza tempo
morto!»5 e «Bastacon la culturadei prodotti e dello spettaco-
lo!». Quelle persone seppero sfidarel'ordine costituito nella
maniera piu profonda possibile. La protesta raggiunse di-
mensioni eccezionali.«Gli studenti di arte chiedevanolarea-
lizzazione dell'arte; quelli di musica volevano " opere sel-
vagge ed effimere”; i calciatori allontanavano i propri
dirigenti sportivi a suono dello slogan "il calcio ai giocato-
ri""; i becchini cominciavanoaoccuparei cimiteri; i dottori, le
infermiere e gli interni degli ospedali psichiatrici si schiera-
vano dalla parte dei propri pazienti.»6 Per alcune settimane,
milioni di personechefinoaquel momento avevano vissuto
chiuse negli uffici e nelle fabbriche, spezzarono laloro routi-
negiornalierae... cominciaronoa vivere.

Fu «il pit grande scioperogeneralein grado di paralizza-
re I'economia di un moderno paese industriale, e il primo
sciopero generale non autorizzato della storia.»” Esso si diffuse
rapidamentee a macchiad'olio, dapprimaaParigi ein Fran-
Cia, quindi un po' in tutto il mondo. Mentre le insurrezioni
raggiungevano il loro apice nel Quartiere Latino a Parigi,
cinguantamila persone marciavano a Bonn, e tremilaa Ro-
ma. Dopo tre giorni, si sollevarono gli studenti dell’Univer-
sitadi Milano. I1giorno dopo, fu organizzato un sit-in all’U-
niversita di Miami. Disordini esplosero a Madrid, Berkdey,
New Y ork, Francofortee Santiago. L'ondata di protestarag-
giunseLondra, Vancouver, Dakar, Monaco, Viennae Buenos
Aires; quindi Tokyo, Osaka, Zurigo, Rio, Bangkok, Diissel-
dorf, Citta del Messico, Saigon, La Paz, Chicago, Venice,
Montreal e Auckland.8 Per alcune settimane un'ipotesi entu-
siasmanteriempil'aria: esetuttoil mondo si trasformassein
un gigantesco Quartiere Latino?Se fossel'inizio dellaprima
rivoluzioneglobale?

Allafine questo breve e infervorato movimento chei Si-
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tuazionisti avevano aiutato a catalizzare si arresto, proprio
un attimo primadi dar vitaa un vero e proprio cambiamen-
to globale di mentalita. Le proteste a poco a poco si spense-
ro, i governi ristabilironol'ordine ele coseritornaronolenta-
mente quelle di prima. | Situazionisti non riuscirono, per
cosi dire, a mandare la palla di 1a della rete: sotto molti
aspetti erano troppo avanti con i tempi. La societa dello
spettacolo con il suo carico di rovinose conseguenze, che
avevano saputo descriverein maniera tanto avvincente, era
ancorauna cosa troppo nuova e sconosciuta perché la gente
negli anni Sessantane comprendessein pieno la portata. Gli
stessi Situazionisti furono, credo, male interpretati. Gli stu-
denti, gli operai, gli artisti e gli intellettuali non riuscirono a
visualizzare benei memi dellalotta. Al colmo delleinsurre-
zioni, quando il mondo fu pronto ad ascoltare laloro prote-
sta, non seppero lanciare altro che una manciatadi oscu-
ri messaggi. «E l'inizio di una nuova epoca»,® dicevano i
Situazionisti. «<E il rantolo di morte delle irrilevanze stori-
che»10 diceva Zbigniew Brzezinski, consigliere per la sicu-
rezza nazionale del presidente degli Stati Uniti.

La morale dei Culture Jammer & chiaramente, impaiamo
da tutto questo. Prepariamo un piano d'azione ben studiato,
costruiamo un fronte globale d'opposizione e teniamoci
pronti a cavalcareil vento quando larivoluzionetuonerain
cielo, comeinevitabilmenteaccadra

Abbiamoavuto trent'anni per ripensare al'esperienza dei
Situazionisti, e ora, finalmente, le cose sembrano essersi fatte
piu chiare. Durante questo intervallo di tempo, la moderna
cultura dei media ha continuato a riprodursi per metastasi.
I1capitalismo dei consumi ha avuto la meglio. Siamo diven-
tati parte ddlo spettacolo, e 1o spettacolo e diventato parte di
noi. Viviamo in quello che Guy Debord, negli ultimi anni
della sua vita, ha descritto come lo «spettacol o integrato)).
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Un mondo caratterizzato «dall’incessante rinnovamento tec-
nologico; dallasovrapposizionedi politicaed economia; dal-
I'isolamento generalizzato; dalle menzogne irrefutabili. Un
eterno presente».11

Oggigiorno, una popolazione confusa e molto inquieta e
prontaa uscireallo scoperto. «Indirizziamoil nostro cinismo
e la nostra rabbia» sembra essere la parola d'ordine.
Trent'anni fa, i Situazionisti avevano intravisto per primi la
prospettivadi un détournement del capitalismo dei consumi.
Avevano promossol'idea cheil potere dovessetornare nelle
mani della gente, che occorresse dar forma a un nuovo e
spontaneo modo di vivere. Ora spetta ai Culture Jammer
portareatermineil lavoro.

Due generazioni di consumi eccessivi, di corruzione ed
egoismo hanno indebolito I'America™. 11 concetto di cool
americano é ora tanto vulnerabile quanto lo era l'utopia so-
vietica una decina d'anni fa. A quei tempi una rivoluzione
eraimpensabile, ma ebbe luogo. Oggigiorno una rivoluzio-
ne é impensabile, ma ci sara. Abbiamo fra le mani un’occa-
sione terribilmenteimportante. Non dobbiamo avere paura
0 cedere ai dubbi, ma solo cdebrare. All'dba del nuovo mil-
lennio, un vecchio sogno sta morendo, e uno nuovo sta per
nascere.

E non credo che ci saa mondo cosa pitt meravigliosa di
questa.

Note

! Per approfondire I'argomento vedi Kalle Lasn, Editor's Blast, in «Adbu-
sters», primavera 1998, p. 6.

2 Queste idee provengono da un editoriale di Ed Ayres, in «WorldWatch»,
settembre 1998, p. 3.

3 Len Bracken, Guy Debord-Revolutionay , cit., pp. 174-175.
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4 Per unadescrizione del ruolo che questo gruppodi radicali hagiocato nel-
lerivolte pariginedel 1968 vedi L. Bracken, cit., pp. 157-175.

5 Vedi On the Poverty d Student Life, scritto dai membri dell'Internazionale
Situazionista e dagli studenti dell’Universita di Strasburgo, in Ken Knabb,
Situationist International Antology, Bureau of Public Secrets, p. 337.

6 Sadie Plant, TheMost Radical Gesture, Routledge, 1992, p. 98.

7 In «Internationale Situationniste» #12, settembre 1969 nella traduzione di
Ken Knabb, cit., p. 225.

81.. Bracken, cit., pp. 174175.

9 Titolo di un articolo comparso in «Internationale Situationniste» #12, set-
tembre 1969 in K. Knabb, cit., pp. 225-256.

10 Zbigniew Brzezinski, citato da Greil Marcus in Lipstick Traces cit., p. 32.
11 Guy Debord, Comments on the Society d Spectadle, op. cit., pp. 11-2.
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L"ALTORE

Cono nato a Tdlinn, in Estonia, nel bel mezzo dellaSecondaguerra
mondiale. Ho trascorso la mia infanzia in un campo profughi in
Germania. Quando avevo setteanni, lamiafamiglias e trasferitain
Australia, dove piu tardi mi sono laureato in matematicapurae ap-
plicata presso I'universita di Adelaide. Ho cominciato a lavorare
per il Dipartimento di difesaaustraliano: il mio compito consisteva
nd far funzionare dellesimulazioni di guerra computerizzate nel-
I'Oceano Pacifico. Mentreero in viaggio verso I'Europa, alaricerca
dellemieradici, lamia nave hafatto una breve sostaa’Y okoama Mi
sono innamorato del Giappone al'istante e non sono piu riuscito a
salire su quella nave. Mi sono trasferito a Tokyo e ho aperto una
compagnia di consulenzaper il marketing. Ho fatto un mucchio di
soldi, ho girato il mondo €, infine, ho fatto ritorno a Tokyo per spo-
sarela miacompagna, Masako Tominaga. Nel 1970, ci siamo trasfe-
riti in Canada, a VVancouver, dove ho dato avvio a una comune cine-
matografica. Negli anni successivi, i miei filmati sperimentali e
documentari sono stati trasmessi dallarss, dallacsc edaaltrereti di
mezzo mondo, vincendo pitt di quindici premi internazionali.

ko
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Nel 1989 il mio lavoroconi film ha raggiunto un'epifania. Ave-
vo prodotto un filmato di trenta secondi per uno spot contro la
deforestazionedel Pacific Northwest, per poi scoprirecon grande
sconcerto che nessunarete tel evisivaeradisposta a vendermi spazi
di trasmissione. Da quel momento sono sceso in campo per com-
batterela battaglia per i diritti umani della nostra era: la battaglia
per il diritto di comunicare, di riceveree diffonderela proprieidee
einformazioni attraverso i media e indipendentemente da ogni
frontiera. La rivistadella Media Foundation, «Adbuster», |'agenzia
di comunicazione Powershift e il Culture Jammer Network - i pro-
getti che ho avviato da dieci anni a questa parte - prendonotultti le
mosse da quella presa di coscienza: non esiste democrazianel no-
stro sistema pubblicoradiotelevisivo.

xa
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IL NETWORK DEl CULTURE JAMMER

Siamo una vasta rete globale di artisti, attivisti, scrittori, studenti,
educatori e imprenditori che vogliono varare il huovo movimento
di attivismo sociale dell'era dell'informazione. I1 nostro scopo e
quello di rovesciare le attuali strutture di potere e apportare dei
cambiamenti basilari a modo in cui vivremo nel Ventunesimose-
colo. Crediamo che lanostra rivoluzioneculturalediventera I'equi-
valente contemporaneo di cio che la battaglia per i diritti civili &
stata per gli anni Sessanta, il femminismo per i Settanta, I'attivismo
ambientalistaper gli Ottanta. Essacambierail nostro modo di vive-
reedi pensare. Cambierail flusso dell'informazione, il modoin cui
leistituzioni esercitanoil loro potereein cui le televisioni sono ge-
stite. Cambierail modo in cui le industrie alimentari, della moda,
delleautomobili, dello sport, della musicae dellaculturain genere
SONo organi zzate. Soprattutto, cambierail rapporto trala genteei
mezzi di comunicazionedi massa, eil modo in cui i significati sono
veicolati all'interno della nostra societa.
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Per maggiori informazioni

Quartieri generali dellacampagna Culture Jammer:
www.adbusters.org

Contatti

Td. (604)736-9401 fax (604)737-6021
Adbusters Media Foundation

1243 Wes 7th Avenue

Vancouver, B.C. V6H 1B7, Canada

Network

Inseriteil vostroindirizzo Email nellanostramailinglist per riceve-
re informazioni e comunicati a proposito delle campagnee aggior-
namenti vari:

jammers@adbusters.org

Abbonamenti adlarivista «<Adbusters»

Td. 1-800-663-1243
Email: subscriptions@adbusters.org
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